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لقند شهد العالم في تاريخه الحديث عدداً محدوداً من الشورات البارزة التي 
غيّرت وجهه أهمّها الثورة الفرنسية والثورة الصناعية. ولا نغالي إذا قلئا ان العالم اليوم 
يمر في ثورة جديدة ستطبع العصر باسمها ألا وهي الثورة في ميدان الاتصالات 
والمعلوماتية . فالتقدّم التكنولوجي السريع في الالكشرونيات ققد جعل التعامل مع 
الكومبيوئر والاتصالات عبر الأقمار الصناعية مير يومية اعتيادية لن يستطيع الإنسان 
الحديث أن يعيش بدونها تنانا كالكهرباء والراديو والسيارة وما شابه. 

ورافق هذا التطور المعلوماني استخدام واسع للطرق الإحصائية ليس فقط في 
مختلف فروع الدراسات الجامعية كالعارم الاجتماعية والسلوكية والزراعية والصناعية 
وإنما أيضاً في المجلات غير المتخصصة والجرائد اليومية العالمية. فالإحصاء اليوم 

من العلوم الأساسية التي يتوجب على المثقف في العالم المغاصر أن يتعرف عليها 
لأنه مضطر كل يوم لقراءة نتائج أبحاث إحصائية ذات صلة مباشرة بحياته وتقدّمه. 
وجهله في هذا الميدان يجعله يتقبل هذه النتائج م دون نقد أو تمحيص. لتأخحذ مثلا 
تأثير التدخين على الصحة وعلاقة التدحين بمرض السرطان. إن هذه الدراسات 
العلمية تستخدم طرقاً إحصائية للوصول إلى النتائج المعلنة. 

وإذا كان الإحصاء مهما للقارىء المثقّف فهو بالتأكيد ضروري لطالب العلوم 
السلوكية والاجتماعية كعلم النفس والاجتماع والتربية والاقتصاد. وطالب علم النفس 


الضعيف في الإحصاء عاجز عن إجراء التجارب المعملية وعن قراءة نتائي الدراسات 
التي يقوم بها علماء النفس قراءة المنخصّص الناقد. لقد أصبح ا سنْ 00 
الإحصائية بالنسبة للمتخصص في علم النفس بمثابسة 06 المبضع للجراح 
المقصٌ والشفرة للحلاق فهي الأدوات الأساسية التي بدونها لا يستطبع ع اسان 5 
علم النفس أن يمارس مهنته بشكل مقبول. 

الطلاقاً من هذه الوفائع والمسادىء يحاول هذا الكتاب أن يبسط علم الإحصاء 
لطلابت ب علم النفس آخذاً بعين الاعتبار حوفهم التقليدي من دراسة 0 
والإحصاء ومركراً على الجانب التطبيقي لهذا العلم حيث أسهب في تحليل عدد من 
دراسات المجتمع العربي التي استخدمت واحدة أو أكثر من الطرق الإحصائية . 

في الفصل الأول يبيّن المؤلّف أهمية الإحصاء في المجالات النفسية والتربوية 
0 قبل الانتقال إلى شرح الطرق الإحصائية الأساسية في النصول العشرة 
التالية التي تطرّقت إلى الإحصاءات الوصفية فضلا عن الإحصاءات الاستدلالية. 
تضمن الاحصاء الوصفي مقاييس النزعة المركزية مثل المتوسط الحسابي والوسيط في 
الفصل الثاني ومقابيس التشتت مثل الانحراف المعياري في الفصل الثالث. ومقاييس 
الارتباط في الفصل الرابع . أما الإحصاء الاستدلالي فقد تم بحثه في فصول متعددة. 
منها الفصل السادس حيث مقايبس الدلالة الإحصائية والفصل السابع حيث تحليل 
التباين والفصل الثامن الذي يعالج مقياس كاي' . 

ويشمل الكتاب شرحاً لتصميم البحوث النفسية في الفصل الخامس وكيفية 
نصحبح الاختبارات وتفسيرها في الفصل العاشر وقياس الروح المعنوية والانجاهات 
في الفصلين التاسع والحادي عشرء على السوالي . لم يتبع هذه الفصول عرض 
لدراسات تطبيقية تهم الطالب العربي هي سمات الشخصية العربية في الفصل الثاني 
عشر والمشكلات الدراسية لدى الشباب العربي وأساليب علاجها في الفصل الثالث 
عشر ودراسات خليجية في أسالبب التحصيل الأكاديمي الجيد في الفصل الرابع عشر 
ومشكلات المراهقين العرب وطموحاتهم في الفصل المخامس عشر والميول الدراسية 
للطلبة الجامعيبن في الفصل السادس عئسر وقياس الانجاهات الخلقية والشعور 
الخلفي والديني في فقيل الأخيرين. 


إن أهمية هذا الكتساب هي في تقريب «بادىء عامة وطرق رياضية في علم 
الاحصاء إلى ذهن الطالب العربي. وذلك أولا تبسيط الشرح النظري مع | إعطاء 
تمارين تبيّن كيفية تطبيق كلا من الطرق الواردة في الكتاب زايا قطي هله الطرق 
الإحصائية عا ى دراسات محدّدة وشيقة ة لجوانب مختلفة من المجتمع العربي والتي 
أخحذت حيزأ أساسياً من الكتاب ( فصول). علاوة على ذلك؛ فالمؤلف يكتب بلغة 
سلسة موضوعا تدعب الكتابة السهلة فيه مراعياً إدراج التعابير التقنية باللغتين العربية 
والإنكليزية كي يتضسح المعنى ويتمكن الطالب من التعمقّ في دراسة ما يود من 
الموضوعات في مراجم أجنبية مختلفة , 
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الل الل 


الااحصاء 5 المحا لاث ١‏ 
والآبوية والالجماعية 


تطبّق الطرقى الإحصائية في علم النفس في كل من المحجال التطبيقي العملي أي 
في علم النفس التربوي والصناعي والتجاري والقضائي والإكابنيكى ٠‏ الخ حيث 
بطب الأخصائي النفسي. الإختبارات مع الأفراد أو العملاء ثم يقارن بين نتائجهم وبين 
معايبر الإختبار. وكثيراً مأ يصمم الباحث في هذه المجالات معاييره هو على الجماعة 
الإنسانية التي يتعامل معها. 

ولكن الأساليب الإحصائية أكثر أهمية في المجال التربوي حين يريد المعلّم أن 
يقارن بين نتائج مجموعتين أو أكثر من جماعات التلاميذ من الفرق الدراسية المختلفة 
كأن يقارن بين تحصيل البئين والببات أو بين عائد طرق تدريس مختلفة» أو عندما 
بُوجد العلاقة بين التحصيل وبين كثير من المتغيرات أو المؤثّرات التي تَؤثّر فيه 
كالذكاء أو الاتزان الإنفعالي أو المسحة الجسمية أو قرة السمع والإبصار أو الظروف 

وبلعب الإحصاء دوراً هاما في البحوث النفسية والتربوية والاجتماعية حيث تطبق 
الإختبارات والمقايبس النفسية والتربوية وتعالج نتائجها معالجة إحصائية) فتعرف 
حدود الظاهرة التي نقيسها ونحسن عرضها ووصفها ونعرف صلتها بغيرها من 
الظواهر. 

فهناك الإحصاءات الو صفية 16ادا)ةا؟ الام 726501 وهي التي تجعلٍ البيائات أو 
العفيات أو المعلومات التي حصلنا عليها تبدو أمامنا أكثر معنى ووففيها ودلالة. ولا 
يؤذي هذا النرع من الإحصاء إلى التنبؤ دملاءنهء:م أو إلى الحكم , أما الإحصاء 
الاستدلالي قنكلا أواندعرة1ه1 فهر الذي يسمح للباحث بإصدار الأحكام؛ 


0 


فباستخدام هذا النوع من الإحصاء نعرف عمًا إذا كان مجموعتان من التلاميدذ مثلا 
يختلفان اختلافا جرهريا في تحصيلهم أو في ذكائهم, ونعرف إذا كان ما يوجد بينهما 


الصدفة روصع ععسوده , 

ويتضمن الإحصاء الوصفى المتحئيات المختلفة 05,ن”»» ومقاييس النزعة 
المركزية (ومء9دة ادننم مثل المتوسط الحسابى والوسيط والمئوال أو الشائع: 
وكذلك مقابيس التشتت أو الإنحراف فى الدوحات بواثاتطهلره/ا, وكذلك مقاييس 
العلاقات بين المتغيرات المختلفة؛ أي إيجاد معاملات الإرتباط بين سلاسل 
الدرجات المختلفة المستمدّة من تطبيق إختبارين أو أكثر على نفس المجموعة من 
الأفراد» مثل الذكاء والتحصيل . 

ومن بين الطرق المستخدمة في مقارئة درجة الفرد بدرجات مجموع الأفراد وضع 
الدرجات في ترتيب ميثيني 188اده! انادءهرة2, والمعروف أن المثين عبارة عن نسبة 
مجمؤع الدرجات الأقل من هذا المثين. فالمثين ال 54 يعني أن درجته الأصاية كانت 
تساري وتزيد عن درجات 14/ من مجموع الأفراد. أما المثين ال 05 فيساري 
الوسيط 460:40. والوسيط هو القيمة التي تنقسم عندها الدرجات إلى نصفين7", 

كذلك تساعد الطرق الإحصائية في معرفة أثر كل عامل من العوامل المختلفة 
على السلوك؛ والتحكم في هذه العوامل وضبطهاء فيستطيع الباحث مثلاً أن يعرف أثر 
العقيدة الدينية والطبقة الاجتماعية ومستوى التعليم. ومستوى ذكاء الفرد. على تكيّفه 
النفسي ؛ وتعرف هذه الطرق الإحصائية باسم تحليل التباين» أي معرفة أثر كل عامل 
من العوامل المتداخلة في سلوك الفرد, وتحديد هذا الأثر بطريقة كمية. 

ولذلك أصبح الإحصاء من العلوم الأساسية والضرورية التي يدرسها طالب علم 
النشس في جميع جامعات العالم؛ والمعروف أن الإحصاء لا يفيد في الدراسات 
النفسية والتطبيقات السيكولوجية العملية وحسب ولكنه أيضاً أداة مفيدة جداً في العلوم 
الاجتماعية والأنشربولوجية والاقتصادية وعلوم الحياة والعلوم الزراعية وكل الدراسات 
التي تعتمد على العينات ووامسوة . 


)00 6 رقم 010 عرق لمستعدع0 ,© ,2 رومروولس 


ورغم هذه الأهمية القصوى للإحصاء في العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية 
ورغم أنها تعدّ من الوسائل الفنية التي بحم ان ريا اخ الفروع وأصحاب 
هذه التخصصات إلا لا أن الطلاب غالبا ما يخافون من دراسة الإحصاء ويتهربون مله 
والواقع أن الطرق الإحصائية أكثر سهولة من زوين المشكلات التي يدرسها هؤلاء 
ل أكثر نفعاً. ولا يحتاج الأمر إلا إلى استعداد نفسي يكونّه الطالب في 
نفسه وميل ينميه لإحكام فهم وتطبيق مثل هذا الفن المفيد. 

ويجب ألا ينزعج طالب الفلسفة عندما لا يفهم لأول وهلة الطرق الاحصائبة 
ويكفيه أن أذكره أن شارلز دارون 29:15 وعائةا0 صاحب نظرية التطور والنشوء؛ كان 
يجد صعوبة في استخدام الطرق الإحصائية. والمعروف عن دارون أنه اعترف بنفسه 
بهذه الصعوبة. وكذلك فالمعروف عن سبر فرالسيس جالشون «مالهة© ولعصدظ بزع 
والذي كان يمتلك ذكاءً عالياً (حوالي 5٠١‏ نسبة ذكاء ©.8) . والذي قدّم كثيراً من 
الأساليب الإحصائية لعلماء النفس؛ المعروف عنه أنه كان يستعين ببعض علماء 
الرياضيات في الأمور الرياضية المتعلقة بالأساليب الإحصائية التي كان يستخدمها 
والتي كان يجد صعوبة فيها, ك! 

ويحدد جلفورد 20م ثان© .5 ,1 الأسباب التي تدعو طالب علم النفس لدراسة 
الإحصاء في الأمور الآنية: 

١‏ أن الطالب يجب أن يمتلك القدرة على قراءة الأدب أو التراث القديم في علم 
النفس . 6 ]1 الفدوزؤوع201م لمع 0غ عاطق عط أذنام عآ] , 

فالطالب الحديث لا يستطيع أن يدرس أي فرع من فروع العلوم الإنسانية وعلى 
الأخص العلوم السلوكية دون أن يفهم الرموز الإحصائية والأدوات الإحصائية التي 
تقابله في أثناء إطلاعه على التراث السابق في هذا الميدان. 

وعجز الطالب في فهم الإحصاء يجعله يتقبل أحكام الغير دون نقد أو تمحبص. 
أما عندما يحكم فهم الأساليب الإحصائية والرموز الرياضية فإنه يستطيع أن يستخلص 
لنفسه النتائج » ويقرّر مدى ثفته فيما يقرأ من أبحاث أو من تراث. 

١‏ - مساعدة الطالب على إجراء التجارب المعملية وتلخيص وعرض نتائجها. 
كذلك يحتاج الطالب إلى المهارات الإحصائية في تلخيص وعرض وتحليل أبحاثه 
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الحقلية. كذلك 0 الطالب ب إلى المعرفة الإحصائية وذلك لإعداده للدراسات العليا 

' الأحصاء ضروري للإعداد والتدريب المهني . 

دم لوقو أذمع مم أو تائم للتاصعدى مه وا ال 

في ا باع نيه انه زان ا يقوم أعنال د فنية لا 
يستطيع غيره أن يقوم بها. ولا ينبغي أن يظل دارس الفلسفة وعلم النفس وعلم 
الاجتماع مجرد شخص لا يقوم بأي عمل | إلا تلك الأعمال التى يجيدها مَنْ يجيد 
القراءة والكتابة . 'ْ 

فالمنطق الإحصائي والتفكبر الإحصائي والعمليات الإحصائية والاستدلال 
الإحصائي كلها من سمات الأخصائي الناجح , 

فعندما يطبق الاخصائي الاختبارات النفسبة والتربوية أو أي أسلوب آخر من 
أساليب التقويم كالملاحظة أو المقابلة فإنه يعتمد على خبرته الإحصائية في كل من 
تطبين هذه الأدوات وفي تفسير نتائجها رفي عرضها, 

الإحصاء هو الأساس القري في كل البحوث. 
261 للعتقعوع؟ 10 ملفقط عتغطت (زروباع عق 501151105 

إذا أراد الباحث الحياة لبحثه فلا بد أن يعتمد على 0 الإحصائية . 
وللإحصاء فوائد كثيرة في البحوث منها أن الإحصاء يساعد على تقديم أدق نوع ممكن 

0 للمعطبات التي نحصل عليها في التجربة. والمعروف أن الوصف 
الدفيق من أهداف الذي ب يسعى إلى وصف الظاهرات التي يدرسها. فالوصف 
الإحصائي أو الرياضي أكثر دقة وأكثر صحة من الوصف اللفظي , والدقة والموضوعية 
من سمات العلم الحديث, 

إن المنامج الإحصائية تدفعنا [ إلى التعود على الدقة والتحديد 5 خطوات البحث 
وفي تفكيرنا ٠‏ فالمعاني والنتائج تصبح محددة ومعرفة 4 تعر بها كفي 


كذلك تساغد الوسائل الإحصائية في تلخيص نتائجنا بطريقة ذات معنى ودلالة 
وبطريقة سهلة ومربحة. فالمعلومات المكدّسة والمبعثرة التي يحصل عليها الباحث 


/ 


تال في حدّ ذاتها عديمة المعنى حنيٍ تتناواءا مهارة الباحث الإحصائية . فالإحصاء 
يجنا زر الأقياء واضصة ومتطلمة وعرنة) بل اعفان لقلاما فسا من مجرّد ذلك 
الصدى؛ كذلك يساعدنا على رؤية النتيجة وفهمها من مجرّد نظرة عابرة. 

يساعد الإحصساء الباحث في إستنتاج النتيجة العامة؛ ويخضع هذا الإستنتساج 
لقواعد ثابتة وقوانين رسمية ومقبولة من جميع العلماء والبحّساث. بل إن الإحصاء 
يساعدنا في مدى الثقة التي نعطيها لِمَا نحصل عليه من نتائج. وإلى أي مدى يمكن 

كذلك عن طريق الوسائل الإحصائية نستطيع أن نتنبأ بحدوث ظواهر معيئة ٠‏ فعلى 
أساس معرفة درجة طالب معين في اختبار الاستعداد الأكاديمي ماد نستطيع أن نتنب 
بما ييحصل عليه في مادة الجبر مثلا 

يساعد الإحصاء في معرفة علل ل بعض الظاهرات» وذلك عن طريق ضبط 
العوامل والمتغيرات ومعرفة أثر كل عامل على حلة. فقد تكون إزاء مشكلة فشسل 
عامل معين في عمل معيّن. فنترك عامل واحد يتغيّر على حين نحتفظ ببقية العوامل 
ثابئة , 

604 8810 عترزعط وجمئاعة؟ تتعطاه أآحمر 

على كل حال يفيد الإحصاء في تلمية كثبر من القدرات لدى طالب الفلسفة 
والاجتماع وعلم النفس. فهذه الدراسة تفيد الدارس شخصياً من هذه الفوائد ما يلي : 

١‏ إجادة فهم مدلول الإصطلاحات الإحصائية مثل المتوسط الوسيط والمنوال 
ومعامل الإرتباط 0 المعياري والمدى المطلق ونصف المدى الربيعى والخطأ 
المعياري وتحليل التباين وما إلى ذلك من الرموز والإصطلاحات الفنية التي يستفيد 
من معرفتها الطالب. فالإحصاء لغة وكأي لغة لا بذ من معرفة معنى مفرداتها حتى 
تستطيع أن تفهم هذه اللغة وقد تبدو في أول وهلة هذه الرموز كلغة أجنبية ولكن 
الطالب سرعان ما يألفها ويتعوّد عليها ويحكم فهمها وقراءتها. 

١‏ - تساعد دراسة الإحصاء الطالب على إحياء قدراته ومواهبه وخبراته السابقة في 
الرياضيات؛ كما تنمى فيه هذه القدرات الرياضية. وعلى الأخص الحسابية 
8م. والمعروف أن مثل هذه القدرات في الجمع والطرح والقسمة 
وتطبيق القواعد الرياضية لا تنمو إلآ بالتمرين العملي والممارسة الفعلية. 
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- إن الإخصاء ساعد الطالب أو القارقء غلى: تفسير الدرجات تفسيرا 
سليماً واستخلاص النتائج من تلك الدرجات. وكما يقولون إن الإحصاء في ياء 
الأخصائي الماهر يجعل المعطيات 982 تتكلم وتعبّر عن نفسها. 
لل 8غق0 علقت ق6 ]5ل أةغة ,ضكهوتعمه لماللكاه (ه ولصخط عط 10 

إن الإحصاء ينمي فينا طريقة أو أسلوباً في التفكير» كما يمدّنا بنوع معيّن من 
اللغة أو المفردات اللغوية. ويظهر هذا النمط من التفكير الإحصائي في تحقيق 
الفروض العلمية: وفي حالة اختيار العينات الممثّلة للمجتمع الأصلي » الأخطاء التي 
نرجع إلى القياس وإلى العيلة 5 قلا ذامنهة5 ويساعدنا في حالة التنبؤ بالظاهرات كما 
يساعدنا عندما نطبّق منهج التحليل العاملي . بل إن الباحث يجب أن يفكر في الطرق 
الإحصائية التي سوف يستخدمها قبل أن يشرع في جمع المعلومات والبيانات» وينفق 
فبها الكثير من الوقت والجهد. فقد يحصل على نوع من المعطيات يتعذّر معه 
استخدام الوسائل الإحصائية أو لا يمكن إخضاعه إلى المعالجة الإحصائية. وبذلك 
بفشل البحك. 

وإلى جانب ذلك يجب أن يتعلّم الباحث أ نواع الطرق ا التي تطبّق على 
أنواع مختلفة من المعطيات. والخطأ في استخدام هذه الطرق يؤدي إلى أضرار أكثر 
من عدم استخدام الإحصاء على وجه الإطلاق. 


فكل نوع من أدوات الإحصاء يختص بنوع معين من المعطيات» فعلى سبيل 
المثال معامل الارتباط الثنائي لا يصلح إلا لنوع معيّن من المعطيات. 

ويمكن النظر إلى معنى الإحصاء من زاويتين: فمن ناحية يمكن النظر للإحصاء 
على أنه عملية جمع الأرقام. والإحصاءات التي نمثل أشياء مثل كميات المواد 
والسلع المصدرة والمستوردة» ومستويات الأجور. ودرجات الحرارة والرطوبة 
ودرجات الضغط الجوي ودرجات الامتحانات وما إلى ذلك في هذا العالم الذي 
أصبح عالماً عددياً رقمياً اوكمياً. أما المعنى الثاني لا«حصاء فهو ذلك العلم الذي 
يدرس الأرقام ويرتبها فقطييا وبطبق الطرق الرياضية, ومن ثم تفسير تلك الدرجات 
أو تلك الأرقام . 

إن العلماء والبحاث بحاولون استخدام أكثر اللغات را ولا شك أن اللغة 
اللفظية أو اللغة الوصفية ضرورة لوصف الظاهرات» ولكن اللغة الرياضي الدقيقة أكثر 
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أهمية وضرورة ني تفسير الملاحظات والدرجات المختلفة . 

إن العلماء يشعرون بأنهم على أرض صلبة عندما يستطيعون أن يعرضوا ننائجم 
تجاربهم عرضاً 56 كالناكف: 01210184196 . وتتوقف نتائج البحوث على 1 ة ملاحظة 
العالم أو دقّة الأدوات التي يجمع بها مادته ثم الوسائل الإحصائية التي يستخدمها. 

ولا شك أن القياس العقلي يواجه صعوبات أكثر مما يواجه القياس الفيزيقي مثل 
قياس الطول أو العرض أو العمق أو الزمن؛ أما دراسة خصائص العقل الإنساني فإنها 
أكثر صعربة. وعندما نتكلّم عن خصائص هذا العفل مثل الذكاء. أو القدرات يجب 
أن نكون على حذر من الوقوع في خطأ التفكير في هذه الخصائص «كأشياء» لها وجود 
محسوس 7081016 أو التفكير في العقل الإنساني كشيء مقسّم إلى ملكات مستفلٌ 

ومهما كانت دقة الأساليب الإحصائية يجب أن تعضد بالتفكير النقدي فالنتائج 
الإحصائية يجب أن تعضد بالملاحظات الواقعية. 

فمنذ عدة سئوات استخدمت بيانات إحصائية معيئة للبرهنة على أن الأنسولين 
«ثان15 عديم الفائدة في علاج مرضى السكر 21006165, فقد ظهر أن عدد الناس 
الذين يموتون بهذا المرض قد تزايد بعد اكتشاف هذا الدواء عن ذي قبل, 
وكانت الأرقام كما تبدو ظاهرياً صحيحة وسليمة, ولكن بتحسن وسائل تشخيص 
الأمراض تبين أن الأنسولين يفيد في علاج مرض السكر. 


في القياس الفيزيقى يستطيع العالم أن يعزل أثر العوامل الغريبة عن الظاهرة. 
كذلك فإنه يستطيم أن 0 وحدات قياسية مستقيمة» تلك الوحدات التي يتفق 
عليها العلماء اتفاقا كاملا ولكن الأمر أكثر صعوبة مع السيكولوجي لأنه يجد صعوبة 
في تحديد العلاقة العلية أو علاقة السببية أي 1 من القنة و الارل ا الديت 
والنتيجة. فالظواهر التى بقيسها السيكولوجي متغيّرة. وكذلك فإننا عندما نقبس أي 
ظاهرة “لا بد يوان تاغل و الاععارييافن الملزاتر الأخرف» ان التسسات الاعرف. 
امعروف أن الإنسان يقوم بوظائف متكاملة . والمعروف كذلك أن العوامل الانفعالية 
أو العاطفية : تؤثر على العوامل المعرفية البحتة في الإنسان ورمع 6«لانده00 . والمهم 
ألا نفكر 5 سمات العقل على أنها أمور مشخخصة 00001016 مجسمة , 
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ويمكن تلخيص العمليات الرياضية التي لا بد أن يمر بها الباحث في 7 
الآتية وذلك لمعرفة العلاقة بين التحصيلٍ في الموادٍ الكلاسيكية وبين الذكاء العام . ما 
الذي نفعله لكي نتحقق عم و وإضصانا من هداة. 


أول خطوة في هذا البحث أن نصمم اختماراً أو امتحاناً دفيقاً لقياس المواد 
الكلاسيكية لكل جماعة عمر معينة, زيب ان تاتدون أن كز طالب الملا 
الفرصة العادلة للتعبير عن قدرته الككلاسيكية؛ كما يجب أن نتأكد أن الامتحان يتضمن 
الأسثلة الكافية» كما يجب أن ا أن هناك عدداأ كافياً من الطلبة الذين نطبّق عليهم 
هذا الامتحان وذلك -حتى نتجنب أخخطاء العينات م50 ]0 111015 ويجب أن يكون 
تصحيح هذا الامتيحان ثائماً ا 5900 والمعايير التي سمح بالمعالجة 
الإحصائية . 


ا الثانية هي قياس الذكاء الخ ا الطلاب باستتخدام أحل مقاييس 

الخطوة الثالثة هى عملية رياضية بموجبها عفار على 0 الارتباط 1ه 
04 ووأ بين درجات الذكاء ودرجات التحصيل في الكلاسيكيّات . 

الخطوة الرابعة هي بعالة ة عمًا إذا كان هذا الارتباط له دلالة إحصائية من عدمه, 
أي إذا كان له معنى إحصائياً أم لا. وبعبارة أخرى هل يختلف عن ذلك الارتباط الذي 
يمكن الحصول عليه بمحض الصدفة؟ ومعرفة صلة هذا الارتباط بغيره من 
الارتباطات», وما هو معناه؛ وما هو نوع الأبحاث الجديدة التي يقودنا لعملها , 


ْ والواقع أن هناك فرقاً بين القياس العقلي والقياس المادّي, فإن الطول البالغ قدره 
مثلا سبعة أقدام يعني أنه يساوي سبعة أقدام منفصل ومستقل كل قدم منها عن الآخر. 
ولكن هذا لا ينطبق على مقاييس السمات العقلية. فالقياس العقلي لا ينطبق بطريقة 
مباشرة وإلما بطريقة غير مباشرة. فنحن لا نقيس الذكاء مباشرة كشيءٍ محسوس 
وملموس» وإنما نحن نقيسه بطريقة غير مباشرة عن طريق آثاره ونتائجه كما تظهر في 
سلوك الفرد, فنحن لا نرى الذكاء وإنما نرى السلوك الذي نستدلٌ به على وجود 
الذكاء. كذلك فإن القياس يزدادر صعوبة بسبب عدم تحديد معاني الأشياء أو 
الظاهرات التي يقيسها ديد دقيقاً: فالذكاء ما زال العلماء يجدولن صعوبة في 
تعريفه دوين جايعا فنعا . كذلك فإن القياس العقلي يعتمد على العينات ومامههة5 
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والمفروض في هذه العينات أن تكون ممثْلة تمثيلاً حقيقياً للمجتمع الأصلي 
والمفروض كذلك أن يكون حجمها كبيراً نسبياً بحيث يقلّل ذلك من نسبة الخطأ 
النانج من الصدفة. 
والمعروفث أن الإنسان يكوّن وحدة نفسية وجسمية وعقلية. وأن هله الوحدة 
متغيّرة من يوم إلى آخر بل ومن لحظة إلى أخرى. ومن الانتصارات الإحصائية التمكن 
5 6 5 
من إجراء البحوث والتحكم في عوامل التشتت المختلفة والعوامل التي تؤثر على 
كذلك من فوائد الطرق الإحصائية معرفة مقدار ما يرجع من هذه النشائج إلى 
عوامل الصدفة والخطأ في القياس وما يرجع إلى المؤثرات الحقيقية في التجربة. 
إن الطرق الاحصائية كما يتصوّر القارىء من هذه المقدّمة كثيرة ومعقّدة ولذلك 
سوف نقتصر في هذا الباب على عرض أبسط هذه الطرق وأقلّها تعقيداً وسوف نبدأ 
بمقاييس النزعة المركزية وتتضمن مقاييس مثل المتوسط الحسابي والوسيط والمنوال 
أو الشائع . 


عمتطصمت 111 برط لماع اومن 


مقايس الزيعة اأركزية 


١‏ - المتوسط الحسابي من أشهر مقاييس النزعة المركزية» أي المقاييس التي 
توضح مدى تقارب الدرجات من بعضها واقترابها من المتوسط أو من المركز, 
والمتوسط الحسابي لكان ببساطة نحصل عليه من ده القيم أو الدرجات 


وقسمة هذا المجموع على عدخ الحاللاثت» والمثال التالي يوضصح لك هذه الفكرة 
البسيطة؛ وهو عبارة عن درجات علد التلاميل في أحد اخختبارات مادة الجغرافيا. 


نحصل على مجموع اليم أو مجموع الدرجات؛ ثم تحصل على عدد الحاللات 
أو عذد التلاميل وهو في هذه الحالة ١١‏ تلميذاً ويمكن استخدام الأرقام أو أسصاء 
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التلاميذ الفعلية أو استخدام الحروف الأبجدية للدلالة على التلاميذ وواضح أن 
مجموع القيم يساوي ١‏ ويذلك يكون متوسط تحصيل هذه المجموعة يساوي : 


مجموع القع اثلا عزرئ 

عدد اللحاللات ش 

ويمكن التعبير عن هذه المعادلة البسيطة بالرموز الأتية حيث يدل الحرف س 
على القيم. 

والحرف ن على عدد الحالات,. 

ا ا محناسسٍ 

فيكون المتوسط (م) مساويا ع تسيل 

وهذه هي أول وأبسط طريقة لحساب المتوسط الحسابي . ولكئنا نجد صعوبة في 
ذلك إذا كان عدة الحالاك كيرا جدا ..«ولذلك هناك تطريقة الغرى التسات المتوسط 
الحسابي» وذلك عن طريق التأمل في الدرجات أو فى ي القيم ثم محاولة التخمين 
ومعرفة ة النتريط شري : ثم أوجد الفرق بين هذا المتوسط الفرضي وبين كل درجة أو 
كل قيمة من القيم 0 عندك ثم احصل على هد هله الفنروق أو هله 
الإنحرافات عن المتوسط ؛ ثم اقسمها على عدد الحالات» ثم أضف النائج إلى قيمة 
المتوسط الفرضي . وإليك 1 بوضح لك هذه العملية وهو عداره عن درجات 
مستملة من تطبيق أحد الإختبارات التحصيلية على عدد ١١‏ تلميذا . 


وواضح من النظر لهذه الدرجات أن متوسطها سوف يقترب من القيمة 0 ولذلك 
ننخذها كمتوسط فرضي ونطرحها من كل قيمة من القِيّم ثم نجمع هذه الفروق جمعاً 
جبرياء وستحد أن هذه الفروق تساوي : 
+8لا - لاع +ع 


8 1 
فيكون المتوسط مساويا - +6٠‏ لد 2 00,58 
1 


فإذا رمزنا للمتوسط الفرضي بالرمز م. 
بالرسون :تمده الجالات» 
ات 

نَّ 

ويمكنك عمل مراجعة لهذه العملية عن طريق حساب متوسط هذه القِيْم يبعا 
الطريقة الأولى , أي عن طريق جمع القِيِم وقسمتها على عددها وسوف تحصل على 
نفس هذه النتيجة أي : 


اك 


4م 
1 

هذه الطريقة أيضاً تصبح 'صعبة في حالة وجود عدد كبير من القِيم: ولذلك نلجأ 
إلى الطريقة الثالثة في حساب المتوسط الحسابي. وذلك عن طريق وضع اليم في 
صورة توزيع تكراري أو صورة فئات» فمثلاً نضع جميع التلاميذ الذين حصلوا على 
درجات تتراوس ما بين صفرء درجات في فئة واحدة وكذلك جميع التلاميذ الذين 
حصلوا على درجات تتراوح ما بين 00 9 درجات في فئة واحدة. وبعد ذلك نستطيع 
أن تحصل على المتوسط الحسابي من هذه المعطيات الموجودة في شكل فئات 
وليست درجات فردية. ْ 1 

وقبل حساب المتوسط نحيل القِيُم الموجودة لدينا إلى توزيع تكراري فكيف 
يمكن ذلك؟ 


3 اه 


١ا/‎ 


حاول إيجاد المتوسط الحسابي للقِيّم الأتبة وهي عبارة عن نسبة ذكاء 

٠‏ طفل. 

الدرجات : 

وو ١١١‏ للا 115 ان ١١١‏ 06 
د ل ل فى ل ل 
ا 1 ١٠٠ل‏ الام اللا مف :1 
الو لل م الام ال ؟١ا٠‏ 
0 و0 مم ١١0/‏ 4 ال ١‏ 
ااا ١‏ لا ١‏ /7و١١‏ ؟ ١١‏ 0184 م 
١ 7‏ 6م 4 للد رين لول 
046 4١س‏ ؟١‏ غ4 وذآنا 7 م1 
كلو اللو كل كل الاح لو كفا 
كو لو “خم الال الل الل آذآ 
م ١١‏ 0 

٠١ 1 ٠١5 

١١و ليل‎ ١7١١ 

1 ذل 'كم 

ل ل 

1 احم 0 كذ١١‏ 

٠١5 0‏ لاا 

1 ١7 ١١6 

١ 0.0‏ حل 

0/5 16 م 


حاول أنْ تجد أصغر قيمة؛ وستجدها /01 وأكبر قيمة وسدبندها ؟5١‏ ومعنى ذلك 
أنك لا بد وأن تصمم جدولاً بحيث يشمل أصغر هذه القيّم وأكبرها. ويمكنك إيجاد 
المدى المطلق لهذه القِيّم وهو عبارة عن الفرق بين أكبر القِيْم وأصغرهاء وهو في هذه 
الحالة يساوي ؟4١‏ - /اه - 80, 


' ويمكنك إختيار أي فئة ولتكن في هذا المثال فئة سعتها عشرة فيكون لديك من 
الفئات ما يساوي : 


1/8 


المدى المطلق 
سعة الفئة 


اك أي 5 فئات في الجدول. 


ل ذلك يمكن تمثبل الس الأتي : 


514 60 
4لا‎ "6 
هط( 4م‎ 
14 6 
١٠؛‎ 960 
١١-٠١ 
١14-1١6 
١1١1-6 
١44 - ١7ه‎ 


ونحصل على منتصف الفئة من حاصل جمع حدّها الأعلى وحدّها الأدنى وقسمة 
النائج على ؟. 
الحد الأعلى للفئة + الحد الأدنى للفئة 


وكذا: متتصف الفقة به 2 سس 


فمنتصف الفئة الأولى تحصل عليه هكذا: 


6 + 14 لحيل 
03 > ورؤه 
51 51 


أما التكرارات فنحصل عليها عن طريق عمل علامات لكل قيمة توجد فى فئة 
مي ولسهولة هل الحملية تشع أشرظ كمال أهله اليم وتمكن أن لضع د شط 
أفقية والشرطة الخامسة تضعها رأسية لكي تجعل منها حزمة تساوي خمسة ويسهل 
بذلك عليك عذّها كوحدات كل وحدة تساوي 5. 
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وللحصول على المتوسط من هله القيم يمكن ضرب تكرار كل فئة في منتصف 
فيمتها والحصول على مجموع هذه العملية وفسمة ة هذا المجموع على عدد المحالاات 
ع ده 


0 
88 
هر والا 
054 


اننا 
116 


ع وو 


فالمتوسط يساري 


وإذا استخدمنا الرموز أمكن وضع المعادلة الآنية: 
فإذا رمزنا للتكرار بالحرف ك. 

ولعدد الحالات أو عدد القِيّمِ أو التلاميذ بالحرف ن. 
ولمنتصف الفئة بالرمز س , 

وللمجموع بالرمز مج. 


مجح (إك 
كان المتوسط يساوي - 59 سن) 


9 
ويمكن تبسيط العمليات الحسابية المتضمئة في إيجاد هذا المتوسط وذلك عن 
طريق فحص القِيم وافتراض أحدها كمتوسط تخميني أو فرضي . وحيث أننا لا نتعامل 
في الجداول التكرارية مع الدرجات نفسها وإنما مع فئات» لذلك يمكن أخد منتصف 


؟ 


الفئة أو مركز الفئة ليمثل هذه الفئة ولبحلٌ محل الدرجة نفسها. وبالنظر للقِيم 
الموجودة لدينا نستطيع أن نخمن أو نفترض أن المتوسط سوف يقع في حدود الفئة 
١٠١: -6‏ ومنتصف هذه الفعة يساوي : 

١١5 +6 


حلملل ة م44 
1 


وعلى ذلك يكون إنحراف هذه القيمة عن المتوسط يساوي صفراً وبعد ذلك نضع 
إنحرافات فرضية عن ذلك المتوسط بحيث تزيد هذه الإنحرافات واحدا لكل فئة تزيد 
عن هذا المتوسط» وتزيد واحداً بالسالب عن كل فشة تصغر عن هذا المتوسطع 
وبذلك تحصل على الجدول التالي : 
الاتعجراف الفرضي الإنحراف ” التكرار 
عن المتوسط 
»الم 


فيكون المتوسط الحقيقي (م) يساوي المتوسط الفرضي + سعة«الفئة 
مج (ح * ك( 


ل 


ع 0ر48 + ٠١‏ عاذ 5 هب ؤؤ + (- 5 ,)ع 49575 


٠٠ 


؟١‎ 


وهي نفس القيمة التي حصلنا عليها آنفاً"؟. 
وفى الغالب ما نختار الفئة أو بالأحرى منتصف الفئة ذات أكبر تكرار لتكون 
المتوسط الفرضى , وهى فى هذه الحالة الفئة ذات تكرار يساوي 7 جالة أي أن هناك 
طفلا حصلوا على هذه القيمة واختيار الفئة ذات أكبر تكرار يسهّل من العمليات 
الحسابية , 
الاكرة رن ار متضات الف إنها الطرية 0 التي 00 في 
التكراري . 
الوسيط 8/6018 


من مقاييس الئرعة العرارية 8 الوسيط 2060105 ويعرف وسيط أي مجموعة من 
اقيم بأنه القيمة التي تقسّم المجموعة إلى قسمين بحيث يكون عدد القِيّم الأكبر منها 
يساوي عدد القيم 0 منها. وإذا كان عدد القيم مبثيراً فإنه في الإمكان إيجاد 
الوسيط بترتيب اقيم تساغديا أركنازليا فيكون الوسيط عن القيجة الوسطى إذا كان 
العدد فردياً ومتوسط الفيمئين الوسطيتين إذا كان عدد القيم زواجي 

ارس هو نقطة التوسط اندم - 1010 في أي توزيع بحيث يصبح عدد القيم لني 
تعلوه اا لعدد القيم الني تقع دونه . 


116 220 لملأاط1 ةذ ز0 3 هأ أملمم - للم عط 15 موتلع عرز" 
,130 رماع عط تصيم عط 10 لقنلوة 5ل غ1 عومطه ذعققه أن 


فالوسيط هو نقطة على التوزيع بحيث تقع نصف القِيم تحته ونصفها الآخر فوقه. 


ومن السهل إيجاد هذه النقطة في التوزيع إذا كان عدد القيم فردياً 7ع نا 010 , 
فإذا كان لدينا الأرقام الآتية فكيف يمكن إيجاد الوسيط: 


1 شي شن ا 2 ا 02 5 0 003 


)ع( 6 اناق" لرمء قاعم ,ل .1 رقع مورولم 
)١(‏ دكتور أحمد عبادة مرحان ودكتور صلاح الدين طلبة مقدمة الإحصاء دار المعارف , 
5( 563001 لل 518)15)165 ,سآ ./لا برعمصوة 
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أول خطوة هي ترتيب هذه الدرجات ا تنازلياً أو تضامنيا: 
* 54 -هم-0-ل[0]-م- خم 5 ٠١‏ 
في حالة ما يكون عدد القِيّمِ فردياً (كما هو الحال في هذا المثال حيث يوجد لدينا 
ييم) فإن القيمة الوسيطية هي التي يوجد أعلاها نصف الدرجات وأدناها النصف 


الآخر. ومعلى ذلك أن لدينا ؛ درجات فوقها و؛ درجات أدناها. فتكون القيمة 
الخامسة وهي في مثالنا هذا القيمة لا, 


إذن الوسيط ع ل. 

فإذا رمزنا لعدد الحالات بالرمز ن فإن رتبة الوسيط يمكن إيجادها بالمعادلة 
الآئية: 

١+8 ١ + ن‎ 


لتساك ممتي فا الفئة الخافسة: 
1 0 


أما إذا كان عدد القيم أو عدد الحالات ا 561لا م596 فإلنا تحلد رثبة 
الوسيط عن طريق أخل متوسط القيمتين اللتين تقعان في الوسط. وذلك بعد ترتيب 
اقيم 8 0 تنازلياً 0 

فإذا كان لدينا 8 قِيْم هي "هله -/) مادم 9 ففي هذه الحالة لا 
بص انعرف الاق لهل بود لديا م واحد قم مم تو إلى 
نصفين بل إننا نجد قيمتين في الوسط. ففي المثال السابق نرتب القِيم أيضا ونحصل 
ني ل سي سن سياد 
قيمة الوسيط , 


نكو و سان اه ١‏ ينيقي 


أما إذا كان عدد الحالات أو عدد القِبّم كبيرًء أو إذا كانت القيم معطاة في شكل 
توزيع تكراري فإن الوسيط يمكن إيجاده بالطريقة الآنية: 


وف 


رتبة أو مركز الوسيط - صم حي 000 


ومعنى هذه الرتبة أن الوسبط يقع في الفئة ١١‏ 14 ونستطيع أن نحدّد ذلك عن 
طريق جمع التكرارات حتى نصل إلى ,]٠١ +5 + 4 + 5[ 7١‏ 

- ١١ أوجد عدد الحالات في التكرارات الواقعة قبل الفئة الوسيطية أي قبل‎ ١ 
دين‎ .١١ وستجله يساوي‎ 4 

١‏ أوجد عدد الخالات الموجودة حتى نهاية الفعة الوسبطية وستجده 
يساوي 7١‏ . 

.٠١ لاحظ عدد الحالات الموجودة في الفئة الوسيطية وستجده يساوي‎  '" 

؛ - سوف نجد أن الوسبط يشغل المركز ال[١؟‏ ؟١]‏ 8 المركز الثامن وعلى 
ذلك فهو يساوي - الحد الأدنى للفئة الوسيطية + .4 »« » واس م 

.15- 6 

التكرارات من أعلى فسوف نجد عند الفئة )١4  ١١(‏ عدداً من التكرارات يساوي ١‏ 
حالة. ومعنى ذلك أننا ما زلنا في حاجة إلى 8 حالات أخرى حتى نصل إلى مركز 
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الوسيط وهو .5١‏ ومعنى هذا أننا نجمع الفئة التالية أيضا وهي ١6(‏ - 19) فيصبح 
عدد التكرارات عندنا ؟؟ حالة ومعنى هذا أن العدد زاد عن المطلوب ب ؟. ومن أجل 
الحصول على العشرين تماما فإنئا نحتاج أن تأخد م حالات من ال ٠١‏ حالات 
الموجودة في الفئة .)١4  ٠١١(‏ ومعنى هذا أن الوسيط يقع في مكانٍ مافي هذه 
الفئة. ل م ل ا لور ل د 
ا كس تبي اه ا 3 ب ] ومعنى ذلك 
أننا يجب أن نير د الطريق في التوزيع. أ ي أن الأفراد الثمائية يحتلون طولاً من 


الفثة قدره - ا 


ففي التوزيع التكراري تكون رتبة الوسيط > + ب سواء كان عدد القيم ع أذ 
فردياً وامر لك اديه 
يمكن إتباع الخطوات الآنية: 
2 صمم جدول تكراري تجمعي تنازلي أو تصاعدي . 
؟ _ حدّد الفئة الوسيطية وأوجد التكرار المتجمع السابق للفئة الوسيطية. 
9 احسب قيمة الوسيط باستخدام المعادلة الآأتية: 


الوسيط - الحد الأدنى للفئة الوسيطية + 
ترتيب الوسيط - التكرار المتجمع الصاعد السابق للفئة الوسيطية 


0 لفعة 
التكرار الأصلي للفئة الوسيطية 0 


"٠‏ - ام 
٠‏ 


16م - ما+ 


مثال آخر : 
أوجد الوسيط لهذه القيم الموزعة ويه تكرارياء 


الوسيط > الحد الأدنى للفئة الوسيطية + 
(شرتيب الوسيط - التكرار المتجمع الصاعد السابق للفئة الوسيطية) سعة الفئة 
التكرار الأصلي للفئة الوسيطية 
وه يسنن حا لاودء 5,560 
3 
مثال آخر : 
أوجد الوسيط للقِيّم التكرارية الآنية: 


١١-1١5( + 6‏ 
الوسيط - 3 ا 0-7 


5” 


مثال آخر: 
أوجد قيمة الوسيط للدرجات الآتية؛ 


الوسيط > "7 + متسس لين 
ويمكن أن يتبع الآني في حساب الوسيط: 
-١‏ أوجد قيمة _ أو نصف عدد الحالات أو عدد القيُم. 


” - عد التكرارات من أدنى التوزيع حتى تصل إلى الفئة التي يقع فيها الوسبط أو 


رتبة الوسيط, 
٠‏ أوجد عدد التكرارات اللازمة (من بين تكرارات هذه الفئة) حتى تصل إلى 
رئبة الوسيط. 


1- قسم هذا العدد (أي العدد اللازم للوصول لرتبة الوسيط من التكرار الموجود 
في هذه الفئة أي الفئة الوسيطية) قسم هذا العدد على التكرار. 
6 اضرب النائج في سعة الفئة. 


يف 


1 أضف هذا الناتج إلى الحد الأدنى للفئة التي يقع فيها الوسيط. 
٠‏ للمراجعة على صحة عملياتك. عد التكرارات من أعلى حتى تصل١'!‏ إلى 


قيمة نصف علد الحالات للتأكيد من صحة العمليات من ؟ إلى 2. 
المنوال أو الشائع 008/! 
يعرف المنوال أو الشائع دلهلة بأنه القبمة أو الدرحة ذات أكبر تكرار في أب 
مجموعة من الدرجات , فالقيمة الني لتكرر أكثر من جميسع اقيم هي منوال هله 
المجموعة من القِيم . 


الل تلا للاكةع ل 0 عاقعة عط زه أمتول عا هه ملاعل 5ز لويم 110 
ل ل 


فالمنوال نقطة على التوزيع ذات أكبر نكرار, 
حاول أن توجد منوال القِيّم الآتية : 
عع دكت اا لسضما مه كم 0ه مع 


وللحصول على المنوال :نوم بعمل جدول تكراري بسيط لهذه القيم. هكذا: 


0١ 0‏ علا0 لاهة برهو امك بوط نز كم لمقلا ها؟ انامع نه نا طن .0 ل أمعن ]لان 
اليل 
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وواضح أن لدينا قِيم عددها ؟١.‏ وأنها نتراوح ما بين ٠ ١‏ 8 وبإيجاد تكرار كل 
قيمة نحصل على الجدول المبين أعلاه الذي ينضح منه أن القيمة ؛ هي التي تكررت 
* مرّات فهي بذلك تساوي المثوال. المنوال يساوي - ؛. 

في حالة التوزيع التكراري الاعتدالي يكون المنوال والمتوسط والوسيط لها قيمة 
واحدة , 

: : يا 1 م 

وفي حالة وجود يم في جدول تكراري ذو فئات تكرارية فإن المنوال ياخدذ على 
أنه منتصف الفئة +«زهمط - 2410 تلك الفئة ذاثت أكبر تكرار إععناوع, أقملوعرع 16 , 
وإليك المثال التالي لتوضيح طريق حساب المنوال. 


١ 
١ 
0 
3 
7/ 
١ ؟‎ 
5 
4 
0 


ولويجاد المنوال نبحث في الجدول عن أكبر تكرار؛ وسنجد في الجدول أعلاه 
أنه 1١‏ وأنه يقع في الفئة (4؟  )١5‏ إِذنْ نوجد منتصف هله الفئة ليعبر عن قيمة 


المنوال, 
الحد الأعل للفئة + الحد الأدنم للفئة 6 + م" 
ومند م الفئة - على ذنى 2 سس شغ للم 


١ ١ 


ونحن إذا رسمنا رسماً بيانياً لهذا الجدول فسوف نجد أن له قيمة واحدة هي التي 
تمثل أكبر تكرار أي 417 وسوف تكون هذه القيمة عند الفئة )١5  19(‏ التي تقع 


5 


على قاعدة الشكل أو على المحور الأفقي . 

ولذلك يسمى هذا الشكل شكل ذو قيمة واحدة؛ ولكن ما الذي يحدث إذا كان 
للشكل تيمتين؛ أي إذا وجدت القيمة ؟١‏ مرتين ؟. 

وليك المثال الآتي للتوضيح : 


وبالنظر لهذا الجدول نجد أن هناك قيمتين للتكرارات فى هذا الجدرل 8 ٠م‏ 

وللحصول على المنوال تأخل متوسط منتصف هاتين الفئتين : 
1 + ه١1"‏ 
المنوال - يديد 0,؟” 

ولكن إذا زاد عدد القيم في التوزيع عن ذلك, أو إذا كانت القيمة التكرارية تقع 
في طرف التوزيع فليس من المعقول أن نحسب لمثل هذه الدرجات قيمة منوالية وأن 
نعتبرها معبرة عن النزعة المركزية للدرجات, 

ولكن لحسن الحظ يمكن حساب المئوال إذا عرفئا قيمة المتوسط والوسيط 
ويرجع ذلك إلى وجود نوع من العلاقة الرياضية بين هذه المقاييس الثلاث, 

فكيف يمكن حساب المنوال من المتوسط الحسابى والوسيط؟ 
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يقال أن المنوال يساوي ثلاثة أضعاف الوسيط مطروحاً منها ضعف المتوسط. 

المنوال - (" الوسيط) - ١‏ (المتوسط). 

فإذا كان الوسيط > 88,6. 

وإذا كان المتوسط 2 كرلة, 

فالمنوال يساوي - 88,2(5) - 65,5(5) > رعق 

وتستخدم هذه الطريقة للحصول على المنوال إذا 0 نستطع الحصول عليه من 
التكرارات المباشرة . 

كذلك فإننا لا يمكننا الحصول على المنوال بطريقة مباشرة إذا كانت جميع القِيم 
لا تتكرر إل مرة ة واحدة, لأن المنوال هو القيمة الأكثر رم وإذا كان شيوع القيم 
5 فإننا لا نستطيع أن نحصل على على المئوال. 

هذه هي أهم مقايبس النزعة المركزية وهي المتوسط والمنوال والسوسيط. 
والوسيط عرفناه بأنه النقطة التي تفع عند 0١‏ من التوزيع. ولكن هناك نقط أخرى نود 
معرفتها على التوزيع ملها القيمة التي تقع عند ربع الدرجات الأصغر. أو عند الربع 
الأكبر من الدرجات» وفي مثل هذه المقاييس نسشخدم نفس الفكرة التي استعخدمئاها 
في حالة الوسيط. 

فالورباعي الأول أو الأدنى عالتتهسو عندما هو القومة الني يقل عنها ربع القيم 
ويزيد عنها - القِيم . 

وهناك الورباعي الأعلى أو الثالث عالاتون نوممه وهو القيمة التي يقل 
عنها ل القِيّم ويزيد عنها ربع القيم . 

أما الإعشاري الأول فهو النقطة التي تقع عندها ل من الفِيّمِ الأولى . 

والمثين الأول مثلاً هو القيمة التي تقع عند جب من الفيم الصغرى. 

ولكل من هذه المقاييس خواصه الإحصائية فمثل من خواص المتوسط أن 
مجموع انحرافات القِيم عن ذلك المتوسط الحسابي يساوي صفرا. 

إن مجموع القِيم يساوي عدد القِيم مضروباً في متوسطها الحسابي . 
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وإذا كان لدينا مجموعة كميرة من القيم ” م سمت إلى اي 0 وحصسانا على 
متوسط كل مجموعة فإن مجموع هذه القيم يجب أن يكون ماديا : ا 
- عدد المجموعة الأولى <ا متوسطها الحسابي ٠‏ عدد المجموعة الثانية ٠‏ متوسيلها 

والمنوال من مقاييس الدرعة المركرية السهلة. ويستتخدم عندما نري أن نعرف 
القيمة الشائعة, ويمتار الملوال بعدم ا بالقيم المتطرفة أو الشادة ف لالسم ر “ن 
المقاييس الناجحة في حالة التوزيعات غير الرقمية؛ ومن أمثلة ذلك تقديرات التللاب 
في الجامعة حيث يصتفون | إن سنك رس دا وارلا وهكاءا , 

وإليك هذا المثال الذي يوضح نتبيجة أحد الفرق الدراسية في الجامعة. وعدد 
الطلاب الذين حصلوا على كل تقدير: 

ضعيف جدأ ‏ ضعيف مقبول ‏ جيد جيد جداً ممناز 

5 0 يك بثو 4 31 

زراسم هنا : هنا أن التقدير الشائع أو التقدير المنوالي هو مقبول ٠‏ ولكن مر نْ صيوبه أن 
قياسه دائما تقرييي ا والمعروف أن بعضس التوزيعات يكون لها أكثر من منوال؛ ولا 
يصلح المئوال تقبانا لوسط المجموعة في حالة التوزيع الملتوي التواءً شديداً سحيث 
يبعل في هذه الحالة عن وسط المجموعة . 

ولكن المتوسط هو أكثر مقايبس النزعة المركزية ثباتاً ولذلك يجب الاعتماد عليه . 
كذلك فإن المتوسط أكثر صلاحية لأنه يستخدم في المقاييس الإحصائية الأخرى. 
فلحن نحتاج إلى معرفة المتوسط عاك ني حساب الدرمحة المعيارية. وفي حساب 
الانحراف المعياري؛ وإن كان المتوسط يتأئّر بالقيم المتطرئة في التوزيع . 


نض 


الفضّلالثااث 
فاسان لك “ايه أوالا' 00 ار 


رأينا أن مفاييس النزعة المركزية تعطينا فكرة عن طبيعة توزيع الدرجات وعن ميل 
هذه الدرجات نحو المركزية أو نحو التمركز حول الوسط. فنعرف متوسط ذكاء الرجال 
وذكاء النساء أو وزن الرجال والنساء. وهكذا تعطينا المتوسطات فكرة عن الجماعات 
المختلفة فنعرف أن تحصيل التلاميذ مثلاً في المدارس الأجنبية يفوق تحصيلهم في 
المدارس الأخرى وهكذا. ولكن في الواقع هذه الفكرة غير كافية عن الجماعات 
المختلفة فقد يتفق المتوسط الحسابي عند جماعتين ولكن يختلفان في طبيعتهماء 
فقد تكون درجات أحدهما متقاربة متشابهة؛ أي أن الدرجات تتمركز حول المتوسط» 
بينما قد تكون درجات المجموعة الثائية متناثرة مبعثرة موزعة منئشرة بعيداً عن بعضها 
أي مشتنة أو منتشرة انتشارا واسعاً. ومعنى ذلك أنه لوصف جماعة ما لا بد من معرفة 
مدى اختلاف درجاتها أو بعدها عن مترسطها اي الحرافها عن المتوسط أي درجة 
نشتتها. وما علييك إلا أن تتأمّل هاتين المجصوعتين من درجات مجموعتين من 
الطلاب: 


المتوسط 


فسوف نجد أن متوسطهما عضا وهو 57,5 وقد يعني ذلك لأول وهلة أن 
المجموعتين متساويتان في قدرتهما لأن متوسطهما واحاد. ولكن الأم ر على حلاف 
ذلك. فنجد أن درجات المجموعة الأولى تنحصر ما بين 032620655٠‏ بيلما نجد أن 
درجات المجموعة ب تلحصر فيما بين تأعكق. 

فالأولى مداها المطلق يساوي 6ه - 0١‏ 0. 


المدى هوع أكبر القيم - أصغر القيم . على حين نجد أن المدى المطلق عند 
المجموعة الثانية > 99 - ٠١‏ > ١م‏ . ومعنى ذلك أن قِيمٍ المجموعة الثانية أكثر نشتنا 
أو أكثر انتشارأًء أما قِيْمِ المجموعة الأولى فأكثر تركيزاً ل كما شرل أن 
المجموعة الثانية تحتوى على قِيم متطرّفة بينما الأولى لا تحنوي على ذلك , 

والتشتت في معناه السيكولوجي يعبر عما يوجد بين الجماعة من فروق فردية. 
وكلما قلت الفروق الفردية أو كلما قل نشتت الدرجات كلما دل ذلك على تجانئس 
الجماعة. فمعرفة متوسط الجماعة لا يعطيئا صورة كاملة عن هذه الجماعة. فقد 
يحصل مجمرعتان من أطفال الست سئوات على متوسط نسبة ذكاء (10) قدره ١٠١9‏ 
وقد نفهم من ذلك أن المجموعتين في مستوى ذكاء واحد؛. وعلى ذلك نتوقع منها 

نفس المستوى من التحصيل المدرسي, وبالمثل في الصناعات والأعمال الأخرى 
الني “تتطلب مثل هذه النسبة من الذكاء. ولكن إذا علمنا أن أقل مستوى ذكاء في 
المجموعة الأولى هو 045 وأعلى مستوى ذكاء »١١0‏ بيئما المجموعة الثانية يمتد 
ذكاؤها من /٠‏ إلى 180 نسبة ذكاء, فإننا نتأكد أن المجموعتين يختلفان في ذكائهما 
وفي مدى تشتت الدرجات 55أ#5دؤال 7ه 2ئاز16:ه7 فالمجموعة الأولى أكثر تعالسا 
015 1101 ويجب أن نتوقم أن التجفوفا. الأولى سهلة في التدريس 
لها؛ وسوف يفهمون ويتقدمون في التحصيل 2 بنفس المغدل ا أما 
المجموعة الثانية فسوف تظهر اختلافاً كبيرا في استيعاب الأفكار والمعلومات 
الجديدة. وسوف نجد أن هناك متأخرين جد ومتقدمين 0 


المطلق أو نصف المدى الربيعي ) ومتوسط الالحرافات» والاتحراف المعياري . 
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المد ىّ المطلة : 0 
يدل المدى المطلق على انختلاف القيم أ و عار أو تشتتها أو تبعثرها. وهو 
أسهل مقاييس التشتت ولكنه أقل مقاييس التشتت ثباتأ ولذلك يستخدم في حالة أخل 


فكرة سريعة عن ثشتت القِيم + ويعرف المت التطلق :يانه النساة. و ابدء. بين أكبر 
القيم وأصغرها. 
نفي مثال نسبة الذكاء السابق د يصبح مدى المجموعة الأولى : 


١16‏ - 6ؤع ٠٠١‏ درجة, 


والمدى المطلق للمجموعة الثانية - ه1١‏ _ ملاع +٠‏ 

لأن المدى عبارة عن - أكبر قيمة - أصغر قيمة. 

وبمقارنة هاتين القيمتين يتبيّن لنا أن المجموعة الثانية أكثر تشتتا من الأولى ولكن 
يؤخذ على المدى المطلق أنه يعتمد فقط على القيمتين المتطرفتين وإذا كانت هاتان 
القيمتان متطرفتان المدى المطلق لا يعبّر تعبيرأ حقيقياً عن تشتت الدرجات فإن كان 
لديئا الدرجات الآتية التي حصل عليها طلاب فرقة دراسية بالجامعة: 

1١5-1868 11/‏ كاده 

فإن المدى المطلق ع ١9‏ - ه ع ١14‏ ., 

ولكن واضح أن معظم هذه الدرجات تدور حول 68 وليس هناك إلا قيمة 
واحدة صغيرة وهي للطالب الذي حصل على ٠‏ درجات. 

وإذا حذفنا هذه القيمة لأصبح المدى مساويا - 19 - 15 -؟. 

فإذا عرفنا أن المدى المطلق لمجموعة من الطلاب هو ١8‏ وأن درجة النهاية 
العظمى لها 4؟ دلّنا ذلك على أن هذه ا غير متجانسة وأن درجاتها تنتشر 
على مدى سعته ١6‏ . ولكن في الواقع ا 
فالمدى المطلق بتأئر بالقيم 0 0 القيمتين المتطرفتين دون ما 
عداهما من قِيم رق يكرودان خافن عن بلي زم المججعرفة. ولذلك فنحن نهمل 
اقيم المتطرفة في حساب نصف المدى الربيعي . 


و 


من مقاييس ات ا نصف المدى الربيعي أو الالحراف الربيعي لوت 


عنرطة ع الا فناونع ا , 


ولحساب نصف المدى الربيعي , تيبحف الربع الأصغر من القيم وكذلك الربع 
الأكبر منهاء. أي أننا نوجد الربيع الأعلى والربيع الأدنى أو الإرباعي الأعلى والورباعي 
الأدنى ثم نحسب المدى بين هذين الإرباعين ونحصل على المدى الربيعي بالمعادلة 
الآأتية : 
الارباعي الأعلى - الور باعي الادنى 


نصف المدى الربيعى أو الانحراف الربيعي- بمو ص يبي ننه 


ومعنى ذلك أننا نهمل ربع القِيّمِ الأعلى وربعها الأدنى ونتعامل مع نصفها 
الأوسط. 

فالمدى الربيعي ةر عالاتونوعاد1[ عبارة عن الفرق بين الإرباعي الأول 
والإرباعي الثالث أي أنه الفرق بين بداية ونهاية ال /5٠‏ من الدرجات الني تقع في 
الوسط وذلك بعد ترتيب الدرجات في رتب تنازلية أو تصاعدية. 

بولحصود 0 نصف ارك الربيعي نقوم بترئيب ارك 0 3 القيمة 

وفكرة حساب نصف المدى الربيعي تقوم على أساس استبعاد الأجزاء المتطرفة 
ربع الدرجات الأعلى أو الأول وربعها الأخير أو الأدنى. كذلك فإن نصف المدى 
الربيعي يعتمد على القيمة التي يقل عنها ربع عدد القِيم والقيمة التي يزيد عنها 
ربع القيم . 

وعندما نأخل في عدّ القِيّم مبتدئين من أصغرها بعد ترتيب هذه القِيم ترتيساً 
تصاعدياً - حتى نصل إلى ربع عدد القيم. هذه النقطة هي نقطة الإرباعي الأدنى 
عالاتةناو 1.0867. وإذا كررنا هذه العملية ولكن بدأنا العدٌ بخ كين القيم واستمرينا 


اانا 


في العذ حتى نصل إلى ربع عدد القيم ‏ هذه النقطة هي نقطة الإرباعي الأعلى 
نال 1ثممنا - ويسمى أيضا الورباعي الثالك, 
وهنا قل يختلط الأمر على 00 الممتدىء فيما تعلق بالربع والورباعي . 
نقول إن المجموعة تتكون من أربعة أرباع, ولكن لها ثلاثة إرباعيات فقط. 
والفرق بين الربع والإرباعي أن الربع عبارة عن جزء من القِيّم يساوي ربعها أما 
الإرباعي فهو مجرّد نقطة على التوزيع تحدد نهاية الربع. 
ولحساب المدى الربيعي لا بد وأن نوجد رتبة الإرباعي الأول والإرباعى 
الثالث ثم نوجد قيمة كل منهما ثم نوجد الفرق بين قيمتها ويساوي هذا المدى 
الربيعي. وبقسمة المدى الربيعي على ١‏ نحصل على نصف المدى الربيعي . 
ف 5" 
الارباعى الثالث - الارباعى الأ * ١‏ 
قنصف المدى الربيعي - دكي : راغي ول - 5 
والمعروف أن الإرباعي الثاني يساوي الوسيط لأنه بقع في منتصف التوزيع. 
ولإيجاد الإرباعي الأعلى نبدأ شي عد التكرارات من أعلى حتى نصل إلى ربع القِيم 
فتكون هذه هي قيمة الإرباعي الأول. ولإيجاد الإرباعي الثالث نبدأ في عدّ هله 


الارباعي الثالث - الارباعي الأول 


> 


الارباعي الثالث يفع في هذه الفعة سه 


الإرباعي الأول يقم في هذه الفئة -> 


الارباعي الأول ع 7١‏ + كيك “دمع ود 
6 
الارباعى الثالث > 50 + ادا "* 2 ؤه١,لا؟‏ 
: ْ 5 
1 ل سق 
لصفا المدى الربيعي - جح خخ كك ل 


وهذه القيمة الني تشير إلى تشنّت هذه القِيّم . ويلاحظ أن ه عبارة عن سعة الفئة 
وأن ,7١‏ ه” هما الحدود الدنيا للفئات , 


وان رتبة الإرباعي الأول عبارة عن 3 ع ه,؟ا 


ورتبة الإرباعي الثالث - حتف ع ورلا 


وإننا نبدأ في جميع التكرارات من أسفل التوزيع حنى نصل إلى الفئة التي يقع 
فيها الإرباعي الأول وهي الفئة (١؟ ‏ 4؟), ثم نوجد العدد الذي يكمل رتبة الإرباعي 
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الأول. فنحن نصل إلى ٠‏ تكرارات عند الفئة ,)١6  ١9(‏ ومعنى ذلك أ نه يلزمنا 
6 لكي نصل إلى قيمة رتبة الورباعي الأول (أي .)١١,5‏ فنقسم هذه القيمة أي 
على التكرار الأصلي للفئة التي بقع فيها الإرباعي الأول. 


متوسط الانحرافات 


من مقاييس التشتت أيضا متوسط الانحرافات 110 11621 :سيق أن عرفنا أن 
المدى يمكن اطافة نيان للتشتت. أي مدى تباعد الدرجات عن بعضهاء فإذا كانت 
القيم قريبة من بعضها فإنها سوف تتركز أو تتجمع حول الوسط. وإذا كانت القِيم 
مبعثرة ومنتشرة فإنها سوف تبتعد عن ذلك المتوسط أو هذه القيمة الوسيطية. وعلى 
ذلك نستطيع أن نحدد تشتت الدرجات عن طريق معرفة انحرافات القِيّمِ عن 
متوسطها . 

ولكننا عرفئا أنه من خخحواص المتوسط أن مجموع الانحرافات عن المتوسط 
يساوي فقرا: :لأن مجموع الانحرافات السالبة يساوي مجموع الانحرافات الموجبة. 
وعلى ذلك نستطيع أن نهمل الإشارات السالبة والموجبة ونجمع هذه الانحرافات ثم 
نقسم هذا المجموع على علد القِيّم أوعدد الحالات» فنحصل بذلك على الانحراف 
المتوسط. 

الانحراف المتوسط - ا وحيث أننا اتفقنا على إهمال الإشارات فيرمز 
إلى هذه المعادلة على هذا النحو >“ الانحراف العريلء كك اقطان 
الرأسيان اللذان يحيطان بحرف الحاء يرمزان إلى إهمال الإشارات السالبة والموجية. 
ويمكن أن يكون هذا الإنحراف عن المتوسط الحسابي نفسه أو عن الوسيط أو عن 
المنوال. ولكن الشائع هو استخدام المتوسط الحسابي لأنه أكثر مقاييس النزعة 
المركزية دقة 0 


81/61 01 110811 قطا كنه1 قعم56 عط 01 قعممة 1127ل كمم لله ااعل ع1" 
5 اللناة فلآ" .تعطعععه) 20060 لقة فنالازومم قة 0عل2مع26 [أ3 386 286 
لللوعووء ره كلقنل أ اتلمذ كه "رعطصن فط بوط 0لع10ثل 


فالانحراف المتوسط عبارة عن المتوسط الحسابي لكل الانحرافات بعد إهمال 


)1غ( 1 .م0 ,رع تماق 


نف 


من القيّم فإن هذه القِيّمِ سوف بنحرف بعضها عن ذلك المتوسط بالإيجاب والبعضص 
الآخر بالسلبء أي بالزيادة والنقصان, والآن أصبح متوسط الانحراف لا يستخدم 
كثيراً ف فى البحوث النفسية والتربوية والاجتماعية؛ ولكن على كل حال فإن هذه القاعدة 
الخاضه سيان عط يكاز سينرلة: آنا اكث مقابيشس التدنت انندارا ردقة فيؤ 
الانحراف المعياري . 


الانحراف المعباري 134107/ا26 51800800 


الانحراف المعياري من أكثر المقاييس الإحصائية دقة وانتشارأ في المجالات 
النفسية والتربوية» كما أثنا نستخدمه في مقاييس إحصائية أخرى متقدمة والانحراف 
المعياري نوع من المتوسط لانحراف القِيُمِ عن متوسطهاء والقاعدة التي نحصل بها 
على الانحراف المعياري هي : 

.5 
الأتعراقه التعبارئ بن 2 لفاك 

حيث يدل الرمز مجدح' على مجموع مربعات الحرافات الْقِيِم عن متوسطها 
والحرف ن على عدد الحالات, 

ولحساب الانحراف المعياري عليك باتباع الخطوات الآتية: 

١‏ أوجد المتوسط الحسابي لمجموع القِيم أو الدرجات (م). 

؟ ‏ أوجد انحراف كل قيمة عن هذا المتوسط (ح). 

"' - ريم هله الانحرافات لكي تحصل على ح' . 

؛- اجميع أو أوجد حاصل جمع هذه الانحرافات المريعة فتحصل على 
لمك 0 

0 انسم هذا المجمرع على عده الحالات (ن). 

1 أوجد الجذر التربيعي لنائج القسمة. . هذا هو الانحراف المعياري, والمثال 
الآتي بوضح لك هذه الخطوات: 


0 


المترسط الحسابي لهذه القِيم ٍ 2 ٠‏ 
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١‏ مجاح" لم 
الانحراف المعياري - 3 5 ادم هماع ووم 


ونحصل على قيمة الانحراف المعياري 55,” باستخراج الجذر التربيعي من 
الجداول الخاصة بذلك للقيمة 1١,1‏ التي هي في نفس الوقت عبارة عن مقدار 
التباين ع1056:ة/ا, فالتباين عبارة عن مسربع الانحراف المعباري؛ ويتضح لك أن 
الانحراف المعياري عبارة عن الجذر التربيعي المتوسط الحسابي لمربع انحرافات 
القيم عن متوسطها. 

والسبب في اللجوء إلى فكرة الانحراف المعياري أننا نجد صعوبة في الإشارات 
السالبة فى الانحراقات عن المتوسط؛:ولذلك فى.حسات متوسط الاتحرافات أهملنا 
هذه الإشارات. ولكن هناك طريقة أخرى للتخلص من هذه الإشارات وذلك بتربيع 
هذه القِيم. وهذا هو الأساس الذي تقوم عليه فكرة الالحراف المعياري. ويعرف 
الانحراف المعياري كما سبق القول بأنه الجذر التربيعى لمتوسط مربعات الانحرافات 
عن المتوسط» والسبب في أننا نحصل على الجذر التربيعي لمتوسط هذه الانحرافات 
هو أننا ربّعنا هذه الانحرافات في أثناء العملية الحسابية ولذلك نعود إلى أصلها. 

وهناك عدة طرق للحصول على الانحراف المعياري وعلى الباحث أن يختار ما 
يناسب معطياته . 
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الطريقة المباشرة 1009 21:00 تتخلص في الخطوات الأنية: 
١‏ إيجاد متوسط القِيم . 
إيجاد انحرافات اقيم عن هذا المتوسط, 
- تربيع هذه الانحرافات , 
4 - جمع هذه الاتحرافات , 
قسمة هذا المجموع على عدد الحالات, 
- إيجاد الجذر التربيعي لخارج القسمة , 


والمثال الآني اناد هله الطريقة المباشرة: 


مر بيع الانحرافات 


لاه 
المتوسط لب 1 
مجح" 4 
مجم مم" 1 
9 0 


3 
5 5 محم مم 
الانحراف المعياري ع /1 _لطلء ا 1,؟ 
ل 


ولكن ف البحوث العملية ناور 5 يكون المنوسط عددا صحيحا بل العالس أن 
لح ل ا ار جهداً كرا مسا يفار الباحث إلى 
التقريب إلى أقرب كسر عشري ولذلك يأتي الانحراف هيار ب عر 1 بالدقة 


المطلوبة . ولذلك يمكن افتراض متوسط فرضي على شرط أن يكون عددأ صحيحاً ه 


انر مأولاه , 


وهذه هي الطريقة الثانية في حساب الانحراف المعياري ررك باسم طريقة 
استخدام المتوسط الفرضي . والمثال الآتي يوضح لك ذلك: 


المجموع 


أن 


المتوسط الحقيقي 


وفى هذه الحالة يحسب الانحراف المعباري بالمعادلة الآتية : 


لت - (المتوسط الحقيقي - المنوسط الفرضي)"' 
9 : : 


ع الددد + للال,؟د- كماع ل اا 
/لأخره ه 4 ؟ 


الطريقة الثالئة هي إيجاد الإنحراف المعياري باستخدام الأرقام الأصلية نفسها 
- هذه الطريقة عندما تكون جميع القيم أعدادا صحيحة وعندما يكون عددها 


11 


ويحسب الانحراف المعياري على هذا النحو: 


و 


المجموع 


3" 


المتوسط الحفيقي ع 


00 و 
الانحراف المعياري - لمكا (الضويط! 


ونحن نفترض في هذه الحالة أن متوسط هذه القيم الفرضي هو صفر ولذلك 
يكون الحزاف الدرجة عنه عبارة عن نفس الدرجة ولذلك قسنا بشربيع هذه 
وباستخدام هذه المعادلة يمكن إيجاد الانحراف المعياري على هذا النحو: 


ع /ا١‏ ىع" 


0 


اتات د (الشرسفا) 


| م" 59 0 
5 - ررم" ع عر "ل اعد "ادرمععه /رأغره * 1,4١‏ 
7 


إيجاد الانحراف المعياري للقِيّمِ المعطاة في جدول تكراري . يلاحط أن إيجاد 
الانحراف المعياري يتطلب عمليات حسابية معلوّلة إذا كان عدد القِيُم كبيراء ولذلك 
يمكن للباحث أن يضع قيمه في جدول تكراري كذلك قد تكون القِيّمِ معطاة له في 
شكل جدول تكراري . 


04 


وإليك المثال التالي : 


ويمكن حساب الانحراف المعياري من المعادلة الآتية: 


س مج (كلاج) ‏ ر سحت 
نَ 3 
حيث يدل الحرف س على سعة أو حجم الفئة وهو في هذا التوزيع يساوي ٠١‏ 
ويدلٌ الحرف ك على التكرار في كل فئة. 
ويدل الرمز مج على المجموع . 
ويدل الحرف ن على عدد الحالات (عدد الحالات يساوي عدد التكرار) : 


كرف (- 40)" لل سدم 
٠‏ عد ا ليت 11 مارغ - ىرت مركا 
كك لفك 


وواضح أن قيمة الانحراف المعياري هي أما قيمة التباين فهو عبارة عن 
مربع الانحراف المعياري أي (18:8)'. 


هع 


عمتطصمت 111 برط لماع اومن 


مقابيش الارتماط 


0 | أ 00 


تكلمنا في الفقرات السابقة من هذا الكتاب على مقاييس النزعة المركزية أي عن 
مدى اقتراب درجات مجموعة معيّلة من القيمة الوسيطية أوعن مدى تمركز القِيّمم حول 
منطقة الوسط. كما شرحنا مقاييس تشتت هله القِيّم أو انحرافها أو بعدها عن تلك 
القيمة المتوسطة؛ وفصلنا في ذلك الحديث عن المدى المطلق ونصف المدى 
الربيعي والانحراف المعياري. وكلها مقاييس للفروق الفردية القائمة بين أفراد 
جماعة معيلة. 
رالود والمتوال أو * 50 هذه المقاييس ب إحصائية ثابتة لمقارنة 
جماعات معيئة أ وفئات معينة, كما تساعد في وصف الظواهر التي نقيسها وصفاً كما 
ذود امضان . ليكفي أن تعرف منوسط ذكاه هله المجموعة من الطلاب لكي تحكم 

ولكئنا في الحياة اليومية وفي مجالات البحوث؛ وفي المجالات التي يطبق فيها 


القياس التربوي والنفسي ؛ نحتاج إلى معرفة نوع آخر من المقاييس وهو مقاييس 
الإرتباط أي العلاقة بين ظاهرتين أو أكثر. فقد نحتاج إلى معرفة العلاقة بين التكيف 


النفسي للطالب وبين قدرته على التحصيل » أو بين طول اليوم الدراسي والسائد من 
العملية التربوية. 


وفى عملية بناء الاختبارات النفسية عرفنا أن الباحث في حاجة إلى معرفة مدى 
الارتباط شّ الإحتبار ونفسه وذلك لتقرير مدى ثبات الإختبار عندما يعاد تطبيقه ) أو 


7ع 


الارتباط بين نصفي الاختبارء أو الارتباط بين صورئين متكافئتين منه. كذلك لتقرير 
صدق الاختبار يوجد الباحث مقدار الارتباط بين اختباره العا يد وبين الختبار آخر أو 
بينه وبين أي نوع من المحكات التي تكلمنا عنها في الصدق التنبؤي والصدق 
التلازمي والصدق التطابفي. 
ولا غرو فإن التقدّم العلمي يعتمد على معرفة الظواهر التي تترابط مع بعضها 

وتلك التي لا يوجد رابطة بينها. ومعامل الإرتباط عبارة عن رقم انيد ولكنه 0 عن 
مدى ارتباط ظاهرتين أو أكثر. ومعنى ذلك أنه يدلنا عن مدى التغيرات الي تحدث في 
العامل ( أ) نتيجة لحدوث تغيرات في العامل (ب). وكيف يصاحب 5 تغيير في 
(أ) نغيير آخر في (ب). ومن أمثلة ذلك أنه إذا زادت حرارة المعدن زاد تمدّده 0 
كلما قلّ حجم الغاز كلما زاد ضغطه . وفيى مجال علم النفس نستطيع أن نفكر في كثير 
من الأمثلة منها العلاقة بين الذكاء والتحصيل» أو العلاقة بين التحصيل ل 
الإنفعالي . 

6 قن فالعا قط معاصيم عامملة 8 كأ ممتتذاعرى أن العماامف م 

م كمملأقعةا أمعاطء أخلاد 0غ ,لعتفاتر عن مسلط ملا الماك النللتد 

أه عولعاهممعا عط أنامطاله سعطاو علطا مأ ملو امد للم مير عن 


م عاطتووممط! عط لانو؟ )أ ,تعظطامصه تلد علد برملطط) ديه لما 
اللأووو لم لمهم مطاتم 


كذلك فإن معرفة مدى الارتباط بين متغيرين (الذكاء والتحصيل مثلا) تساعدنا فى 
التنبؤ بحدوث أحدهما إذا عرفنا الآخر. كذلك فإننا إذا عملنا تحسيئات في أحدهما 
توقعنا تحسينات في الآخحر. وفي المجال المهنى إذا عرفنا أنه كلما زادت درجة 
الشخص على اختبار الاستعداد الكتابي مثلا اكنا علا الاحرن - اليلسسن كلما زادت كماءة 
أدائه بعل التدريب» إذا عرفنا ذلك أمكننا أن لستجدم هذا الإختبار لسو بمستوق 
الكفاءة في اا الكتابية 0 كان 0 دفيتا دا فإننا د إن هناك إرتباطا 


وحن لكتشف هذه - عن ع إيجاد 0 الارتباط بين درجات 
الرؤساء والمشرفين , 


)ع( المرجم السابق تاف لال للك 


وواضح أننا لا نستطيع أن نوجد معامل الارتباط إلا إذا طبّقنا الإختبار على عدد 
كبير من الأفراد. فنحن لا نستطيع أن نحسب معامل الارتباط لفرد واحد كذلك فإننا لا 
لستطيع أن نحسبه إذا لم يكن لدينا مجموعتان من الدرجات أو سلسلتان من القِيم 
التي حصل عليها نفس المجموعة من الأفراد. 

وإذا افترضنا أن اختبار الاستعداد الكتابيٍ يقبس بعض القدرات والسمات اللازمة 
للنجاح في الأعمال الكتابية. فنستطيع أن نفكر في الأسباب التي تقود إلى' مثل هذا 
النجاح. ونستطيع أن نتبّأ بالناس الذين سينجحون في الأعمال الكتابية: كما أننا 
نستطيع أن نرفع من مستوى كفاءة المشتغلين بهذه المهنة عن طريق الإختيار السليم. 
فالطرق الاحصائية تساعدنا فى التعرف على مدى فاعلية الإختبارات وتحديد هذه 
الناهنة. ْ 

والآن لنفرض أننا حصلنا على سلسلتين من الدرجاث التي حصل عليها مجموعة 
من الطلاب» سلسلة في الرياضيات وسلسلة في العلوم . وهنا نستطيع أن نتوقع وجود 
نوع من العلاقة بين هذه الدرجات. بمعنى أننا نتوقع أن التلميذ الذي حصل على 
الترتيب الأول في العلوم سوف يحتل نفس المركز الأول في الرياضيات وأن الطالب 
الثاني في العلوم سوف يحتل المركز الثاني أيضاً في الرياضيات . والثالث في العلوم 
سوف يكون الثالث في الرياضيات وهكذا يحتل جميع الطلاب الباقون نفس المكانة ٠‏ 
أو المنزلة أو الترتيب في كل من مادة العلوم ومادة الرياضيات حتى تأني إلى ذلك 
الطالب المتعوس الذي يتأتى في المؤخرة في كل من المادتين. إذا حدثت مثل هله 
العلافة بين قائمة درجات الرياضيات والدرجات في مادة العلوم , فإننا نستطيبع أن 
نصف هذه الدرجات بأ نها مترابطة راطا كاماك أو مطلقاً وإبجابيا لعام لمعنه لإلأمع يعم 
لإاء٠أودم‏ وهذه حالة نادرة الحدوث . 

أما إذا كان :رتيب الدرجات في العلوم وفي الرياضيات مقلوباً مر 
860 بمعنى أن الطالب الذي يتربع على قمة الرياضيات ناني ترئيسه في 
مؤخرة القائمة في امتحان العلوم» وأن الطالب الثاني ذ في الرياضيات يأتي ترئيبه 
قبل الأخير بواحد أو الثاني من أسفل القائمة؛ والثالث في الرياضيات يكون قبل 
الأخير باثنين في العلوم وهكذا حتى نهاية القائمة. 
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عط م[ عده غنط أخوا علا جنك احلا مامه عط لل حمط اسستصنفك عمللا 
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وبالمثل فإن هذه حالة نادرة الحدوث ني البحوث رفي المقاييس العولمية د إنما 
الغالب أن نحصل على ارتباط جزئي فقط. على كل حال إذا حدث وحصلنا على مثل 
هذا فإننا نصف هاتين المجموعتين من الدرجات بأنها مترابطة ترابطا معطاما وسابيا 


010 مالاوعع2 أمعرم , 


أما إذا لم يكن هناك أي صلة بين الدرجات في العلوم ونلك في الرياضيات فإننا 
تقول أنه لا يوجد ارتباط على وجه الإطلاق أو نقول أن اك ارتياطا يساوي صفرا. 


وفي الواقع نحن نتوقع "جه ارتاطا نايا بين الدرجات في العلوم وفي 
الرياضيات, ولكن هذا الارتباط لا بد أن يكون 1 لمعن تامام هذا النوع سس 
الارتباط الويجابي الجزئي له أهمية كبيرة في المجالات التربوية والنفسية والمهنية وفي 
مجالات البحوث النفسية والاجتماعية والتربوية. فلقد كان هناك في الماضي كثير من 
القضايا السيكولوجية دون أن تخضعم للقياس التجريبي الدقيق ودون أن يطبّق عليها 
مناهج الإرتباط الإحصائية , 

والواقع أن معامل الارتباط عبارة عن رقم واحد مثل المتوسط أو الوسيط أو 
الانحراف المعياري ولكنه يحكي قصة كاملة ويعبّر عن مدى العلاقة ونوعها. أو عن 
كم وكيف العلاقة القائمة بين متغيرين مثل الذكاء والتحصيل مثلا. 

ويعبر عن معامل الارتباط هذا 58 بالقيم + ١‏ إذا كان مطلقاً أو كامال فيكون 
معامل الارتباط مساوياً + ١‏ إذا كان الارتباط كاملا وموجباً كما هر الحال في مثال 
العلوم والرياضيات وعندما يكون كاماك ولكنه سالب» وفي هذه الحالة يساوي - 2١‏ 
أما إذا لم يوجد ارتباط على الإطلاق فإن قيمته تساوي صفراً . وفي الواقع كما قلنا لا 
تحصل عمليا | إل على معاملات الارتباط الجرئية الموجبة والسالبة والتي تساوي 00 

من الواحد الصحيح . 

ويكون معامل الارتباط سالياً إذا كانت العلاقة بين المتغيرين علاقة عكسية بمعنى 
أن الزيادة فى في أحدهما يتبعها نقص في الآخر كما هو الحال في العلاقة بين حجم الغاز 


)ع( 568001 هأ اقءناة 81:1 .1 ,لقا لع رونك 


وضغطه, وفي حالة الارتباط الموجب تكون العلاقة بين المتغيرين علاقة طردية بمعنى 
أن الزيادة في أحدهما يتبعها زيادة في الآخر؛ مثل الذكاء والتحصيل» أوعمر الطفل 
ووزنه . وقد لا يوجد علاقة إطلاقاً وفي هذه الحالة يكون معامل قاط بادا 
0007 ومن أمثلة العلاقة الصفرية العلاقة بين وزن الفرد ومتوسط دنحله, أو بين طوله 
ومستوى ثقافته . 

وإليك تلخيصاً لمعاملات الارتباط وعلاماتها العددية: 


ارتباط مطلق وإيجابي 
ارئباط مطلق سلبى 
لع وباط" 


ارتباط موجب وجزئي 


والارثباط 0 بلوعَيه هو المألوف في البحوث النفسية والحريرية 
والاجتماعية, أما عندما لا نجد ارتباطاً على الإطلاق فإن ذلك يفيد ا في معرفة 
المتغيرات أو السمات أو القدرات المستقلة التي لايؤثر بعضها في بعض. ويساعد 
ذلك في دراستها على حدة وإطلاق أسماء مميزة لها. أما وجود ارتباط كبير بين سمتين 
أو قدرئين فقد يوحي إلينا بإمكان دمجهما في قدرة واحدة وإطلاق اسم واحد عليها. 

وفى حالة الارتباط الموجب, أي عددما تكون العلاقة بين متغيرين علاقة طردية, 
فإن حدوث تغير في أحد المتغيرين يتبعه تغير في الآخر. فإذا نقصت الدرجات في 
أحد المتغييرين نقصت في الأخر. وإذا زادت قيمة المتغير الأول زات قيمة 
المتغير الثاني . ' 

أما في حالة الارتباط السالب» أي عندما تكون العلاقة بين المتغير الأول والمتغير 
الثاني علاقة عكسية؛ فإذا زادت قيمة المتغيّر الأول نقصت قيمة المتغير الثاني . 

الارتباط والعليّة 

قد يتبادر إلى ذهن القارىء أن وجود علاقة ارتباطية بين ظاهرتين يعني بأن 

أحدهما سبب أو علة في وجود الآخر. ولكن وجود الإرتباط ليس معناه بالفسرورة 


6١ 


العليّة أو العلاقة السببية؛ إنما الارتباط معناه أن ظاهرتين تسيران في نفس الاتجاه 
00 ويتخل التغير فيهما نفس الإتجاه. ولكن معناه أن أحدهما سببا في وجود 
الآخر. فإذا وجدنا أن هناك ارتباطاً عليا بين طول الفرد وبين ذكائه؛ فليس معني ذلك 
0" . وبالمكل نقد نحد ارتباطا بين لون العين ولونُ 

شعر الرأس» ولكن ليس أحدهما سبب في وعرو الخ «وتق دما ول إن الخار 
هى سبب وجود الدحان فإننا هنا أمام علاقة عليّة أو سببية. وإن كان القدماء قد 
تشككوا في هذه العلاقة؛ وقالوا إننا لا نرى إل ظاهرة هي الثار ثم نرى ظاهرة أخرى 
تتبعها في الزمان وهي الدنخان وقد يكون ما نلاحظه هذا مجرد افتران في فى الزمان حدث 
بالصدفة وقد لا يحدث في المستقبل» واقتران النار بالدخخان ليس معناه أن النار هي 
سبب الدخان على كل حال هذه الفكرة الفلسفية تنبّهِ إليها جون استبورات مل وقال انه 
عندما يوجد ارتباط بين (!)؛ (ب) فليس معنى ذلك أن (!) سبب وجود (ب), 
ولكن قد يرجع كل من (!)؛ (ب) إلى سبب ثالث أو أسباب أخرى غيرهما. فإذا 
كان هناك ارتباط بين التحصيل في اللخة العربية والتحصيل في اللغة الإنجليزية, 
فليس معنى ذلك أن التحصيل في اللغة العربية هو سبب التفوق في اللغة الإنجايزية 
رلكن هاتين الظاهرتين معاً يرجعان إلى عامل ثالث بعيد عن التجربة هو الذكاء مثلا أو 
المثايرة في التحصيل أو نسبة التحصيل . 


و 
والمئال الآني يوضح علاقة ارتباطية كاملة وموجبة وهو عبارة عن درجات 
أفراد على اخشبارين س ء ص . 


سا 
5 


وبالطبع هذا مثال خميالي للتوضيح وفيه العلافة مطلقة ومرجبة ومعنى هذا أن 
معامل الارتباط يبلغ + ١‏ ونحن لا نحصل على مثل هذا المعامل في التجارب الحقلية 
الحقيقية لأن التطابق بين الدرجات لا يمكن أن يكون كاملاً. وبالتامل في الدرجات 
نلاحظ أن كل درجة في صن تزيد بمقدار ١‏ عن كل درجة في الاختبار س» والعلاقة 
ثابتة ومضطردة وليس فبها أي استئناء في جميع الحالات العشرة. ومعنى هذا أن درجة 


ان 


الفرد على الاختبار ص - درجته على الاختبار س + ؟ - ص - س + 5. 


ومعنى هذا أننا نستطيع أن نتنبأ بدرجة الفرد على أحد الاختبارين إذا عرفنا درجته 
على الاختبار الآخر. 


هذا المثال يلاحظ أن درجة الفرد في س عبارة عن ضعف درجته في ص» 
وليس 1 أي استثناء في هذه العلاقة. فهناك اتفاق كامل 6«عممع2عة :ملعم 
فالارتباط كامل ومطلق وموجب ويساوي ١+‏ 

درجة الفرد في ص - ١‏ س. 

١ 3 

درجة الفرد في س © ص. 

طريقة بقة حساب معامل الارتباط:. 

١‏ ضع سلسلة الدرجاث في كل من سء ص بحيث بكو كل زوج منها يقابل 
ضيه بعضا , 

- أ حيس متوسط الدرجات لكل من س) ص . 

١‏ أوجاء انحرافات كل قيمة من فِيم ص عن متوسطها وكذلك انحرافات كل 
قبمة من قِيم س عن متوسطها (للتاكد من صحة هذه العملية اجمع انحرافات كل من 
س ١‏ مس٠‏ ولاحظ أن مجموع كل منهما يجب أن يكون ضفرا وذللك بأحل الؤشارات 
الجبرية في الاعتبار والمعروف أن انحرافات القيم عن متوسطها يساوي 007 

-ريم كل من انحرافات س » وانحرافات ص ومربع الانحرافات هله مطلوب 
لحساب الانحراف المعياري لكل من قِيم س وقِيم ص., 

5ه اضرب انحرافات س << انحرافات ص. 

5- اجمع كل الأعمدة السابقة , 


لم 


/اد طق القاعدة وأوجد معامل الارتباط, وإليك المثال الاتي » والان حاول أن 
تتبع الخطوات بكل دقة : 


>, 

متوسط س #- ١‏ > هلا 
'م/ 

متوسط ص - ا ع م 


القاعدة الأساسية لهذا النوع من الارتباط الذي يعرف باسم ارتباط بيرسون 
200 هي : 


2 


حيث تدل ن على عدد الحالات. 


الارتياط 2 


مس 2 الانحراف المعياري للدرجات سس . 
6 


- انحراف قِيم ص عن متوسطها . 
> مجمو ع١‏ 
ومعنى هذا أننا نحصل أولاً على قِيْم الانحراف المعياري لكل من س. ص. 


| 3 مج (ط)7 2 021117 
الانحراف المعياري للقِيم س- يتكئيّت ١:‏ ان 
لل ٠‏ 
الانيج اف المعبارى للق ١  ")ظراجم ١‏ 00 
4 ف 1 2 7 0 الم ا ات مراك لاه 5 
وس فنكت 9 2 


مج اطال > ١٠١‏ 
معامل الارتباط > 5 1 : ( د 


ل حس حص 1 00 0914 


1 0 


ع ولا 
وواضح أله 0 من واححيل صحبح مما يدل على أن الارتياط موجب وجزثي . 
ويمكن إيجاد نفس هذا المعامل باستخدام قاعدة أخصرى أسهل من القاعدة 


السابقة وهي : 
مج (ط »ا ظ) ٠١6,‏ 
٠ 3‏ (مج ط')(مجاظ') مما ١:4 «١١4,6‏ 


١, ٠١, 
ع سلسدس1س سي سمه جع مسيم مسا ييه ه م الاو‎ 
و اعاءورسما‎ 
هذه إحدى طرق حساب معامل الارتباط من المعطيات غير المجدولة حيث‎ 
وواضح أنه من الممكن أن تكون قيمة معامل الارتباط قيمة سالبة. والمثال الأتي‎ 
بوضح ذلك:‎ 
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١ 10-6‏ 174 ؟ 
7ط ورلم 

حص ع ام 
- لاه 

,14 - - 


وهناك طرق مختلفة لحساب معامل الارتباط؛ كما أن هناك طرقا أخرى لحسابه 
من المعطيات المجدولة ويمكن حسابه من القِيُم الأصلية دون الرجوع إلى 
الانحرافات ولا داعي لشرح هذه الطرق ويكتفي بهذه الطريقة السهلة في حساب 
معامل الارتباط . 


المهم أن يعرف القارىء معنى الارتباط ومجالات استخدامه؛ وأن يجيد نفسير 


كيف يعرف الطالب أو الباحث معنى الارتباط الذي يحصل عليه هو أو غيره من 
الباحئين؟ 


امن 


المعروف أن أي معامل ارتباط تزيد قيمته عن الصفر يعبّر عن نوع عافن الجللاقة 

بين المتغيرين موضوع القياس» ولكن لكي يكون معامل الارتباط دالا على وجود 
علاقة حقيقية فإله يجب أن يكون له دلالة إحصائية صدءةتمونه وال11ة1اة51. ولكن هل 
يتمشى حجم هذه العلاقة مع حجم معامل الارتباط. بمعنى أنه يعطينا نسبة لقياس 
هذه العلاقة؟ كلا. .. الواقع أننا لا نستطيع أن نقول إن معامل الارتباط البالغ قدره 
4 © كيز إلى فوفك 0 التي يشير إليها معامل ارتباط 
قدره 5؟ , ١‏ وكذلك فإننا لا نستطيع أن نقول إن الزيادة بمقادير متساوية في معاملات 
الارتباط تشير إلى زيادات متساوية فعال في الحجم. فريادة معامل الارتباط مثلاً من 
٠, ٠‏ إلى ٠,5١‏ لا يمكن أن تساوي الزيادة التى تحدث لمعامل الارتباط ١,١‏ 
والذي يصبح ١‏ ' ذلك لأن معامل الارتباط عبارة عن رقم دال 665ستناه اولم1 وليبس 
عبارة عن مقياس له وحدات مستقيمة ومتساوية 5الهنا لقناوء 1ه علقهة تقعهذا ه :50 بل إن 
معامل الارتباط السالب قد يشير إلى قدر من العلاقة مثلما يشير معامل الارتباط 
الموجب. معامل الارتباط الذي يساوي + ',5١‏ يشير إلى علاقة وثيقة مثلما يشير 
معامل الارتباط الذي يساوي - .',”5١‏ 

ما هو حجم معامل الارتباط الذي لعتبره ذا دلالة إحصائية؟ لا يوجد قدر معن 
لهذا المعامل وإنما حجمه يختلف بإنختلاف الاختبارات المستخدمة وحجم العيلة 
وغيره من الظروف المحيطة بالتجريب. فإذا كنا مثلا إزاء إيجاد معامل ارتباط الصدق 
التبؤي لاختبار ماء » فإننا نطق هذا الاختبار على عدد معقول من العمال» ثم نتركهم 
يمارسون العمل في القدرة الني يقيسها هذا الاختبار» ونحصل على تقديراتهم في 
هذا العمل» ثم نوجد الارتباط بين درجاتهم على الاختبار وتقديراتهم في العمل 
الفعلي» في مشل هذا الموقف فإن معامل الارتباط المتوقع يشراوح ما بين 
صفرء ٠,59‏ 

أما إذا طيّقنا عدداً كبيرأً من الاختبارات وحصلنا على مجموع درجات الأفراد 
عليها جميعاً فإن معامل ارتباط الصدق الذي نتوقعه يجب أن يصل إلى ١,8‏ وكثير 

من المشتغلين رجه المهني والإختيار المهني (2دوائقءه/؟ فده عهمقلتنع 1قدهلئةء70/ 
7 يتبعون تقليداً وضعه هل ااناكة مئل أكثر من 0" عاما هو أن الحدّ الأدنى 
لمعامل ارتباط الصدق يجب أن يكون ٠,45‏ حتى يمكن الثقة في الاختبار 
واستخدامه في المجالات المهنية . 


لاه 


أما معامل ارتباط الثبات الع انم جاتاأطشات! فيجب أن يكوا لاعن من معامل 
ارتباط الصدق» لأن الثنات كما تعلم. عبارة عن درجة ارتباط الاختبار 5 ذائه. أو 
حتى عندما نلستخدام صورئين متكافئتين لنفس الانن عار فإننا يجب أن ننوقه ع مسامل 
ارتباط أعلى من تلك المعاملات التى نحصل عليها في صدق الاختبار. وتبعا للتقاليد 
الني وضعها كيلي بالخ 1 31 ا الاختبار لا يمكن 0 ادام بأحيحة في الليين بين 
الأفراد إلا إذا بلغ معامل ارتباقط ثبانه ل ؛ 3 ولحن شاءأ السئوى ١‏ العم رقع من النادر 
الوصول إليه. ولذلك يكتفي معظم الباحئين بمعاملات تتراوح بين ,8١ ١١1١١‏ وإن 
كان هناك بعض الاختبارات المستخدمة والتي تفل معامالا ات ثاتها ل ذلك بكثبر 
حيث تصل إلى ل ٠‏ فقطء ومع ذلك ما زالت لستخا.م لخن لا رسكنم الاختبار 
م هذا النوع دمفرده ولكن تطبق مع بطارية أ رف من الاختاراتث . 
على كل حال يلاحظ القارىء أن معامل الصدق أهم في تقرير صالاحية الاختبار 
من ثباته . 
ويجب أن نلاحظ أن حجم معامل الارتباط يتوقف على طلروف التجربة وأدوات 
القياس» ومدى إمكان كر في العوامل ااي تتدخل في نتائح الفياس والني لا 
مك لنا قياسها. وكلما زادت قدرتنا على 02 هده العوامل عه أثرها كلما مال 
يعايل الارتباط إلى الارتفاع ٠‏ وعلى ذلك فإن تبكر ر حم معامل 0 ليس دائماً 
دليلك على عدم وجود علافة وإلما قد يحاءدث ذلك يسيبا تل ل بعس العواممل 
الخارجة من التجربة . ومعنى ذلك أنْ معامل الارئباط دائما يتقف 0 الموقف اللدى 
ند ليف رفوو دنسي بهذ المقاق,النبايل لالط ليم لاسي بطلقاو[ءا 
دائما معناه مستمدك من التجربة ومن القدرات التي نفيسه ا ون أدوات القياس 
المستخدمة , 
وبركلكسلتورة هذا امسج اتاكيدا ابا على انا لدت 
عل طعتطه عل 1ن تلملأفتكلة عط نا محرليكفر حزتللم هل لامتلنتك نسحت كر 
لقتناةز عأنالمقطن نإهن الممعررع؟ امد حمل ملح حلا أحتلة .لكملتناناف كر 
قصة عءمعوتاافامز مععساما ممتتنانتين عط) أن لتك صا ماما 
مقعم عممنع تالعاها تاعتطه نه ما ملعن نوه ,لك طن لوحن مانن 
(38 10 لقة ,للملللانامم أللالا أ قععدين انمتن الااحد مقر أممتتاك 


07 ,ك6 1الاتاقها أنطبج نإط ل اباقهممر اللعتط امه أن لكا ادك 
ل ل 0 


6 ا ل للك 


يله 


فالارتباط يتوقف على القدرة موضوع القياس»؛ وعلى العيئة» وعلى أدوات 
الفياس وما إلى ذلك من العوامل المؤّرة في التجربة . فالظاهرة التي لا تعرف عنها إل 
القليل تكتفي بمعامل ارتباط صغير في اميا كذلك فإننا إذا وجدنا مثلاً أن هناك 
ارتباطاً صغيراً جد بين الشفاء من مرض معيّن وبين نوع جديد ووحيد من الدواء فإننا 
ولا شك نقبل هذا الدواء حتى وإن كان ينقذ لنا 2١‏ من المرضى . فإنقاذ حياة فرد 
واحد من كل مائة جدير بالمحاولة والاهتمام . 

إن معرفة معامل الارتباط تساعدنا في الإجابة على كثير من التساؤلات مثل: 

1١‏ هل هذا الإختبار يتنبا بالآداء الحقيقي في مجال العمل الفعلي؟ 

؟ ‏ هل يقيس هذان الاختباران نفس الشيء؟ 

هل نتفق الدرجات التي حصل عليها الناس على هذا الاختبار في العام 
الماضي مع الدرجات التي يحصلون عليها عليه في هذا العام؟ 

فإذا حدث وطبقت إحدى مؤسسات بيع الملابس والأقمشة ثلاث اختبارات على 
مجموعة من عمال البيع الجدد لم التظرت ستة شهور لم وجدت بقذارها باعه كل 
منهم . والآن تريد أن تعرف أن الاختبارات الثلاثة تصلح أن تكون دليلاً على التفوّق 
في مهلة البيع . في هذا المثال لا يمكن الاعتماد على متوسط الدرجات في كل اختبار 
لأن لكل اختبار متوسطه الخاص. ولذلك يمكن اتباع منهج الارتباط؛ وإيجاد 
معاملات الارتباط بين هذه الاختبارات الثلاثة وبين مقدار أر حجم مبيعات كل عامل . 
ويصبح أصلح الاختبارات هو الاختبار الذي يرتبط ارت تباط عالياً مع مقدار المبيعات. 
وحتى إذا كان الارتباط سالباً فإنه يعطي فكرة عن العامل الصالح لهذه المهنة. 

فى حالة الارتباط الموجب المطلق أي ذلك الارتباط الذي يساوي + ١‏ فإننا إذا 
علمنا درجة الفرد على أحد الاختبارات استطعنا أن نتنبأ بدرجته على الاختبار الثاني » 
وذلك باستخدام إحدى طرق الرسم البياني . أما في حالة الارتباط الجزئي فإن التنبؤ 
يكون تقريبياً نفط. وديا تحصل على اباط اقل من 1١+:‏ فزن ذلك فنا أن اليامن 
في أحد الاحتبارات يتأثّر ببعض العوامل التي لا توجد في الاختبار الثاني . كذلك فإن 
أخطاء القياس والتجريب تؤْدْي إلى الخفاض قيمة معامل الارتباط. وكذلك العوامل 
التي توجد في الاختيارين, ولكن بدرجات متفاوتة في كل منهماء ومن أمثلة ذلك أن 
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الارئباط بين الذكاء والتحصيل المدرسي ليس طلقا 5 كاميا؟ والسبب شي ذلك أن 


التحصيل المدرسي يتأثر ب> بكعير من العوامل غير الل كاء والقد رات ع ذلك جهود 
التلميك, تحيزات المعلمين» الءخيرة الدراسية السابقة, والسانة العسحية تمان 


طريفة التدريس » جو المدرسة. 2 وهكدا. 
ومن الخطأء. كما سبن القول؛ أن نقول ان الارتباط عبارة عن علنة أم سبية. 


05 تغط ملأامناة جاه للملانا نلك تأترا أن الت اللخ ما تن تتضررز حر )] 
االصطاه صيلا لحعديت) ملطالل لتن 


بل إن هناك على الأقل ثلاثة أسات ل إلى اتناك امل يعامسل 
آخر: (أ). (ب): 
-١‏ إن (أ) قد يكون سبباً في (ب) أ يأثر فيها أه بريد من حت .ها. 
- إن (ب) قد تكون سبباً في وجود (1). 
- إن كل من (1)» (ب) قد ورجعان إأى تنس تاترك أه عناص مشتركة 
أخرى , 
ومن الأمثلة التي توضح مثل هذه ااعلاقة الارتباط بن الغدرة علي الشراءة “اينما 
رالا 8 وبين حتصيلة المغردات اللغو يك فإن ككرة السغرداءت قال دل الدلما ل فارئا 
تمنازا ار أن القدرة الممتازة على القراءة قد تجعل التلسيك بكتتسب رمه لخرياء كببرة, 
وهناك -احتمال آخخر أن الدرجات العالية في هاتين التدرتين ر الغراءة ا قل 
رج إلى ارتفام الذكاء, كذلك قاد أرجع عله الا رمات إلى الرمف الساول ل الدني 
تتوفر فيه اكتب والمراجع والمحادثات الحندية, ناءلك قد ترجم جماءه 5 إلى 
نوع ممتاز من التعليم الابتدائي الذي تلناء لاثر 


ل نستطيع أن شرن العاسل اله سكول سس هللا الارنيال إلا م ينوع التجرية 
الدقيقة وضبط أثر كل من هذه العوامل. 


ونحر:. علدما تحدّثنا' عن معامل ارتباط ات الاختبار ل ا الا 
نع عرفا أن حجم.هذا المعامل يعتمد على طول الانختبار “دا إن ١ااببلت!‏ 116[ 


)١(‏ امرجم السابن 5 ١‏ لك 


انها والسبب في ذلك أن إتساع دائرة الأسئلة يجعلنا نتمكن من شمول أكبر قدر من 


قدرات الفرد أو ميوله أو سماته. وبذلك يضبح الاختبار محتوياً على مجالات تمثل 
قدرات الفرد أو سلوكه تمثيلا حقيقياً. 


أما إذا اقتصر عدد الأسئلة فإنها قد تأني صدفة في اليجوانب التى يمتاز فيها الفرد 
أو تأتي صدفة في الجوانب التي لا يعرفها الفرد, ولاك عد عن صورة غير دفيقة 
عن سلوكه. كذلك فالمعروف أن الأسئلة المتعدّدة الاختبار يقل فيها تأثير اللتخمين 
موك - عاملااناة أما الأسئلة دات الاختيارات المحدودة فإن احتمال إلتقاط الفرد 
للإجابة الصحيحة عن طريق التخمين يصبح كبيراً. كذلك فإن ملاحظة سلوك 
الطفل الاجتماعي “ مرات لمدة 6 دقيقة في كل مرة تعطى دليلا اقل من 
ملاحظة سلوكه هذا ٠١‏ مرات كل مرة ١9‏ دقيقة مع ضرورة ملاحظة آلآ تكون 
المفردات أو الأسئلة التي يضيفها الباحث لاختباره مجرّد تكرار للأسئلة السابقة, 
أو تدور حول نفس الأشياء ولكنّها يجب أن تتناول أشياء جديدة. كذلك فإننا 
بيجب أن نلاحظ أن الاختبارات الطويلة تسبّب التعب والملل والإرهاق وفقدان 
الاهتمام . 

هذه باختصار فكرة عن نوع من أنواع الارتباط والذي يُعرف ب (500161م 1116 
مملتو اع رم 200011 ) ويرجع ذلك إلى كارل بيرسون 2632500 1و1  18601/(‏ 191735) 
وهو أكثر أنواع الارتباطات دثّة وأكثرها شيوعاً ويمكن تطبيقه مع العينات الكبيرة. 

ونلاحظ أننا كنا نفكر في تحديد العلاقة بين متغيرين» ولكن هناك معاملات 
ارتباط تتعامل مع ثلاثة متغيرات وأخرى مع أربعة عوامل؛ ولا مجال هنا لشرح 
هذه الطرق ويمكن للباحث المستزيد الرجوع إليها في كتب الإحصاء. ولكننا 
نعرض هنا نوعا آخر من أنواع الارتباط السهلة وهو ارتباط الرتب. 
ارتباط الر تب : نهم اماع00 تاموع 

لا شك أن معامل ارتباط بيرسون هو أكثر المناهج الإرتباطية دقّة في البحوث 
العلمية؛ ولكن إذا كنا أمام عد من الحالات لا يتجاوز الثلاثين حالة فإن معامل ارتباط 
الرتب يمكن استخدامه والحصول على نتيجة مرضية. 


تيرجع ارتباط الركت إلى سبيرمان 82مممة6م5. 
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ويحسب معامل ارتباط الرتب بالمعادلة الأنية: 


١‏ مجاح" 
ويرمز إليه بالحرف م 1 - ل 0 0 


ويرمز إليه بالحرف اليونانيى 7 0١غ1.‏ 

ونحن نحتاج إلى تطبيق معامل ارتباط الرتب عندما تكون المعطيات الموجودة 
عندنا في شكل رتب أو ترتيب وليست درجات , فقد يتسابق عدد كبير من الفتيات في 
مسابقة ملكة جمال العالم مثلا. وفي هذه الحالة يضعهن الحكّام في ترتيب كذلك فإن 
المعلّم قد يرنّب تلامذته في القدرة الرياضية مثلا وبالمشل قد يرنيهم في قدرة أخرى 
مثل القدرة اللغوية ويريد أن يعرف عمًا إذا كان التلميذ الأول فى الرياضيات مثلا 
سوف يحل هذه المكانة أيضا في الداع سات هاما "اناا : الرتب يمكن اتباع 
الخطوات الآتية: 

١‏ احصل على درجات الأفراد كك كل من الاختبارين الدراد إيجاد الارتباط 

؟- اعمل جدولاً تضم فيه أسماء الأفراد الذين طبّق عليهم الاختباران ثم ضع 
درجة كل فرد أمام اسمه في كل من الاختبارين. 

9 حوّل هذه الدرجات في كل من الاختبارين إلى رتب بمعنى أن نضع ترتييا 
لكل فرد حسب درجته وبالنسبة لزملائه في نفس هذه القدرة. وسوف تحل هذه الرتب 
محل الدرجات الأصلية. وإذا حصل فردان على نفس الدرجة فإن كل منهسا يحصسل 
على متوسط الرئبتين فإذا حصل فردان على نفس الدرجة وكانث هذه الدرجة تساوي 
الرتبة الثامنة مثلاً فإن كل منهما يصبح ترئيبه تالآني : 

6 +؟ 
١‏ 

وتمئح هذه الرتبة لكل منهماء ل و 
الرتبة العاشرة. لتر وه الترتيب أن الشخص الأخير د يملح الترئيب 
النهائي لد كان لفك عل بر ميت" لسالا ناسل لاي ب ا رد 
ترتيبه العشرين. 
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- الآن أصبح لديك رتبتان لكل فرد أو زوج من الرتب لكل فرد من أفراد 
العيئة . أوجد الفرق بين هاتين الرتبتين. وسوف يعطي هذا الفرق مجموعاً قدره صفر 
بعد أنخذ الإشارات الجبرية في الاعتبار. 

5- ربع كل من هذه الانحرافات ح لكي تحصل على ع" , 

1- اجمع العمود الرابع لتحصل على مجح" أي مجموع مربعات الانحراف. 

- طبّق القاعدة الآتية لتحصل على معامل ارتباط الرتب 806. 

1(مجاح') 

ن (ن" )١-‏ 


والمثال الثاني يوضح لك هذه الطريقة: 


- 1١ > م‎ 


الرتبة في 
الاختبار الثاني 


: 
١ 
3 
١ 


١ 


هله الرئب في الجدول أعلاه , 


وبتطبيق المعادلة سالفة الذكر نحصل على قيمة الارتباط وهو(ا): 
)1( اق لقعتوهامطعرزو« 01 ولوتاصعووظ .ل .لآ ,تاعقطوم6 


1 


5 
١‏ ححج) .ب 0931 بربب. 


لي 
ن (ن"-١) ٠‏ 06 0 


وكما قلنا هناك أنواع أخرى من الارتباط منها الارتباط الثلاني أي الارتباط بين 
ثلاثة عوامل. وفي هذه الحالة نبحث عن ارتباط عاملين على حس يظل العاما الثالث 
ثابتا #مقاكدم أمنط . فقد ترغب فى معرفة العلاقة بين الذكاء والنتحصيل والاخلاق, فى 
هذه الحالة نثبت عامل الذكاء ثم نقيس علاقة التحصيل بالأخلاق. «قا نرغب في 
معرفة العلاقة بين الوزن والطول والسن , ويعرفا 57 بأسم الارتاط بن > ول ل 
وعاطو و7 عععط أه لماكو اسم 10 , 

وهناك نوع أن مر من الارتياط هو الارتياط الر باعي 001 
ويستخدم في حالة وجود أربعة ئئات ممختلفة. اند نطق اخدارين 6 العلوم 
والرياضيات على مجموعة من الطللاب وني هذه الحالة سم التلاميء ل أربعة 
فئات على النحو الأتى : 

١‏ تلاميذ ممتازون في العلوم وفي الرياضيات ذئة (أ). 

؟ 00 ضصعاف في لكام 0 بوك في 0 7 0 ا 

؛ - تلاميذ ضعافف في العلوم رفي الر يافسيات أب 0 0 


ويمكن توضيح ها.. العلاقة بالشكل الاتي : 


وتعرف هذه الجداول ذات الذئات 0 1 3 51 التكرارية المزدوجة 
ويحسا معامل الارتئياط الرباعي عن طريقى إيجاد إنبب نيام الراويه ص اللجداوت 
الخاصة باللرفاريمات: 

أما معامل الارتباط ااثنائي 11011 اله لنارعناة! فيستخدم عندما تكون المعطيات 
الموجودة عندنا في شكل نثات 25 أجل المتغيرين وعلى شكل درحات فى اأ قير 
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الباحث لأعداد كبيرة في أبحائه. ويلاحظ أن الجدول السابق مخصص لمعامل ارتباط 
الرتب» أما إذا كان معامل الارتباط الذي حصلنا عليه هو ارتباط بيرسون فإن الجدول 
الآتى هو الذي يستخدم : 

فإذا فرض 0 0 ارتباط اانه م 3 الذكاء والتحصيل في 


وجود علاقة بين الذكاء والتحصيل السناى ” 
1 دلالة إحصائية 


20 يد د امك فك 
6 
464 
/ااثر 
/اى, 
3 
“ثلا , 
هك 
0/1 
7 
1 4فك, 
0,1 
1 
فدح ” 
ككار 
وذ 


لاا بها جد عس الى انمد بد احج عجن 


بالرجوع إلى الجدول عند درجات الحرية المساوية ل ٠١١‏ نجد أن معامل 
الارتباط الواجب الحصول عليه لكي يكون الارتباط ذا دلالة إمحصائية هو 145 عند 
مستوى م ٠١,١08‏ غند مستوى ./١‏ 

وحيث أن معامل الارتباط الذي حتسلنا عليه أكبر من كلاهما فإذن هذا الارتباط له 
دلالة إحصائية عند مستوى ./١‏ والارتباط بين هذين المتغيرين ستقيقي وليس نتيجة 
لعوامل الصدفة واختطاء القياس والتجريب, ْ ْ 


1/1 


تصميم | أحعوث النشسة 


نحن نعرف أن القياس النفسي لا بد وأن يعتمد على بعض المبادىء الهامة منها 

الموضوعية والدقة» بمعنى أ يتأثر الباحث في وصفه للظاهرة التي يقيمها أو في 
تفسيرها بميوله الذاتية أو آرائه الشخصية أو تعصياته أو تحيزاته أو حتى عقائده وأفكاره 
وتجاربه الخاصة إنما يسجل الوقائع كما هي موجودة بالفعل لا كما يريدها أن تكون 
كذلك من مبادىء القياس الجيد أن تكون الاختبارات و الأدو ات المستخدمة صادفة 

بمعنى أنها تقيس فعلا السمة المراد قياسها ولا تقيس عرضاً سمات أخرى. ويجب 
عاذ كر ا ع ا نتائج ثابتة كلما أعيد تطبيقها على نفس الأفراد 
وتحت نفس الظروف. ذلك ببق أن ” تكون رسائل القياس مقئئة بمعنى أن يكون 
للاختبار معايير تفسر بها النتائج التي تحصل عليها عند تطبيقه, وأن تكون جميع 
خطوات إجراء الاختبار محددة تعديداً قاطعاً بحيث يطبقها كل من يستخدم الاختبار. 


وبذلك يمكن مقارنته بنتائج البْحاث المختلفين الذين يتبعون نفس الخطوات في 
سير البحث. 

إن علماء الئفس يهتمون بفهم الإنسان ككل» كما يهتمون بالتبؤ بسلوكه ككل 
أيضاً ويهتمون بالتحكم في هذا السلوك, وإلى جانب هذا الاهتمام بالإنسان ككل 
هناك اهتمامات أخرى لعلماء النفس وهي اارلية فى نوع راك الوا مطل 2 
من سلوك الإنسان. 

فعلماء النفس يحاولون أن يعرفوا أنواع السلوك الجزئية التي امنا ازنللك 
التي تظهر معأ أو تختفي معأء أوما هي الاستجابات التي تظهر معأ وتلك التي تختفي 
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معأ كذلك يهتمون بمعرفة أي نوع من السلوك يظلهر عندما يوجد الغرد في موقف 
معين , ومن أمثلة هذه المشكلات النوعية المحددة التي يحاول علماء النفس إيجاد 
حلول لها ما يلي : 
الفأر الشبعان بم -560- اعلا ؟ , 

؟ - هل يستطيع الطالب الجامعي المستجد القلق استقبال المعلومات العلمية 
بنفس الدقة التى يستقبلها زميله المستريح عدجيان»011"» اططخم م , 

٠‏ هل استذكار المادة ككل أسهل من استذكارها جزءأ جزءا ؟ 

وبعبارة أخرى هل يحفظ الطالب قائمة من المقاطم عديمة المعنى ذممعمتررولا 
فعاطةاارة أسرع إذا أخذ في حفظها كلها ككل دفعة واحدة عن إذا جزأها إلى أجزاء 
صغيرة واستذكرها ءا جزءا !. 

؛ - هل التعزيز المنظم أكثر تأثيرا في التعلم من التعزيز غير المنظم ؟ 

وبعبارة أخرى هل يدفع الحيوان الذي تعلم طريقة دفع رافعة معيئة كلما تلقى 
كمية من الطعام؛ هل يدفع هذه الرافعة أسرع إذا تلفى تعزيزا منظما أم تعزيزا غير 
منظم تؤلاع؟ تو أناوع17 ره تقناع ؟ . 

6 في أي عمر يتمكن الطفل من أن يربط حذاءه بدرجة كافية من المهارة ؟. 

5 ما الفروق التي تنتج في الإحساس 56053008 إذا غيرنا ذبذبة مثير صوتي ما 
من ٠١٠١١‏ ذبذبة في الثانية إلى ١١٠١١‏ ذبذبة في الثائية ؟ 0«مءعة ,عم كدمناةمطالا, 

هل تبقى الصورة الذهنية لمدة طويلة في ذهن الفرد إذا تعرض لضوء براق أو 
ضوء لامع أو ساطع , أكثر مما لو كان الضوء داكنا ؟, 

- هل يعتدي الأطفال المحبطون في دوافعهم على بعضهم البعض أكثر من 
الأطفال الذين أشبعت دوافعهم وحاجاتهم ؟ أي ما هو أثر الإحباط والفشل على 
العدوان وماودهروعة؟ . 

2 هل يسكتجيب الغرد أسرع لمثير سمعي ]نام أم لمثير بصري أقناكا/ا) 
أيهما أكثر قدرة على حدوث استجابة الفرد: المثيرات الصوتية أم البصرية ؟. 
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وهكذا بالنسبة 'لاف من المشكلات السلوكية التي يهتم بها علماء النفس والتى 
ومن أولى خطوات البحث العلمي تعريف المتغيرات أو العوامل أو السماث أو 
الظواهر التي يتناولها البحث. فالظاهرة التي ندرسها لا بد من تعريفها دمنائسا!ء2 
يريا احرايا ترضوعياً دقيقً. ولا بد أيضاً من الاعتماد على المقابيس الكمية 
0018 وليست العبارات الوصفية اللفظية ومعنى ذلك الاعتماد على 
3 الإحصائية. 
ل 


الجوع 1 
سرعة التعلم مقع 01 لععمة 
القلق لزاع انث 
دفة الإدراك الحسي كك ا" 
المكافأة المنتظمة لقاع رو أباع6 2 
المكافأة غير المنتظمة ةنم مو أنوعس1 
المهارة فى ربط اللحذاء قر لا اللذك 
الاخشاش ته 
الصورة الذهنية الدائمة بعد الاحساس - ولأاقة! - 8ممآ 
الأطفال المحبطون اطع ىل لتدكء 160 «أوتمم 
العدوان 60 هر 
زمن الر جع عسنا مملاعو 18 
المثير السمعى كنا انالا '(02غ] 0 نالك 
المثير البصر يي( 5 [لناول/ا 


بعض هذه المتغيرات أو المصطلحات 7635 يمكن تعريفها وتحديدها وفياسها 


)ع( ١‏ 0 نم58 ع لتأمعامم ة اإجرهامطعرة0 .11 ,"1 ,تمده 


اا 


بسهولة . فنحن نستطيع أن نتعرف على طبيعة مثير سمعي مال ٠‏ فهناك بعض الأجهزة 
الإلكترونية التي تصدر صوتا ما ذا كثافة أو شدة معيلة أو ذا تكرار معين كما يريده 
الباحث وذلك بمجرد إدارة فرص سيط ني هذا الجهاز. ولكن الصعوية قياس 
الإحساس الذي يتركه هذا المثير؛ ! إننا نريد أن نعرف العلاقة بين حدوث تغير في شل 
المثير والتغير الذي يحاءاث في الإحساس هل يحديث لغير في الإجساس بنفس 
المقدار أو الكم الذي يحدث به التغرر في المثم ؟ 


هل يتمشى التغير الذي يحدث في كشافة المثير مع التغير اللي بتبعه في 
الإحساس ؟ 

لقد اخترع علماء النئفس بعض المقاييس السيكوفس و لوسية 15 
لقياس أبعاد الوعي أو الشعور 05085ا005010) , 


وإذا أخحذنا زمن الرجم , هل حقيقة يعتب 5 المتغير سه ل القياس 5 هل نستطيع 
حقيقة أن نقيس المسافة أو الفترة الزمنية بين سسماع الغرد 0 معينا و قياده بالضغط 


على زر معين 50 يكون هذا ١‏ ى -مك ذاناهء سه لك اد 322 عااناء ؛ مساءها يكتشفتف أن 
الشخص المعين لبس له معا لا 52 3 زمر اأرجع لي الينوقفت الواسا., فإذا كررنا 
تجربة ما فإننا تحصل على درجات ولا ا “ليع أن حاءد رمن الرجع الحقيقي لهذا 
الفرد, 

كيف نستطيع إذن أن نقارن مجبوعة من اساعابات هأءا اللغرد في مولا معين 
بمجموعة أخرى. في موقف أخبر ؟ 

إن البحوث العملية تحتاج إلى ما يلي : 

١‏ تعريف المتغيرات أو العوامل أر اللاض المراد إسراء اليس به علبها. 

د قياس الاستجابات قياسا دفيقاً. 

2 06 تسجيل النتائج . 

إننا لا نستطيع أن لتغلب على مشكللات مقارنة واستخلااص النتائج من البحوث 

النفسية إلا باستخدام الأساليب الاخصائية ولمطاءم انزاءااماة, 
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استخلااص النتائج في البحوث النفسية 101656206 : 


عندما نقيس ظاهرة سيكولرجية: فإننا لا بد وأن نتأكد من معرفة ماذا نقيس 10536 
101 أي لا بد من تصريف الظاهرة؛ وفي نهاية التجربة نريد أن نتأكد من أننا قد 
فسنا فعال ما كنا ننوي قياسه, كذلك نريد أن نتأكد من نوع العلاقة الموجودة بين 
العوامل مي شملتها التجربة؛ هنا لا بد من فصل العوامل المستقلة ؛85ع0مهم36م1 
معل ال نوا أي العوامل التي يدرس أثرها على السلوك والعوامل المعتمدة ةأي التي تقوم 
بملاحظتها «عاطناره؟! المودممه2 لمعرفة هذه الأمور لا بد من دراسة التصميم 
التجريبي معأمع اقاترعتمترعم:8 ودراسة الاستدلال الأحصائي 1 لمناة ه51 , 


في تحديد العوامل الصراد قياسها لا بد أن نتعامل مع الفروض العلمية 
وعد18هم110, ويقصد بالفرضص 3 مبدئي للمشكلة المراد دراستها أو معرفة 
أسبابها وعللها وظروفها وملابساتها أي تفسيرها بوضع غرض معين؛ كأن نقول أن 
الفقر هو المسؤول عن وقوع جرائم الأحداث. وإن قيمة أي بحث علمي تتوقف 
على طبيعة الفرض المستخدم على دلالة. إن قدرة السيكولوجي على الابتكار 
والخلق تبدو أكثر ما تبدو في الفروض التي يصيغها. إنه يمتص المعارف 
والمعلومات المتوفرة في «سجال معين من مبجالاات علم النفس » ثم يدرك المشاكل 
التي لم تحل في هذا المجال والتي لها أهمية وحيوية بالسبة للمشتغلين بهذا 
الميدان (ندهلاوسن ادك «وصنونا) وهنا يبدأ يقرأ ويبحث ويفكر وينافش غيره من 
العلماء ثم يصل إلى احتمال وجوذ علاقة ما ذات دلالة علمية. 


وقد يجري تجربة استطلاعية أو استكشافية 10:81059م<85 للحصول على 
معلومات أولية للمشكلة التي يفكر في بحثها. وبعد ذلك يصيِمٌ فرضه في صيغة 
واضحة دقيقة وقايبلة للقياس 85 عاطقاية؛ 0ه نندعاه 3 10 أي قابلة للتحقيق 
التجريبى «هأخدء تته؟ امام سلعمتا أي إجراء التجربة البني إما أن تؤيد فرضه وتدعمه, 
أو ترفضه وتنعارض معه. فالتجربة هي صاحبة الكلمة الغبائية الحاسمة والأخيرة التي 
بترتب على أساسها إما تعديل الفرض أو حذفه أو الإبقاء عليه وقبوله كتفسير 
نهاني للظاهرة المراد دراستها. وينبغي أن يكون الفرض قابلا للتحقيق التجريبي 

بمعنى ألا يكون فرضا فلبقبا أو.غايضا أ عانا ينيك يفنب إخضاعه للتجربة . 

فالفروض الغيبية أو الخامضة أو العامة أو الفلسفية لا تصلح للبحث العلمي. 


رف 


عنما ينج الباحث في صباغةٌ فروضه العلمية فإنه يفك ,هد ذلاك ٍ إجراء 
العجرية التي يلبغي أن نتصل اتصالا مباشرا بلوع العلاقة النى يقيسها. بمع: على أن 
المعلومات التي تعطيها التجربة تتصل بموضوع الفرض المراد التحقق دن ممحنه. 

ولمعرفة معنى الفرضص العلمي تعرفين تتلوات المنهج العلمي كاها لكي 
يدرك القارىء مشزلة الفرض الحلمي منها فالتفكبر العلسي ينشسن الخطوات 
الآنية: 

١‏ تحديد الظاهرة المراد قباسها ووضعها أو تحديد المشكلة تحدياءا ذقيقًا: 

1 فر الفروفن: يوضع اللحلول العلمية المبدالية. التي تبسن الظاهرة أو 
المشكلةٌ, 

- التحفيق العلمي من صحة هذه الفروض عن طريق إجراء التجارب 

وجمع الأدلة والغواهنة 


وبشبغي أن يبتكر من الرسائل ما يضمن ضبط 10]ً) جميم العوامل 
المعتمدة :6ا0ةا:ة/1 4«نلهوم»2 أو على القليل في أقصى عدد ممكن من هذه 
العوامل. وبعد التحكم في العوامل المعتمدة يبدا في تناول العوامل المستقلة -5! 
و أطقاعة/1 امهل وعمول0 ثم يشاهد النتيجة . ٠‏ 
ومن أمثلة المتغيرات المعتمدة التي ينغي التحكم فيها ظروف الإضاءة 
' والتهوية والحرارة والرطوبة والضوضاء المحيطة بالفرد في أثناء إجراء التجارب 
عليه , 


وفي دراسة أثر الذكاء على تحصيل التلاميذ العوامل المعنمدة في مثل هذه 
التجربة تكون طرق التدريس والمادة الدراسية والساعات المسخصصة للاستذكار, 
بمعنى ضرورة ضوع جميع التلاميذ لنوع واحد من طرق التدريس ودراسة مادة 
واحدة بعيئها ولمدة 1 محددة ثم ثقارن بين تحصيل أطفال من ذوي 
مستويات مختلفة من الذكاء, 

والآن لنفرض أن باحثاً ما اعتقد أن مسألة الدافعية ««لاه(:1/0 ذات أهمية 
كبيرة في سلوك الحيوان. ولنفرض أنه اعتقد أن كمية الطعام الئي يتناولها الحيوان 
تتوقف على عدد الوجبات التي يتناولهاء كأن يفترض أن الفار مثلاً الذي يعيش 
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على نظام تغذية بحيث يقدم له الطعام مرة واحدة كل 4؟ ساعة إن هذا الفأر 
سوف يتناول غذاء أكثر من الفأر الذي بتناول وجباته الغذائية في اليوم كالآتي : 

-١‏ الساعة ٠١‏ اا لكك 

؟-الساعة ” مسام 2.18 

الساعة 4 مساء 82 ”1 


وعلى ذلك فإنه يختار ٠١‏ فثران وبطعمها في الساعة 9 2.7 في كل يوم 
ثم يختار ٠١‏ فثران أخرى ويطعمها بنظام الساعة 2٠١‏ 25 4. وبعد خضوم 
هائين المجموعتين من الحيوانات لهاتين الطريقتين في التغذية لمدة أسبرعين يقوم 
الباحث بعملية القياس أو الاخختبار. 

يقوم الباحث بقياس كمية الطعام التي تناولها كل فرد من أفراد المجموعتين 
في خلال الأربع والعشرين ساعة في مدة أسبوعين. 

ولقد وجد أن الفثران التي تأكل مرة واحدة في الأربع والعشرين ساعة أي 
تلك التي تأكل الساعة التاسعة وجدها تأكل كميات أكثر من الفثران التي تتناول 
ثلاثة وجبات في اليوم . 

وعندئذ يصيح هذا الباحث قائلا: لقد برهنت على صحة الفرض ولكنه إذا 
سجل هذه النتيجة ضمن الأدب أو التراث العلمي فإنه سيكون مثارأ للضحك 
والسخرية لأنه لم يصمم التجربة التي تبرهن على صحة قضيته أو عبارته: إن 
الفئران التي تأكل مرة واحدة في اليوم تأكل كمية أكبر من تلك الفئران التي تاكل 
ثلاثة مراث في اليوم . والسبب في ذلك هو وجود بعض نقاط الضعف في هله 
التجربة منها ما يلي : 

١‏ - من الجائز أن تكون إحدى المجموعات أكبر سنأ من المجموعة الأخرى 
ولذلك تأكل كمية أكبد بسبب النضج أو النمو وليس بسبب تغير طريقة الغذاء أو 
ربما تأكل كمية أقل بسبب التقدم في السن. 

-١‏ من الممكن أن تكون إحدى المجموعات قد احتوت على فثران ذكور 
أكثر مما احتوته المجموعة الأخرى ولذلك ربما تأكل كمية أكثر أو أفل من 
المجموعة الثانية, 


,ا 


 *‏ من الجائز أن تكون جميع الفئران تهوى الأكل بكميات كبيرة في الساعة 
التاسعة بالذات بمعنى أن الفئران قد تفضل الطعام عند هذه الساعة أكثر مما 
تفضله في أي وقت آخر من النهار وعلى ذلك فلا ترجع كمية الطعام إلى الفاصل 
الزمني بين الوجبات؛ ولكن ترجع إلى الوقت الذي يتناول فيه الحيوان الطعام . 

من الممكن أيضاً أن نكون إحدى المجموعات في حالة صحية أفضل 
من المجموعة الأخزى ولذلك تأكل أكثر ٍ 

6 من الممكن أن يكون أفراد إحدى المجموعات أكبر حجماً أو أثقل وزناً 
ولذلك تأكل أكثر . 

وهكذا من الممكن أيضاً أن يختلف نوع الطعام أو طرق تقديمه أو يختلف نشاط 
: الفثران وحركتها اليومية مما يسبب شعورها بالجوع , هل يرجع التغير الذي نلاحظه 

فعلا إلى العوامل المراد قياسها ؟, إننا لا نستطيع أن نجزم بذلك ما لم نضبط جميع 
المتغيرات التي بحتمل أن تؤثر في النتيجة التي نلاحظهاء إننا في هذه التجربة لا بد 
أن نضبط عوامل مثل الجئس والسن والظروف الصحية والوزن والحجم وأوقات تناول 
الطعام . 0 

ويستطيم "القارىء أن يفكر في كثسر من المشكلات النفسية والاجتضاعية 
والاقتصادية وأن يصمم لها التجارب التي تفسرها وأن يتحكم في العوامل التي تؤثر في 
ننائج ملاحظاته أو نجاربه. وإذا استطاع القارىء أن يتدرب على مثل هذا النوع من 
التفكير التجريبي فإنه ينمي في نفسه القدرة على التفكير العلمي وتصميم البجوث 
العلمية وفهمهاء وسوف يقدر الجهود الضخمة التي. تبذل في وضع أي قضية علمية 
حول أي مشكلة وسوف تدربه على ألا يصبغ أية قضية ما لم نكن مدعمة بالأدلة 
العلمية أو على القليل قابلة للتأييد العلمي . وينبغي أن تصبح هذه القدرة العلمية سمة 
أساسية من سمات شخصية الطالب والباحث والمفكر. 

ولكن ما زالت هناك صعوبات تواجه هذه التجربسة. . فلنفرض أننا نجحنا في 
تصميم تجربة سليمة مع ضبط العوامل المسئولة » ما زلنا نواجه صعوبة التعميم 
والانتقال من مجرد دراسة ٠١‏ فار إلى الفئران ككل : هل نستطيع أن نضع قضايا عن 
كل الفكران من مجرد دراسة ٠‏ نأرأ فقط ؟ إن مثل هذا الاستدلال 06د6عام1 لا يخلو 
من المغالاة. 
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كالقورل بأن 00 الفاهريين كرماء لأنني شاهدت أجدهم مرة واحدة وهو يظهر 
نوعا من الكرم . إن هذه المشكلة نجد لها حال في الاستدلال الإحصائي 51 
ممع ول دون أن لتعمق في هذا الموضوع تقول إننا ببساطة نقارن هذه النئيجة التى 
حصلنا عليها بما يمكن أن نحصل عليه بفعل الصدفة وحدها 6دماة معمقط و8, 

هل من المحتمل أن تؤدي عوامل الصدفة والخطأ في اختيار هذه العيئة من 
الفئران إلى الحصول على مثل هذه النتائج ؟ إذا كان الأمر كذلك فإننا لا نملك من 
المعطيات ما يسمح لنا بالحديث عن كل الفئران في كل الأماكن. هناك طرق إحصائية 
معروفة لمقارنة النتائج التي حصلنا عليها من التجربة بالنتائج المحتمل الحصول عليها 
بمجرد الصدفة والخطأ في القياس وفي اختيار العيئة» وعن طريق مثل هذه الأساليب 
نستطيع أن نلتقل من الحديث عن مجموعة قليلة من الأفراد إلى كل الأفراد إذا أردنا أن 
نعرف حفيقة ما هي نتائج تجاربنا فإننا لا بد أن نحكم فهم واستخدام الأساليب 
الإحصائية . 

ومهما يقال من دقة أساليب القياس والتقويم والتقدير التي نتبعها فإنها في ذاتها لا 
تعطي أكثر هن انطباعات» ولكن إذا أردنا التعمق فيما لديئا من معطيات فلا بد من 
استخدام المناهج الإحصائية . 

إن أخصائي علم النفس المحترف لا بد وأن يدمي في نفسه المهارة والكفاءة 
الإحصائية والإلمام باستخدام الأساليب والطرق الاحصائية , إن المعرفة الإحصائية 
ضرورية للأخصائي النفسي في ناحيتين: 

أولا؛ الاستمرار والتقدم في أبحائه هر, 

ثانياً: في القدرة على قراءة ما يكتبه زملازه علماء النفس من بحوث وكتب 
ومراجع , 
لقد أصبح الإحصاء لغة علم النفس الكمية ععةداع2ة! 03811181(76ا©. ولعة الكم هي 
اللغة التي تتكلم بها كل العلوم الحديثة. ' 


بف 


التجربة العلمية 

عندما يقوم السيكولوجي بإعداد تجربة ما فإنه يتداول البيئة بالتغيير والتعديل 
ويتحكم فيها بحيث تظهر أمامه تلك الظواهر التي يريد ملاحظتها بصورة جلية واضحة 
ومتميزة ومباشرة؛ وفي الوقت الذي يريدها أن نظهر فيه. فهو يعد التجربة بحيث تبدو 
الظاهرة بعد ترثيب البيئة في الوقت الذي بكون فيه هو أكثر استعداداً للملاحظة 
والتسجيل. إن هذا الضبْط هر الذي يجعل من التجربة سيدة العلم. وإن كان هناك 
بعض المواقف التي يلجأ فيها العلماء إلى أساليب غير التجربة لحل مشكلات يصعب 
فبها إجراء التجارب؛ ولكن ليس معنى ذلك أن هذه الطرق أفضل من التجربة ولكن 
لجوء العالم إليها يكون بحكم الضرورة فقط. 

وعلى الرغم من الاعتراف بأهمية التجربة إلى أننا لا ينغي أن نلجا إليها وإنما ' 
نلجأ إلى النجريبْ فقط في حالة وجود ضرورة تدعو إلى ذلك ففي حاللة وضوح 
الأفكار وتوف المعلوماسا لدينا عن موضوع معين فلا ينغ أن نضيع الوقت في إجراء 
التجارب حول هذا الموضوع, فإذا كان معروفاً ومارراً أن طول الشخص مثلا لا يؤثر 
على نوع الجريمة التي يرتكبها فإنا لا ينبغي أن نسستمر فيل إجراء التجارب التي يبت 
صحة هذا. أ هناك كثير من: النخطوات' التي ينبغي .أن تتم" قبل إجراء التجرينة». منها 
تصنيف الظواهر ووضعها في فئات ردت أسباب هذه الظواهر؛ وملاحظة أوجه 
الشبه وأوجه الاختلاف أو إجراء الملأحظات الدقيقة . 

إن التجربة تنطلب استحضار أو استدعاء الظاهرة وحدوثها صناعياً أملام عين 
العالم الملاحظ. ظ 

ولكن الموتف يختلف بالندبة لعالم الفلك لأنه لا يستطيع أن يجعل النجتوم ' 
وغيرها من الأجرام السماوية تتحرك" أوأتتوقف أو تسرع أو أبلىء من حركتهاء! كما لا 
يستطبع أن يصنع نجوما أخرى تقوم بوظائف الأجرام البسماوة التلميعية أمامه بجيك» .. 
يلاحظها متئ يريد. فعالم الفلك 00367 يجب أن يبقى ١للاحظلاً‏ فقط مم08 ' 
إنه مضطر أن ينتظر حتى تحدث الظواهر أو الأحداث التي يرغب فى ملاحظتهاء إنه لا . 
يستطيع أن يصلع خسوف القم ر أو كسوف الشمس فاك ا كن 56 000 
و هي انتظام الظواهر الطبيعية في الحدوث أو اطراد حدوثهاء فالظواهر القلكية 
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فإنه في ذلك يشبه العالم التطبيقي 156ضمءهة لعناممه ده 


520 الحظ لا توجد قوانين علمية لتفسبر كل جوانب السلوك الإنساني 
فهناك جوانب كثيرة ما زالت مجهولة وإن كان البحث العلمي آذ في الاقثراب من 
هذه الجوانب» ولكن ينبغي أن نعترف أن هناك مجالات ما زالت في حاجة إلى 
البحث العلمي . 

عندما يجابه الأخصائي النفسي بإحدى هذه الجوانب فماذا يفعل ؟ ماذا يفعل 
عندما تواجهه مشكلة لا توجد لديئا معلومات علمية كافية عنها ؟. 


إنه يرتد إلى خبرئه السابقة وإلى حدسه أو بصيرته أو إلى أي شيء آخر يعتقد أنه 
يساعد المريضص. إن أخصائي علم النفس الإكلينيكي يعمل أخصائيا لمساعدة 
المرضى ولا يعمل لكونه عالماً . وواضح أننا فلاحظ أن نشاط السيكولوجي في علم 
النفس الإكلينيكي خليط من العلم والفن فعا 

وإلى جانب ذلك فإن أختصائي العلاج النفسي «دنهنهد0 بحكم إعداده العلمي 
وخبرته يعتبر ملاحظأ دقيقاً , فغالبً ما برى في سلوك القرد أشباء لايراها غيره مثل هذه 
الملاحظات تساعده في علاج الحالة» وفي نفس الوقت تساعدنا في وضع الفروض 
الفلكة: ولكن لا ينبغي أن توقانا عمد حل استشامن الفزوسن من المااحظة 
الإكلينيكية دائماً لا بد من إقامة التجربة الدقيقة للوقوف على صحة هذه الفروض أو 
طلاتها. 


لماذا نجري التجربة ؟ 

هناك كثير من 'المواقف والأحداث أو الاستجابات التي يريد العالم أن يعرف 
كيف تحدث هذه الأحداث ولماذا تحدث » بعبارة أخرى أنه يريد أن يعرف كيفية 
حدوث هذه الظواهر, كما يريد أن يعرف عللها أو أسبابها. فالعالم يسأل ما هي 
أسباب السلوك ؟ وفى مجال السلوك نكون هذه الأسباب عبارة عن مثيرات» ولهذه 
المثيرات استجابات. ومعنى ذلك أن السيكولوجي يبحث في العلاقة بين العلة 
والمعلول أو بين السبب والنتيجة أو بين المثير والاستجابة 8 - 5. ويعتبر اكتشاف 
قانون المثير والاستجابة حدثاً هامأ في شرح السلوك وتفسيره. إن الطفل الصغير يريد 
أن يعرف ماذا يحدث إذا فعل كذا أو كذا أي أنه يدرك قائون العلية» فهو يقول لنفسه 
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إذا بكيت فإن والدي سوف يأنيان مسرعين؛ وأننا نجد الطفل الصغير يجول ويصول 
فى بيكته المحدودة محاولاً استكشاف أسرارهاء وارتباد مجاهلهاء ومعرفة العلل 
والمعلولات فبهاء فهو يسأل نفسه ما الذي يجعل هذه الساعة تحدث هذا الصوت ؟ 
كيف تتحرك هذه الماكينة ؟ هل أنا أكثر فوة من محمد ؟ هل سيجن جنون المدرس 
إذا قذفت هذه الكرة في وسط الفصل ؟ 

عندما يصمم الباحث تجربته فإنه يرتب الفلروف بحيث تساعده على ملاحظة ما 
يريد ملاحظته في الونت الذي يريد أن يلاحظله ولو فرض وكان هناك امتداداً ذقني لا 
متناهياً لاستطاع الباحث أن يجلس ساكتاً ستى تحدث الظاهرة التي يريد دراستهاء 
ولكن هذا أمر محال ولذلك فإن العالم لا بد وأن يقبض على زمام الطبيعة يقلب 
صفحاتهاء ويغفوص في أعمائهاء ويسير أغوارها حنى تخضع لمطالبه. ولذلك فإنه 
يصنع الأحداث التي لا يستطيع انتظارها لأنه لا يستطيع أن يعيكن مادا طويلة: 
أنواع التجارب: 

هناك أنواع كثيرة من التجارب الني تتفاوت في درجة البساطة والتعقيد. ومن 
أسط هذه التجارب تلك التى تعتمد على مجموعتين من الأفراد هما المجموعة 
الضابطة مناممع [0ئاده© , وا المحيطا التجريبية «ناممع 1«7]81:نم<5 . وينبغى أن تشبه 
المجموعة الضابطة. المجموعة التجريبية في كل شيء مثل السن والجنس والثقافة 
والحالة الصحية والطبقة الاجتماعية وما إلى ذلك» وفي أثناء التجربة يخضع يخضم أفراد 
المجموعتين لنفس الظروف في كل شيء فيما عدا العامل التجريبي أو المتغير 
التجريبي 6ا0ةا:ة/١‏ [قادءم1هم1 فيخضع له أفراد المجموعة التجريبية وحدهاء 
ويطلق عليه اغيانا أسم المتغير المستقل عاادائة/ :0نلجوءمء1م1 وهو العامل الذي 
تتعرض له المجموعة التجريبية؛ أي العامل الذي يريد الباحث أن يعرف أثره على 
سلوك المجموعة كأن يكون الذكاء أو نوع معين من العلاج النفسي أو طريقة معيئة من 
طرق التدريس. 
كيف تبدأ التجربة ؟ 

لنفرض أن إثنين من المشتغلين بالرياضيات أخذا في إحدى جلساتها الودية 
ينانشان بعضهما البعض حول الظروف المثلى للعمل في حل المشكلات الرياضية, 

ولنفرض أن أحدهما قال للآخر أنه يطيب له أن يستمع إلى صوت المذياع عندما 


م 


يعمل في حل المسائل الرياضية لأنه ينتج أكثر تحت صوت الموسيقى؛ أي عندما 
تكون الموسيقى في خلفيته. أما الآخر فإنه يجادل بالقول بأن المذياع مثير للضوضاء 
ويسبب تشتيت الانتباه وذبذبته» وأن الهدوء التام هو الذي يساعده على التركيز وعلى 
سرعة حل المسائل الرياضية؛ ويذهب كل منهما في تدعيم رأيه كل مذهب ويحتدم 
الجدال بينهما ويصبح مناقشة حادة ساخنة؛ ولكنهما سرعان ما يدركان أنهما يجادلان 
في موضوع لا توجد لديهما الحقائق الكافية عله ولذلك يتفق الإئنان على أن يجمعا 
معلومات وحقائق عن هذه النقطة» ولكن كيف يمكن لهما أن يضعا أيديهما على كل 
الحقائق ؟ . 

أول خطوة هي أن يصيغ الباحث الأسئلة التجريبية بطريقة دقيقة ومفصلة ومحددة. 
إن الأسئلة العامة العشوائية» أو الأسئلة المبهمة الغامضة يصعب الحصول على إجابة 
ذات معنى لهاء فإذا فرض وسألنا هذا السؤال العام وهو ما هي الظروف المثلى 
للدراسة ؟ فإننا لا نستطيع أن نجيب عليه إلا بعد إجراء مئات من التجارب وربما لا 
نحصل على إجابة نهائية؛ وكلما كان السؤال عاما كلما كانت محاولات الإجابة عليه 
أقل فاعلية» ومن أمثلة التساؤلات العامة ما يلي : 


-١‏ كيف يمكن أن تنحسن الطبيعة البشرية ؟ 
؟ - هل سيكون هناك حروب بصفة دائمة ؟' 
لع/ا0 م تم ع6 ع االائم لقنا ضوع و11 

"- هل ينال كل إنسان حقه كاملا ؟ 

؛- ما الذي يجعل الفرد بخيلا أو كريما ؟. 

مثل هذه الأسثلة عامة وغامضة بحيث لا تصلح موضوعاً لبحث تجرييي» إننا لا 
بدروات لله شيا معنا نستطيع أن تحركهع أو نتناوله, وشيم آخر يمكن أن نلاحظه, 
وإذا أردنا أن نصيغ مشكلة دراسة الرياضيات التي ذكرت آنفا فإننا نعد مجموعتين من 
الطلاب على شرط أن يكونا متساويين في كل شيءء ونطلب من كل منهما أن يحل 
مسائل في الجسر في خلال فترة محددة من الزمن, على شرط أن يعمل أفراد 
الفيرفة الأولى تحت صوت الرادينو بينما تعمل المجموعة الثانية في جو من 
الهدوء. ثم نسأل أ بهما سيكون أكثر انتاجاً. وواضح أن المثير في هذه المشكلة محدد 
وهو عبارة عن تشغيل الراديو أو توفير الهدوء, 7 فإن الاستجابة التي سوف نقيسها 


8م 


محددة وواضحة وهي تتكون من عدد من مسائل الجبر التي يتم حلها بلجاح. نحن 
الآن أمام سؤال تجريبي نستطيع أن نحصل على إجابة صحيحة له. 
نكوين الجماعات المتساوية: 

بعد صياغة الأسئلة العلمية ينبغى أن يكن الباحث مجموعتين متساويتين. في 
هذه النجربة الحالية ينبثى أن يكون لدينا مجموعتان: تعمل إحداهما في حل 
المشكلات الرياضية ئحت تأثير الراديو بينما تعمل الجماعة الأخرى بدون استعفال 
الراديو. وإذا فرض وكانت إحدى الجماعات متفوقة في الرياضيات في الأصل فإن 
الفرق الذي سنحصل عليه في نهاية هذه التجربة لا يعزى إلى المتغير المستقل أي 
المثبر. ولذلك ينبغي أن نكون المجموعتان متساويتين في كل الجوانب الهامة. كيف 
يمكن إذن تكوين الجماعات المتساوية ؟. 

هناك طريقتان لتكوين هذه الجماعات, الأولى الطريقة العشوائية أو التعيين 
530 أما الطر يقة الثانبة فهي طريقة الاختيار «دناءداءة أو امتزاج المجموعة 
لطع 1 , 


في طريفة التعيين العشوائي ؛«عسدوزودة 50000 يتعين أن تناح لكل طالب 
من المجتمع الأصلي؛ أي مجتمع الطلاب الذين يدرسون الجبر أن بتمتع بفرصة 
متساوية في الإنضمام إلى إحدى المجموعتين؛ أي المجموعة الضابطة 
والمجموعة التجريبية. ومعنى ذلك ألا لاختيار عيئة عشوائية من مجتمع الطلاب 
ما علينا إلا أن نضع جميع طلاب المجتمع الأصلي في قائمة ثم بطريقة عشوائية 
تأخيل طالب من كل خمسة طلاب أي نأخذ الطالب الخامس أو العاشر والخامس 
عشر؛ وإذا كانت القائمة تحتوي على عدد كبير من الطلاب فإننا نختار الطالب 
العاشر ثم العشرين ثم الثلاثين وهكذا. ثم نفصل هذه الأسماء في قائمة مستقلة, 
وبعد ذلك تأخخل من هذه القائمة الأخيرة الطالب الأول مثلا ونضعه فى الممجموعة 
التجريبية والثائي في الضابطة ثم نكرر هذ العملية حتى نهاية القائمة, وبذلك 
نكون قد كوّنا المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة بدون أي تحيز أو تعصب 
في تكوينهاء ولا يوجد أي احتمال لتفوق إحدى المجموعتين أو اخشلافها عن 
الجماعة الأخرى, 


ولكن هل نحن متأكدين تأكيداً مطلقاً أن المجموعتين متساويتان تمام 
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التساوي. بالطبع لا فقد يحدث بالصدفة البحتة أن تكون أفراد 0 
التجريبية أكثر تقدماً ف الجبر من المجموعة الضابطة. ومعنى ذلك أن الفرق 
الذي سنحصل عليه في نهاية التجربة ربما يكون ائجأ عن الصدفة. وهنا نريد 
أن نسأل ما هو مقدار هذا الفرق أو كمه الذي ينتج عن الصدفة ؟ إن الأساليب 
الإحصائية هي التي تساعدنا في عقد المقارنة بين الفرق الحقيقي الذي نحصل 
عليه وبين الفرق الذي ييحتمل أن يظهر نتيجة للصدفة ععموه6 وفي هذه الحالة 
إذا كان الفرق الذي نحصل عليه أكبر كبرأ ذو دلالة إحصائية ذلك الفرق الذي 
نتوقع حصوله بالصدفة. فإننا نقول أن المجموعتين تختلفان اختلافاً حقيقياً عند 
مستوى دلالة معين أو عند مستوى ثُقَهٌ معين 7106800مم» 1ه [96ه1 لتمارعه 5 الى 
وهكذا ثرى كيف تتضافر الاجراءات التجريبية مع الوسائل الإحصائية في البحوث 
العلمية, 

هذه طريقة الاختيار العشوائي» أما الطريق. الثانية ف كه البسوعات 
فهي طريقة الاختيار» ومؤدي هذه الطريقة أثئنا نعرف 5 أي قبل إجراء التجربة 
المستوىق الفعلي لأفراد المجتمع الأصلي ؛ وذلك عن طريق إعطائهم مانا في 
اللخبر د ثم تأشماء الطالبين الذين مصلا على أعلى درجات في هذا الإختبار» ونضمع 
أحدهما في المسجموعة التجريبية والأخخر في المجموعة الضابطة؛ ثم نستمر في 
توزيم الطللاب عاى المجموعتين طبقا لدرجاتهيم على هذا الاختيار وبذلك تتأكد 
أن المجموعتين متساويتان في القدرة على حل المسائل الجبرية» وذلك قبل بداية 
التجربة , 

ومن الممكن أن نقسم الطلاب بالنساوي إما طبقاً للتغير المستقل أي 
التحصيل الجبري أو طبقأ لأي متغير آحر يشبهه أشد الشبه أي مع عامل يترابط 
ارتباطا علي معه مثل الذكاء, ولكن لا يصلح أن تكون. المساواة في عوامل لآ 
تتصل بالقدرة على حل المشكلات الجبرية كطول القامة أو الوزن أو لون الشعر. 

هل تجرى التجارب على فرد واحد أم على جماعة ؟. 

إذا فرض أن مهندساً أراد أن يدرس خواص قوة تمده عامود من الصلب عن 
طريق الشد فإنه يستطيع أن يجري تجاربه على عامودواحد أو على القليل على 


عدد قليل من هذه الأعمدة وسوف يتمكن من تحديد خواص العمود بكل دقة 


6م 


ذلك لأن هذا العامودلا يختلف عن غيره من الأعمدة إلا قليلا جدا. 


هذا بالنسبة للمواد الصلبة؛ أما السيكولوجي فإنه يتناول بني الإنسان. وهم 
يختلفون بعضهم عن البعض اختلافاً جوهرياً فالمعلومات التي نحصل عليها من 
شخص ما ربما لا تنطبق على غيره من الأشخاصء» ولذلك فإن عالم النفس 
عندما بجري تجاربه فإله يجريها على مجموعة من الئاس ذاءمبعطناد إن لام لهم 
فإذا فرض أنئنا أخذنا طالبين (طالب للمجموعة التجريبية وآخر للمجمنوعة 
الضابطة) فقط فى تجربة الجبر سالفة الذكر؛ فقد يحدث أن يكون هذين الطالبين 
مختلفين اختلافاً كبيراً في قدرتهما على حل المشكلات الجبرية. وعلى ذلك فإنه 
لا يعقل أن نطبق ما نحصل عليه من نتائج على المجتمع الكلي اناو 
0 نمم إن التساين الشاسع في السمات والقدرات الإنسانية يضيف إلى 
صعوبات البحث السيكولوجي ؛ وتجعل من المحتم الاعتماد على مجموعات كبيرة 
الحجم . 
ولكن استخدام الباحث لمجموعات كبيرة لا ينبغي أن يلهي الباحث عن النظر العميق 
لاستجابات أفراد العيئة كأفراد. وعندما يجري الباحث تجربته على فرد واحد فإنه 
يبغي أن يتأكد من ثبات الاستجابة أي من حدوثها في حالة حضور المؤثر واختفائها 
عند اختفائه كذلك ينبغي عليه أن يتأكد من أن نفس التغيرات أو على القليل تغيرات 
متشابهة تحدث في السلوك عندما يطبق التجربة على أفراد آخرين. 
إجراءات تجريبية أخرى: 
هناك إجراءات تجريبية أخرى إلى جانب نكوين المجموعات الضابطة والتجريبية من 
ذلك ضرورة وضع التعليمات نوناءن,)105 التي توجه إلى أفراد العيئة سواء أفراد العينة 
التجريبية أو الضابطة, 


وفي هذه التعليمات تحدد المطلوب عمله من المفحوص. وطرق آدائ أي 
كيفية الاستجابة المطلوبة كما يحدد الزمن المسموح به للمفحوص. . إلخ, كذلك 
فإننا في حاجة أن نحدد نوع البرامج الإذاعية التي يستمع إليها الطلاب أثناء التجربة 
كذلك فإننا نحتاج إلى إعداد مجموعة من المشكلات أو المسائل الجبرية وطبعهاء 
وكذلك فإننا في حاجة إلى تحديد الزمن الذي تستغرقه التجربة» كما نحدد مكان 
عمل الطلاب» وهل الأفضل أن يعمل الطلاب في جماعات أم فرادى, كذلك نحدد 


لله 


مدى ارتفاع صوت الراديو. كما ينبغي أن بتأكد الباحث من معاملة أفراد المجموعتين 
بنفس المعاملة في كل شيء ما عدا وجود الراديو مع المجموعة التجريبية وعدم وجوده 

000 نهتم بقياسها بعد إجراء التجرية. هل يكفي أن 
نحسب عدد المسائل التي نجح الطالب في حلها أم أننا نجزأ المسائل ونعطي درجات 
ال 0 لخ 8د عم ادي 

كا لسو الل أبن و الي أننا نحصل 
مختلفتين لكل طالب فإننا لا نستطيع أن نحدد أيهما نقبل وأيهما نرفض. أي أيهما 
لستخدم في المقارنة المطلوية. 

ولكن كبف نتحقق من ثبات (اذالطهناءظ التقدير ؟ أي عدم تغيره كلما قسناه. 


إننا تكلف باحثين بالتصحيح , وبذلك تحصل على درجتين لكل طالب» وبعد 
ذلك نحسب معامل الارتباط بين درجات المضبح الأول ودرجات المصحح الثاني 
لكل فرد من أفراد العيئة فإذا كان الارتباط كبيراً أي ذي دلالة إحصائية دل ذلك على 
تشابه التقديرين وعلى ثبات التقدير. ويوضح لنا ذلك مدى انفاق المقدرين بطريقة 
إحصائبة ‏ لا بد إذن من ثبات التقدير حتى يمكن الاعتماد عليه والثقة فيه. 

ولتوضيح ضرورة الاعتماد على مقاييس ثابتة لتفرض أنك وجدت أن جزء من 
مساحة حديقة منزلك لا تنمو فيه النبانات ولذلك أحذت عيئنتين من تربة هذه القطعة 
من الأرض وأرسلت كل منها إلى أحد معامل الاختبار الخاص بالتربة لتحليلهما. 
ولنفرض أن نتيجة أحد المعامل كانت تشير إلى أن هذه التربة حمضية أزيد من اللازم 
على خين كاسند تتبيكة الجعدل الأنخر أنها شلوية اذيك .من اللازور. فزنك لا يعرف 
الحقيقة ولا تستطيع أن تصل إلى أي نتيجة. 
تحليل النتائج : 

بعد تصحيح الاختبارات نأتي إلى مرحلة تحليل النتائج | إحصائياً وهنا تبدو معرفة 


لام 


الباحث بالأساليب الاحصائية ضرورة حتمية. 

ودون الدخول في تفاصيل الأساليب الإحصائية نقول إن الباحث يصبح عليه أن 
يحسب المتوسط الحسابي مره دما لكل من المجموعتين» وبعا ب تحسب 
قيمة الإنحراف المعياري وماتو مل لرواءدناة وهو مقياس للفروق الفردية بين أفراد 
العينة أي مقياس لتشتت الدرجات أو التشارها وتبعثرها, كذلك نحسب قيمة الخلا 
المعياري ل متوسط ل ال ا ثم لحسب قيمة الخطأ 
المعياري للفرق بين المتوسطين» وبعد ذلك نحسب قيمة النسسة الحرجة أو النسبة 
الثانية 8060: - 1 , 


وإذا كانت قيمة هذه النسبة الثائية ١,0‏ أو أزيد فإننا نستطيع أن ثقول أن 
المجموعتين يختلفان اخحتلافا وهزي عند مستوى ثقة 5 أى أن أحد الممجموعاتث 
أكثر تقدماً في حل المسائل الجبرية عن المجموعة الأخرى, أما إذا قلت قيمة النسبة 
الثانية عن 5 فإنه لا يوجد لديئا أدلة 111000 لتأبيد الفرض القائل إن الاستماع 
إلى الراديو يزيد من قدرة الفرد في حل المشكلات الجبرية؛ أي أن الراديو ليس له 
تأثير ذي دلالة إحصائية على الآداء في هذا العمل. 

ولنفرض أننا لم نجد أي فرق ذي دلالة إحصائية بين آداء المجموعتين. ل 
يكفي هذا للإجابة على السؤال الأول الذي آثار هذه التجربة. ولككن المعروف في 
البحث 0 أن البحث المعين لا بد وأن يقود إلى بحث آخر والبحث الثاني يقود 
إلى بحث الث وهكذا: وفي هذه التجرية بالذات يستطيع القارىء أن يفكر وأن 
يستوحي منها العديد من الموصوعات الني تصلح للبحث في المستقبل ومن ذلك ما 

١-ما‏ الذي يحدث إذا شغلنا راديو ذي صوت أكثر ارتفاعاً ؟ . 

؟ ‏ ماذا يحدث إذا سمع الطلاب نوعاً آخر من الموسيقى أو الأغاني أو الأحاديث 

أو الكلام المنتظم ؟ . 
ألا يمكن أن يكون هناك فرقاً بين النساء والرجال في هذا العمل ؟. 

4 - هل الطلبة الذين اعتادوا على الاستذكار تحت أصوات الراديو ينتجون أحسن 

من الطلبة الذين لم يتعودوا على ذلك أي الذين تعودوا على العمل في هدوء تام !. 
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وهكذا فإن كل بحث يقود إلى بحوث أخرى وبذلك يتقدم البحث العلمي ويزدهر 

وتتراكم المعارف العلمية لدينا. ش 
أهمية المجموعة الضائطة 

قد يتساءل القارىء عن ضرورة استخدام المجدوعة الضابطة. 

والواقع أن الباحث لا يستطيع أن يستخلس أية نتيجة ذات بال ما لم يستخدم 
المجموعة الضابطة. ولتوضيح ذلك نسوق إليك المثال الآتي : 

لقد درس جلوك «100"') 65٠١‏ طفلا من الأحداث الجناح قال نان أأعل م[ امول 
حيث طبّق عليهم اختبارات جسمية ونفسية دقيقة. ولقد قرر نسبة كبيرة من هؤلاء 
الأطفال أ نهم يشعرون بالئنبذ أو الطرد أو عدم القبول أي أنهم غير مرغوب فيهم 586٠‏ 
لعادةه وداءط 01د ]0 وما وبلغت هذه النسبة على وجه التحديد 714 منهم وطبيعي أن 
ملو اموا لدرجة أن الباحث غير الدقيق سوف يستنتج منها وحدها أنه قد 
وفع على الأسباب الرئيسية للجسوح أو لجرائم الصغار لإقناعا10اع , ولكن هذه 
الدراسة نفسها قد تناولت فحص ل الي سا اس 
الجناح. وكان هؤلاء الأطفال يشبهون الأطفال الجناح في نسبة الذكاء. وفي الجنس 
والسلالة وفي العمر وفي محل الإقامة. ولقد سجل نسبة عالية من هؤلاء الأطفال نفس 
الشعور وكانت هذه النسبة تبلغ 88/ أي أزيد من الاطفال الجناح. ولولا وجود هذه 
المجموعة الضابطة لانساق القارىء إلى استخلاص نتائج باطلة. 

ويوضح لنا هذا المثال أهمية المجموعة الضابطة. وتبدو أهمية المجموعة 
الضابطة في دراسة حالات العصاب النفسى, أي السلوك العصابي 6فه:نة! 
31/10 , هناك كثير من الناس الذين يعانون 0 حالات العصاب ادق تتحسن 
حالاتهم أو يتغلبون على ما يعانون من صعاب بمرور الوقت فقط دون تلقيهم لأية نوع 
من العلاج أو المساعدة. هذا الشفاء التلقائي يعرف باسم الزوال التلقائي للأعراض 
3 01 551011أ1ة7 ويامعمةأ0م5 أي زوال أعراض المرض من تلقاء نفسها, 

ويحدث هذا الزوال بصورة متكررة تجعل من الصعب تقييم أو تقدير أثر 
العلاج النفسي لامقممط2 ما لم نعتمد على المجموعة الضابطة. 

ولتقدير أثر العلاج لا بد وأن يتوفر لدينا مجموعتان متساويتان في السن» 
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المجموعة الأولى أسرع من المجموعة الثانية فإن التبوء التابع وه النظرية . 
شدة أو قوة المثير: 

إذا وحد للباحث أن ليرا معينا بتكم الي سلوك معين فإله يأخمل فى الد عمرٌ 7 
دراسة هذا المثير لمعرفة أبعاده ومذاه وقرة تأثيره . ولا .لأث نس ليع أن 1 عددا من 
الجماعاث بطريقة عشوائية, دم تعرضص المثير بامرجات متام سس الشيدة والكثافة 1 
سس الكبر والصغر على هذه العحماعات . كأن يعرفس ذل مجموعاة لادرجاه معيلة من 
الصوت أو من الضوء أو من العحرارة أو بكرر عر قفن تسورة معينة مرات متفاونة على 
الجماعات الومختلفة , 


ومن أمثلة تجارب هذا النوع تجربة أجراها كيدمل “دالا .1.:1) لسعرفة قرة تأثير 
دافم الجوع في تجارب الحيوان, ولقد استطاع أن يتمكيم في قوة دافع الجوم سن 
طريق حرمان الدحيوان من الدلعام لمدد ممختلئة, ووجد أنه كلها زادث فترة -حرمان 
الحيوان كلما اشتا. دافع الجرع؛ وكذلك ازدادت قة الاستجابة. 


نفد إجراء التبعارب في الموضموعات النفسية : 

في بعضن الأ.ديان يعترين ب فر الناس, على تطبيق المنييج الكجثر امن لي عام 
النفس, ولكن اذا الاتجاء النندي أ.مل ني النمان والزيال. ريزعى هؤلاء النقاد أن 
الجر به في عام الانس ارم لاقي 0 مر «حباته الطبيدية أو تأسل القدرة 
المراد قياسها بعيدا عن موراها الطيعيء وبذاناك تلماء ل بسنا كما يزعدون أن 
ادرو ينعن اع اماف الوا ولك يراه ايسان 1 امال تالفنا 
الحقيقية, ولذلك فإن السواقف التجريبية في نقارهم في الم حال النفسي :راف 
صناعية الائاتم بل أ انهم يأ «دبون إلى أرعك من 3 وبادلون أن اشتيام الم النفس 
في إجراء التجارب يلبع أساسا ا من رفيته في أن يقلا ارد" ٠‏ المنوم الأخريى. إن علم 
النفس في نظرهم يتناول مرضموعات تخ 95 بن الموثف.و ناب الثى تتشاولها ااخلوم 
الأخرى ولذلك يجب ان تختلف أيضماً ساهجه ني البحث. ومعنى هاءا أن المناهج 
التجريبية لا تلائم علم النفس . هذا النقد فيه شم . من الصحة وشي» من السبالغة. إن 
الحقيقة أن التجريب ينتزع حقيقة السمات من جراها الطبيعي؛ وبهذا المعنى فهو 
صناعي كذلك فإن علماء النفس يأخذون بعض مبادىء البحث وبعض الأفكار من 
العلوم الأخرى, ولكن مع ذلك نقول إن التجر بب عملية صناعية في الفيزياء كما هو 
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في علم النفس . إن التجريب يتضمن عزل المتغيرات وفصلها كما يتضمن تصفية 
وتنقية الموقف التجريبي. ومعنى ذلك أنه اصطناعي إلى حد ما ولكن السؤال المهم 
هو هل تنطبق المعلومات التي نحصل عليها من التجريب على الشخص المفحوص 
دون تحريف وكما توجد في الطبيعة ؟ إن الأدلة التجريبية المتراكمة تجعلنا نجيب 
بالإيجاب على هذا التساؤل: 

ولك ما ازاك أمامنا احعمال كيره وان 'تاثير اجن المعقيراتت عندما يكون مسيفلا أو 
منفصلاً أو منعزلاً عن غيره من المتغيرات يختلف عنه في حالة اندماج هذا المتغير مع 
غيره من القدرات أو السمات الأخرى. إن تأثير الذكاء فى الحالة الاجتماعية فى 
شخص ما يمتاز بالطموح يختلف عن الذكاء بدون طموح, أو إن الذكاء مع التكيف 
النفسي والصحة النفسية الجيدة يختلف عنه بدون هذه السمات الأخرى إن عناصر 
الشخصية الإنسانية متفاعلة متداخلة والشخصية كل موحد إن التجارب التي تستي.فب 
إدماج أكثر من متغير والتعامل معها 3 تسمى تجارب متعددة الأبعاد ا نايا 
لول ارة تمتعع ره لخدوأة وهذا النوع من التجارب يوضح أثر أكثر من عامل عندما تكود 
هذه العوامل في حالة اندماج ددةقهه اهمه 0 وفي نفس الوقت توضح تأثير كل عامل 
على حدة كأن تدرس أثر الذكاء والطبقة الاجتماعية ومستوى الدخل وسن الفرد وجنلسه 
ندرس آثر كل اذلك على الميل تعلق الحرومة افدلا: 

ومن الأمئلة الواضحة للتصميم المتعدد الأبعاد: 


مولوعل لمدهأسمعدص ل - اندلا التصميم العاملي داومك أدرمعد هو الذي يزاوج 
اريسي كن عامل فم كل بعال أخخر في لحري القد.يريظ الباعنت يين. » 
فترات حرمان الحيوان من الطعام مع ه أحجام مختلفة من المكافأة التي تعطي 
للحيوان كأن يعطي كميات متفاوتة من السكر في حجم ثابت من الماء أي أن 
المتغير الأول يكون في المستويات الأتية: 

١‏ حرمان من الطعام لمدة ١‏ ساعة. 

؟ ‏ حرمان من الطعام لمدة ه ساعات. 

حرمان من الطعام لمدة ٠١‏ ساعات. 

4 حرمان من الطعام لملاة ١١‏ ساعة. 

ه ‏ حرمان من الطعام لمدة 5؟ ساعة. 
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أما المتغير الثاني فيكون في مستويات مختلفة كالآتي : 
١‏ صفر / نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الساء. 
؟ ‏ 0/ نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الماء. 
ع 7/٠١‏ نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الماء. 
؛  7٠١‏ نسبة تركير السكر في كمية محدودة في الماء. 
ه 0"/ نسبة تركيز السكر في كمية محدودة في الماء. 


ويمكن ويم مستويات هلين المتغيرين شي جدول واحد كالاني: 


لسبة تركيز السكر في الساء 


ح 
3 
ع 
طًّ 
ب( 
8 


توضيح الجدول: 

على الهامش الأيمن نجد مدد الحرمانْ محادة بالساعاد” . وعلى الهامش 
العلوي نجد حم النكافأة ممثلا في نسبة تركيز ااسكر في عام الحبوان. أتي أن 
الأعمدة 5داه0 تمثل تركيز السكر بينما السفوة. !ا تمثل عدد الحرهمان من 
الطعام. أما الدرجات الموضحة في الخانات «ناان') فإنها عبارة عن المسافة التي 
يجريها الحيوان فى شكل المتوسط الحسابى لأفراد الءينة فى حالة مثلا الحرمان لمدة 
ونه وزفيك رركن القن قلزها افير كان. نن المترسط ماري ٠‏ ععشرة. أما 
المتوسطات المبينة فى أسفل الجدول وفى الجانب الأيسر فإنها متوسط الدرجات 
الموجودة في الصفوف والأعمدة. 0 
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هذه تجربة ذات بعدين هما حجم المكافأة أو التعزيز وعدد ساعات الحرمان من 
الطعام . ويمكن النظر لهذه التجربة على أنها سلسلة من المكافآت ذات الأحجام 
المختلفة يعمل كل حجم مع درجة معينة 8 من الحرمان » والعكس صحيح تستطيع 
أن نلظر إليها على أنها دراسة خمس مستويات من الحرمان يعمل كل واحد مع ححيجم 
معين من أحجام المكافأة . ولكننا في هله التجرية أمام أشياء أكثر من ذلك. إن 
التصميم العاملى يعني أن كل عامل يعمل مع كل عامل آخر من عوامل التجربة في 
نفس الوقت» معنى ذلك أننا نحصل على معلومات أكثر من مجرد ما نحصل عليه من 
سلسلة مكونة من حمس تجارب. إن التصميم المتعدد الأبعاد يعطينا قيمة تأثير كل 
متغير كل عامل من العوامل مستقلاً عن غيره من العوامل كما تعطينا التجربة التي 
تتناول عاملا واحد. وفي نفس الوقت توضح مقدار تفاعل 106620805 أو تداخل كل 
عامل من العوامل الأخرى, 


كيف يؤثر ويتأثر كل عامل بالعوامل الأخرى ؟. إن التصميم المتعدد الأبعاد يعيا. 
الأبعاد المستقلة أو المنعزلة يعيدها وحدة متكاملة متفاعلة مرة أخرى. ويعد بالتداثل 
تأثر كل متغير بالمتغيرات الأخرى. 

ولنفرض أننا استخدمنا ممراً تجري فيه الفئران حتى تصل إلى مكان مغاق 
ولنفرض أننا استخدمنا عشرة فثران وجعلنا كل منها يجري ؟" مرة في هذا الممر 
وذلك في كل نخانة من خانات التصميم التجريبي سالف الذكر؛ ومعنى هذا أن عشرة 
فثران سوف تجري :ل مرة تحت ظروف الحرمان من الطعام لمدة ساعة واحدة في 
حالة احتواء الإناء الذي يوجد في آخخر الممر على كمية من الماء تبلغ فيها نسبة تركيز 
السكر صفر /. لم تبحسب المتوسط الحسابى لقوة الإستجابة عند هله الحيوانات 
العشرة ويظهر هذا المتوسط في الخانة رقم ١‏ من الشكل السابق. كذلك فإن عشرة 
فئران أخرى سوف تجري بعد حرمانها من الطعام لمدة ساعة, ولكنها ستجد في الإناء 
ماء بنسبة سكر 5/ ومتوسط قوة هذه الحيوانات يظهر في الخانة رفم ؟ أما الخانة 
رقم ٠"‏ فتحتوي على الإستجابة لعشرة فئران وهي في حالة حرمان لمدة ساعة ولكن مع 
نسبة سكر قدرها ./١١‏ 

وهكذا حتى نهاية التجربة؛ وبعد وضع جميع المتوسطات في الخانات المختلفة 
لميحسبا متوسط هله المتوسطات , ويلاحظ أن المتوسطات المستخدمة في الجدول 


ان 


السابق متوسطات فرضية لأننا لا نستطيع أن نحصل على معطياث منظمة ومنسقة من 
التجارب الحقيقية. وتحسب متوسطات الصفوف أي متوسط صضوف نسب السكر 
وهى بالنسبة للصف الأول أي لنسبة التركيز الصفر عبارة عن القيم الاتية: 

٠ 

١؟‎ 

01 

15 

14 


او 


المجمرم - ٠‏ إذا المتوسط ه مس - 14 
وهكذا بالنسبة لبقية الصفوف من صفر/ حتى 50/. 


ثم نكرر هذه الخطوات بالنسبة للمتغير الثاني وهو مدد الحرمان من الطعام؛ 
فنحصل على المتوسط الحسابي للدرءان البالغ مذأه ساعة. لم همس © ساعات وغشر 
٠١‏ ساعاث وخمسة عشر 6 ساعة وغ؟ ساعة ويحسب المتوسط بالسبة لحالة 
الحرمان الأخرى أي أل ١4‏ ساعة كالأتي : 


178 
90 
را 
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اموي ا ل 


وبعد ذلك يمكن عمل رسم بياني بوضصح هله المتوسلات الأخيرة بحيث يكون 
على حل المحاور المتوسطات النهائية للحرمان وعلى المحور الآخر سرعة الجري ١‏ 
ومعنى ذلك أن مثل هذا الرسم يوضح لنا علاقة بين شدة الحرمان وسرعة جري 
الفثران. 


للد 


وتكمن القيمة الأساسية للتصميم التجريبي متعدد الأبعاد في إظهار التفاعل أو 
التداخل «هوناعه,عام1 بين العوامل الممختلفة . وعلى الرغم من أن المثال الذي وضحناه 
مثال ذو بعدين أو عاملين إلا أننا من الناحية النظرية نستطيع أن نصمم التجربة بأي 
عدد من الأبعاد. ولكن الجهد المطلوب في التحليل الإحصائي يتضاعف عندما 
نستتخدم أبعاداً كثيرة: وكذلك نجد صعوبة في تفسير النتائج وخاصة في حالة وجود 
تداخل أو تفاعل بين العوامل . 

وعملية التحليل الإحصائي التي تستخدم في تصميم التجارب ذات الأبعاد 
المتعددة تعرف باسم تحليل التباين عملقلتة/ ذه وأوتزلقهة 156 ومقياس الدلالة 


وهناك نوع آخر من التجارب يطلق عليه اسم التجربة البعدية 608ة! - :كوم 
الت أي التجربة التي تجرى بعد تقديم العامل المراد قياس تأثيره. وتعد هذه 
الطريقة بمثابة جمع معلومات أو معطيات 2818 بعد أن يكون أحد العوامل المستقلة 
فد توقف عن التأثير أو توقف عن العمل 

ونستخدم هذه الطريقة في الحالات الني لا يمكن إخضاع المتغيرات المستقلة 
للتصميم التتجريبي المحكم. ومن أمثلة ذلك تأثير صدور قانون معين على أفراد 
مجتمع من المجتمعات» أو معرفة التفاعل بين ثقافتين مختلفتين , في التعامل مع 
المجتمعات المحلية أو المجتمعات الكبرى لا يستطيع السيكولوجي أن يصمم تجربة 
ويكون مجموعات ضابطة قبل حدوث التأثير المراد قياسه. 

وفي الغالب ما يكون الحدث الذي يرغب فى دراسته قد حدث منذ سئوات 
طويلة» وما عليه إلا أن يجمع المعطيات, 0 

ولنفرضص أننا نريد أن نطبق طريقة التجربة البعدية على مشكلة سماع الموسيقى 
وحل مسائل الجبر آنفة الذكر فإننا نتجول داحل جدران الجامعة ونسأل الطلبة الذين 
نلتفي معهم حتى نتمكن من التعرف على مجموعتين: مجموعة تستمع للموسيقى 
أثناء حل المسائل الجبرية ومجموعة أخمرى لا تفعل ذلك. ثم بعد ذلك نستبعد 
الطلاب الذين لم يسبق لهم أن درسوا مادة الجبر» ثم نوازي بين أفراد المجموعتين 
في بعض العوامل مثل الذكاء والقدرة الرياضية وغير ذلك من العوامل التي يمكن أن 
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تتصل بالقدرة على حل المسائل الجبرية؛ وبعد ذلك نستطيع أن نأخخذ ألحد المتغيرات 
المعتمدة, كأن نأخذ التقدير الذي حصل عليه كل طالب في مقررات الجبر أو لتيجة 
عمل الطالب في الواجبات المنزلية أو تقدير استاذ مادة الجبر لطلابه لم نعقد مقارنة 
إحصائية بين تحصيل المجموعتين في أي من هذه العوامل. 

وواضح أن الدراسة البعدية سهلة وواضحة ولكن يشوبها ضعف الننائج الني 
نستخلصها. ولنفرض أئنا حصانا على معلومات تفيد أن الطلبة ا 
الموسيقى يحلون مسائل الجبر أحسنمن أولئك الذين لم يستمعوا إليها. فهل معنى 
ذلك أن الموسيقى تؤدي إلى -حسن الآداء في الجبر؟ وهل نستطيع أن نستخلص 
علاقة سببية من هذا النوع ؟ بالتأكيد كلا. إن الفرق في أداء المجموعتين قد يرجع 
إلى مستوى الدافعية عند كل منهما وقد تكون إحدى المجموعات مهتمة اهتماما أكثر 
بتعلم الجبر. وقد تعتقد إحدى المجموعات أن المرسيقى تشتت الإنتباه. إننا لا 
نستطبع استخلاص العلاقات السببية من الدراسة البعدية. 

ومن الدراسات التى استخدمت هذه الطريفة في البحث دراسة استهدفت تحديد 
تأثير العضوية في أحد أندية الشبيبة خلال فترة المراهقة على نمو الفرد في مرحلة 
الرشد» وكان العامل المعتمد في هذه الدراسة عبارة عن التكيف للجماعة ومدى 
إسهام الفرد في خدمة الجماعة؛ ولقد تكونت مجموعتان من الرجال, إحداهما من 
الرجال الذين كانوا أعضاء في هذا النادي في مرحلة المراهقة لعدة سنوات؛ ما 
المجموعة الثانية فمكونة من رجال لم يلتحقوا بعضوية هذا النادي. ولفد دلت النتائج 
المستخلصة على أن الرجال الذين كانوا أعضاء في هذا النادي كانوا أكثر تكيفاً مع 
جماعاتهم , رأسيهوا إسهانا أكبر في خدمة المجتمع . 

ولقد استخلص الباحث من هذه النتيجة أن الإنضمام إلى هذا النادي يؤدي إلى 
خلق مواطن أفضل» ولكننا لا نجد شيئاً فى هذه التجربة يمكن أن نستخلص منه هذه 
النتيجة, لأننا لا نعرف لماذا التحق هؤلاء الصبية منذ البداية بهذا النادي ربما كان 
الصبية الذين لم ينضموا إلى هذا النادي من الإحداث الجناح, وبطبيعة الحال تؤثر 
هله النزعة على تكيفهم مع المجتمع فيما بعد ولربما كان الصبية الذين النضموا 
أحسن سالا من النواحي النفسية أو الجسدية أو الاجتماعية أو الاقتصادية. ., إلخ, 

إننا نستطيع أن نقول إن الصبية الذي انضموا إلى النادي أصبحوا أكثر تكيفاً فيما 


م4 


بعد ولكننا لا نستطيع أن نقول إن العضوية في هذا النادي هي سبب هذا . 
التكيف7) ., 

في كثير من الأحيان يستخدم الباحث جدول توافق لمعرفة أثر المتغيرات 
المختلفة . ش 

ومن الجداول التي يشيع استخدامها جدول ١‏ <؟ حيث يستطيع الباحث أن 
يعرف دلالة الفروق عن طريق استخدام مقياس إحصائي بسيط هو مقياس (كاي)" 
(62) وتستعخدم علدما يوجد في التجربة مجموعتان وفي نفس الوقت يوجد متغيران» 
ومعنى ذلك أن الجدول يحتوي على أربع خانات. ومن أمثلة هذه المجموعات 
المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة, أو البنون والبئات» أو صغار السن وكبار 
السن؛ أو المنطويين والمنسطين» أو الذين يدخئون والذين لا يدخلون2 مع وجود 
متغيرين في كل حالة كالعلاج وعدم العلاج أو الصحة والمرض أو التحيز وعدم التحيز 
أو الذكاء وعدم الذكاء وينتج عن ذلك أن يصبح لدينا ؛ مجموعات , ولنفرضص أننا 
أردنا أن نجري تجربة لمعرفة أثر تحصين الأطفال ضد الاصابة بمرضن معين» فإننا 
نعم أفراد المجموعة الأولى التجريبية ونترك أفراد المجموعة الأخرى بُدون تطعيم؛ 
ثم بعد ذلك نخصي عدد الأطفال الذين أصيبوا جد ال 0 
عدد الأطفال الأصحاء من أفراد المجموعتين أيضاً ونستطيع أن نضع عدد الأفراد في 
كل مجموعة في جدول رباعي يحتوي على التكرارات المزدوجة ويمككن الإستعانة 
بهذا المثال العددي : 


لستطيع أن نقيس الفرضص الصفرى ذنوء مم11 111 في هذه التجرية ومؤداه أن 


)0( .لاع 10م طعلزوم ذه دع اماع هلمم عالتأمعك5 ,ل .للقصم2 .كأسمط 
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الصفري . 5 اللا 0 
المحصني* يساوي عدد المصابب' ن من غير المحصنين» وبالمثل إذا كان عدد الأصحاء 
من الذين تلقوا العلاج ج مساوياً لعدد الأصحاء من الذين لم يتلقوا علاجاً. ومعنى ذلك 
أننا نتوقع وجود 0 من الأطفال المرضى ٠‏ من الذين تلقوا علاجاً و 1 من الذين لم 
يتلقوا علاجا وبالمثل نتوقم أن يكون الأصعجاء 100 منهم تلقرا علاجا وو ع لم 
يتلقره. ولكننا في هذا المثال نلاحظ وجود فروق أكثر من هذه التوقعات. لقياس 
صحة الفرض الصفري نستتخدم مقياس (كاي') *< لمعرفة دلالة هذه الفروق 
الإحصائية, ويمكن حساب ذلك بالطريقة الآنية: 
ل ل 001 
4 يا ل/ا١‏ ذا لا ١1لا ١١4‏ 
ولمعرفة دلالة “لاوقيمتها في هذه الحالة وهر 1" فإننا مرجع إلى جداول 
إحصائية توضح دلالتها مع درجات حرية مختلفة وفي هذه الحالة نبحث عن قيمة #2 
تحت درجةٌ حرية واحدة» وسنجد أن © ليس لها دلالة إحصائية إلا عند مستوى ثفة 
قدره 1/١١‏ ومستوق الثقة الذي بقبله العلماء هو 2/0 واولا يتبلون أكتر هن 0 
ومعنى ذلك أن قيمة هذه أو أن الفروق الموجودة في هذه التجربة يمكن الحصول 
عليها بالصدفة البحتة بنسبة /٠١‏ أي أن احتمال حدوثها بالصدفة البحتة يبلغ ٠١‏ 
مرات في كل ٠١١‏ محاولة؛ ومعنى ذلك أن التحصين ليس له أي تأثير ذ في الوقاية من 
الإصابة بهذا المرض. في هذه التجربة استخدمنا عدد الأفراد أو التكرارات ولكن في 
نوع آخر من التصميم النجريبي الأكثر دقة نستخدم المتوسطات الحسابية لتحل محل 
المجموعات المختلفة!) , 
التصميم التجريبي المكون من ١‏ < ؟ <ا ؟ عامل : 


ومعنى هذا النوع من التجارب أنه يوجد لدينا ثلاثة عوامل يختلف كل عامل فى 
جانبين » ومعنى هذا أنه يوجد لدينا ؟ 7< 7 -8 حالات أو مواقف تجرى التجربة 
في ضوئها. 


2 حك 


)ع( 5100٠‏ أ 165 ا5لأ518 ,سآ /ةآا ممق 


1١٠ 


ولنفرض أنه يوحلد لدينا م فرداً قسمناهم تقسيماً عشوائياً إلى ./ مجموعات عدد 
كل مجموعة ٠١‏ عشرة أفراد. وسوف نقيس تذكر كل مجموعة تحت 8 ظروف 


ونستطيع أن نضع التصميم التجريبي العاملي الآن لتوضيح هذه التجربة: 


عرض المثيرات هرة واحدة عرض المثيراث مرئين 


قياس مماث 
ياس مباسر 
لاه ماك لاحة عاذ لاح ماك قا 98 
لد ]لا غلا |4ة |بم |" | بم / 


بو |عو اكلا أمم أ" ا *7 | 0غ 1 


04 م 5١‏ إمه "١‏ ١ه‏ : أ 
ولقد أجريت هذه التجربة لمعرفة مدى قدرة الفرد على التذكرء وعرض الباحث 
مثيراته بطريقة مختلفة وهي أنه عرض هذه المثيرات مرة واحدة ثم عرضها مرتين؛ 
كذلك استخدم مرة مثيرات صوتية وأخرى مثيرات سمعية؛ ثم قاس نتيجة التذكر مرة 
مباشرة عقب الحفظ فور ومرة أخرى بعد عملية الحفظ بفترة ما. وهكذا قسم 
المجموعة إلى ما بلي : 


.)5( عرض المثيرات مرة واحدة ومرثين‎ -١ 


١١١ 


؟ - مثيرات سمعية ومثيرات بصرية .)١(‏ 

٠‏ ثم قياس مباشر فوري وقباس مؤجل أو لاحق (0)5 أي أننا أمام ٠‏ متغيرات 
يتغير كل منها مرتين (؟ < ؟ © 7) ومعنى هذا التصميم أنه يوجد لدينا ٠‏ عوامل كل 
منها له شكلان أو جانبا أو مظهران. وينتج عن ذلك أننا نتعامل مع / مجموعات 
لكل مجموعة مكونة من ١١‏ أفراد. والأرقام الموضحة بالجدول عبارة عن الدرجات 
التي حصل عليها الأفراد في اختبار الحفظ المستعمل في هذه التجربة. 

هل هناك فرق بين الذاكرة السمعية والذاكرة البصرية ؟. 

هل تؤثر طريقة عرض المثيرات أي الأشياء المراد حفظها على قدرة الفرد على 
الحفظ ؟ هل يختلف العرضن مرة واحدة عن العرض مرتين ؟. 

هل تختلف النتيجة عندما يكون القياس مباشرأ عنه عندما يكرن مؤجلا أو 
لاحقأ ؟. 


هل يختلف أثر العرض مرة واحدة في حالة المثيرات السمعية عن حالة المثيرات 
البصرية ؟ وهكذا نستطيع أن نتساءل عن أثر كل عامل متحداً مع العوامل الأخرى؛ 
وعن أثر التفاعل أو التداخخل بين هذه العوامل المختلفة. ويستطيع القارىء أن يلمس 
شيئاً من هذه الفروق عن طريق إمعان النظر في مجاميع القيم التي تظهر في أسفل 
الجدول, كما نستطيع أن نقارن الفروق بين هذه الظروف التجريبية المختلفة. وبعد 
ذلك نستطيع أن نحصل على التباين الكلي #عمدارة/ 70101 أي على مجموع مربعات 
هذه القيم جميعاً لأفراد العيئة البالغ عددهم ١‏ عن طريق تربيع كل قيمة في الخانات 


إلى م كالآتي : 
ركام" مرزقة1 1117 بوهذا على بزو 00130 ع و ررك 
م 
كما نستطيع أن نحصل على التباين بين المجموعات التجريبية الثمانية هكذا: 
١ ٠‏ 
الف ا ا ل ل 00 
٠١ ٠‏ 1 4 


كما نستطبع أن نحصل على التباين داخل 11810 المجموعات أي التباين 


١, 


الداخلي في داخخل كل مجموعة وليس بين كل مجموعة والمجموعات الأخرى كما هو 
الحال في التباين الذي أوجدناه أعلاه (مععبوء8) . 

التباين داخل الجماعات - التباين الكلي - التباين بين المجموعات. 

- كخمة؟ - ارلا 190١‏ ع ارزلا؟؟. 

وعن طريق العمليات الإحصائية المتضمنة في عملية تحليل التباين يستشطيع 
الباحث أن يقرر مدى تأثير كل عامل من العوامل وكذلك تأثير التشاعل بيسن هذه 
العوامل المختلفة(, 


لنفرض أن باحثاً معيئا حصل على معلومات مؤداها أن الطلبة الذين درسوا 
المدخل إلى علم النفس يحصلون على درجات عالية في المناشط الأكاديمية الأخرى 
أكثر من أولئك الذين لم يدرسوا علم النفس» وعلى ذلك قد يعتقد البعض أن دراسة 
علم النفس تؤدي إلى تحسن تحصيل الطالب في المجالات الأكاديمية الأخرى. قد 
يكون هذا الزعم حقيقيأً. ولكن كيف نتحقق من صحته ؟ با ينبغي أن نفكر في كل 
لي بف ا ل ل ار 
للتحكم في هله العوامل» لم ندرس بعد ذلك المتغير الذي لرغب في دراسته وإزاء 
هذه النتيجة نستطيع أن نفكر في الفروض الآتية: 

١‏ هناك عدد أكبر من البئات يدرسن علم النفس» والمعروف أن البنات يحصلن 
على تقديرات علمية أحسن سِ اليه 
د أن الطلاب الأكبر سنا مان :9 0 أفضل , 

 "‏ إن الطلاب الذين يأخذون 02 في علم النفس يتمتعون بسمات شخصية 

من الممكن أن تساعد في التقدم الأكاديمي قبل وبعد دراسة علم النفس, 

1 نستطيع أن نفترضص أن الطلاب الذين يأخذون مقرراً في علم النفس أكثر كثر ذكاء 
ومن ثم يحصلون على تقديرات أكاديمية أعلى بفضل ارتفاع ذكائهم وليس بفضل 
دراسة علم النفس. 

00١ (1)‏ ,ف6 !5131 اقعلقهأمطءزة2 .0 ,تقمة!اة ,مم3 


الحمل 


إن الطلاب الذين أخذوا مقرراً في علم النفس قد أمضوا في الجامعة سنئوات 
أطول؛ ومن ثم يحصلون على تقديرات أفضل. 

-١‏ إن الطلاب الذين يأخذون مقرراً في علم النفس يميلون إلى اخشيار المواد 
الدراسية السهلة, ومن ثم بحصلون على تقديرات عالية فيها. 

ونحن نريد أن نعرف تأثير العامل المستقل وهودراسة علم النفس, ولكئنا لمعرفة 
أثره لا بد أن نتمكن من الاحتفاظ بهذه العوامل ساكئة أو ثابتة. أي لا بد من أن 
نتحكم فيهاء ولكن كيف يتسنى لنا إجراء هذا التحكم؛ نستطيع أن نستخدم مجموعة 
ضابطة تشبه المجموعة التجريبية فى كل شيء ما عدا العامل المستقل المراد معرفة 
أثره أي دراسة علم النفس . وعلى ذلك لختار مجموعتين يتشابه أفرادها في الجنس 
والسن وفي الاستعدادات وسمات الشخصية وفي الذكاء وفى مدة الأقدمية بالجامعة 
وفي المناهج أو المواد التي يختارها الطالب بعد ذلك. ثم نفيس الآداء الأكاديمي 
لكل من المجموعتين قبل بداية التجربة ثم نقيس هذا الأداء مرة أخرى عند 
المجموعتين بعد أن تكون إحدى المجموعات قد درست علم النفس. فإذا وجدنا فرق 
جوهريا بين المجموعتين فإننا نكون متأكدين أن دراسة علم النفس أدت إلى وجود هذا 
الفرق. والشكل الآني بوضح لنا العوامل المتداخلة في هذه التجربة . 


تجربة دراسة علم النفس 
البجبوية الفية | السسبرمةاسري 


تساوي سمات الشخصية 
مثل الطموح أو الثبات الانفعالي 


الاستدلال الإحصائي واختيار العينات : 

إن علماء النفس يستهدفون وضع القضايا الصادقة عن كل الأفراد الذين 
يدرسونهم وقد يكون هؤلاء الأفراد حيوانات أم مرضى أم طلاباً أم ضعاف العقول. 
والمجتمع الأصلي 7 م للعيلة هو مجموعة من الأفراد محددة ليلا دقيقاً. 
ا ا 
هذا المجتمع الأصلي. وحيث أنه من الصعب أن يتعامل مع كل أفراد -00 
الأصلي ولذلك ينبغي أن تأخذ عينة 85ام531 من المجتمع الأصلي لكي تمثله, 
علماء النفس يطبقون بحوثهم دائماً على عينات 5000016850 فإذا أراد الباحث أن يعرف 
الفروق الفردية بين البنين والبنات في احتبار الذكاء الميكانيكي مك فإنه يختار عيئة 

من الرجال ولتكن لل رجل ومثلها من النساء ٠‏ ويأمل العالم أن يحصل على مقاييس 
دقيقة وصادقة من عينته الصغيرة تشبه تلك المقاييس التي كان يحصل عليها لو أنه 
امتلك الجهد والوقت وطبق بحثه على ملابين الأفراد أي على المجتمع كله؛ إنه 
يستخدم عيئات ثم ينتقل من الحديث عن عينة من الأفراد يمثلون هذا المجتمع. أي 
أنه يستدل على ما يوجد في المجتمع كله من دراسة عينة محدودة العلد, 

إن الاستدلال من دراسة عيئة معينة على وجود صفات تسطبق على المجتمع 
الكلي يتضمن عملية مقارئة النتائج التجريبية التي حصل علبها من عينته بالنتائج الني 
يمكن أن يحصل عليها بالصدفة وحدها. إن الباحث يريد أن يتحققٌ من أن النتائج 
التي حصل عليها أو الفروق التي حصل عليها حقيقة وموجودة في المجتمع الأصلي 
ولبسث مسألة عرضية أو وقتية أو مصادفة . 

لتفرض أننا التقينا بشخص يزعم أنه موهوب عقليا وأنه يستطبع أن يعرف إذا 
رميت له قرشأ على المائدة إذا كان القرش سيكون على وجه الكتابة أم الصورة. 
ولنفرض أيضاً إن أردنا أن نختبر صحة هذا الزعم؛ وأن نتأكد من موهبته الخارقة هذه 
إننا تأخل هذا الشخص ونلعب معه هذه المباراة المسلية كازة) 200 116805 ولككننا نعرف 
شح حر وار ا م ب الولو 
الصدفة المحضة بنسية /5١‏ أى أنه يستطيع أن يقول ملكا أو كتابة وأن تكون إجابته 
صحيحة في /5١‏ من 5 بفعل الصدفة وحدها, ذلك لأنه لا يوجد إلا 
احتمالين في كل محاولة فإما أن تكون الصورة كتابة أم ملكا ولا تخرج عن هذين 
الاحتمالين أي أن قطعة العملة أمامها طريقتين فقط للسقوط, إما على وجه الكتابة أوعلى 


ا 


وجه الصورة ولنفرض أننا قذفنا له القرش ٠‏ مرة وأن النجاح أصابه في 6 منباء 
فمعنى ذلك أنه حصل على ه مرات أزيد مما يمكن الحصول عليه بالصدفة البحتة أو 
طبقاً لقانون الاحتمال؛ أي أنه حصل على 5 زيادة عن المستوى الذي نتوقعه. هل 
هذه الزيادة التي حصل عليها هذا الشخص تكفي لتبرير قوله إنه موهوب في هذه 
العملية, , 

ولنفرض أننا استحضرنا شخصا آخر وقام بنفس العملية ونجح في التعرف على 
الوجه الصحيح لقطعة العملة في 5 حالة من مائة. ومعنى ذلك أن هناك فرقا بين 
عذين الشتخصين نسار 5 هل هذا الفرق ذي دلالة إحصائية أم أنه من الممكن أيضا 
أن يكون مجرد صدفة بحتة أو أنه حصل عليه عرضاً. إننا نستطيع أن نحصل على 
إجابة على هذه المشكلة عن طريق رمي الفقرش آلاف المرات أو نكلف عددا من 
الأشخاص بالقيام بهذا العمل ثم نحصل على عدد الأفراد الذين يحصلون على 
الدرجة 05 وما فوقها. وسوف نجد أن الدرجة 05 وما فوقها يحصل عليها الأفراد مرة 
كل " مرات. إن هذه النتيجة تحدث مرة كل 5 مرات بالصدفة البحتة. وإذا لم 
نستطيع إجراء هذه التجربة فإننا نرجع إلى جداول الاحتمال ونرى دلالة هذه النتيجة. 


وبالمثل نستطيع أن نقرر كم مرة يمكن أن نحصل على فرق مقداره ‏ درجات أو 
أكثر بين شخصين يقومان بهذه التجربة عندما يقوم كل منهما ب ٠٠١‏ محاولة. وسوف 
نجد أننا نحصل على مثل هذه النتيجة بالصدفة البحتة مرتين في كل ثلاثة أزواج من 
المحاولاات (أيي الفردين معا). 

ماذا نسد نستطيع أن نقرر إزاء هذا الث لشخصر الذي يزعم أنه موهوب فى معرفة مصير 
الفرش إن هناك اتفاقاً عام بين علماء النفس في قبول نسبة معيئة من حصول النتيجة 
التجريبية بالصدفة البحتة هذه النسبة هي 5/ فقط. ومعنى ذلك أئنا لا نعتد بالنتائج 
التي يمكن حدوثها أكثر من 0 مرات في كل ٠١١‏ مرة وذلك بعمل وامل الحظ والصدفة 
وحدهما ويطلق على هذا الإتفاق اسم مستوى الخمسة فى المائة فى الدلالة أو الثقة 
أو مستوى دلالة ه في المائة انلاع! تمعن عثم ك فط ذه مدعل للدم أن إعنن| اللنن عجر ك مطل 
عدمةء ووأ /0 في الغالب يقارن الباحث الننائج التي حصل عليها من بحثه أو من 
ملاحظاته بالنتائج التي يمكن الحصول عليها بالصدفة البحتة أي النتائج المتوقعة 
نتيجة الصدفة. وتتم هذه المقارنة عن طريق تطبيق أساليب إحصائية معيئة. ونحن لا 


٠١5 


نعطي أي اهتمام للنتيجة التي لا نختلف عن التوقعات التى يمكن أن تحدث بالصدفة 
البحتة. 

فإذا أردنا أن نعرف ذكاء الفين من الطلاب المستجدين وإذا أردنا أن نعرف الفرق 
بين الجنسين في الذكاء ‏ فإننا ربما نكتفي بقياس ذكاء ٠٠١‏ شاب و١١٠١‏ شابة ‏ ثم 
نحسب المتوسط الحسابي وكذا الانحراف المعياري لكل مجموعة. ولنفرفس أننا 
وجدنا أن متوسط ذكاء الطلبة الذكور هو ١١4‏ وأن قيمة الإنحراف المعياري ه درجات 
بيئما كان متوسط ذكاء البنات ؟؟١‏ وقيمة الإنحراف المعياري 4 درجات. 


هل هذا فرق حفيقي وجوهري أم إنه مجرد خطأ في القياس أو في اختيار العيئة 
وإلى أي مدى يمكن أن نتوقم عم هذا الفرق بمجرد الصدفة, أي ما هي نسبة 
احتمال 2:000(149 حدوث هذا الفرق بالصدفة البحتة. إننا حصلنا على النتيجة 
الحالية من دراسة مائة شاب ومائة شابة؛ ولكن ليس لدينا دليل على أننا سوف نحصل 
على نفس هذه النتيجة إذا طبقنا بحثنا على مائة ذكر ومائة أنثى آخرين» ربما يختلفرن 
عن أفراد المجموعة الحالية» إننا نستخدم الأساليب الإحصائبة في مقاييس الدلالة 
لمعرفة درجة الثقة عهمهء60280© أي احتمال حصول هذه النتيجة بالصدفة البحتة. ربما 
يكون هذا الفرق مجرد ذبذبة إحصائية في الدرجات ولا يعبر عن وجود فرق طبيعي 
وحقيفي في الأفراد؛ إننا لا نستطيع أن نستدل على خاصية معيلة ونزعم أنها توجد في 
المجتمع الأصلي على حين أنها لا توجد إلا في أفراد عيئة البحث وحدهاء إننا لا 
نستطيع أن نعمل هذا الاستدلال أو ذلك الانتقال من خواص عيئة البحث إلى أفراد 
المجتمع الأصلي كله ما لم يكن لدينا التبر ير الإحصائي والعلمي اللازم . ومن التقاليد 
المعروفة بين علماء النفس أنهم لا يعبرون نتائج البحوث أي اهتمام ما لم تصل درجة 
الفروق إلى مستوى 6/ دلالة ععدفءظامولو زه اعنوا نمع ربعم 3 عط لدمرعظ , 

في معظم التجارب يتعامل السيكولوجي مع مجموعات من الأفراد وقلما يستخدم 
فرداً راخدا ىٍ تجاربه. ولذلك فهو يتعامل مع التوزيعات التكرارية لدرجات الأفراد 
أ انانز1 انال لإعدسدوه8. والسوزيعات التكرارية وسائل ناجحة في وصف 
المعطيات وعدا دفيقاً وتدخل ضمن ما يعرف بقسم الاحصاء الوصفي 06لاملنوةء2 
5أا وفي الغالب ما يستخدم الباحث الأساليب الرياضية في وصف المعطيات 
النئي يحصل عليها ومن أكثر هذه الأساليب استخداماً مقاييس النزعة المركزية 


و 


للدرجات تعدعلد»ه النمعارع©؛ ومقاييس التشتت «نأ15نم215 ومقاييس النزعة 
المركزية توضح مدى اتفاق الدرجات مع القيمة المتوسطة ومنها المتوسط 
الحسابي والوسيط والمنوال أو الشائع أي الدرجة ‏ ذات أكبر تكرار وسط مجموعة 
الدرجات؛ أما الوسيط فهو القيمة التي تنقسم عندها الدرجات إلى نصفين 
متساويين نصف قيمة أقل من الوسيطٍ والنصف الآخر أكثر منه. أما المتوسط 
الحسابي فمعروف إننا نحل عليه من قيمة مجموع القيم أو مجموع الدرجات 
على عددها. ومن مقاييس التشتت أو الانتشار أو تبعشر الدرجات؛ الإنحراف 
المعياري والمدى الكلي ونصف المدى الربيعي وكلها مقاييس توضح مدى تباعد 
الدرجات بعضها عن بعض أي تقيس ما يوجد بين المجموعة من فروق فردية 
واسعة أو ضيقة. وبذلك نستدل على مدى تجانس أو عدم تجالس عينة البحث 
في السمات التي نقيسهاء فالجماعة التى لا يوجد فروق فردية بين أفرادها توصف 
بأنها متجانسة أي متشابهة, 

وهناك نوع آخر من الأساليب الإحصائية يعرف باسم الإحصاء الاستدلالي -10 
15115 (16:60]18 وعن طريق استخدام هذه الأساليب 8 أن تسعدل. على 
وجود صفات معينة في المجتمع الأصلي من دراسة عينات صغيرة من الأفراد أي 
أننا نستدل من المعطيات أو المقاييس الصغيرة صفات المجتمع الأكبر الذي 
أخذت منه عينات البحث. أي أننا ننتقل من المعلوم إلى المجهول أو من الجزئي 
إلى الكلي. وهذا بالطبع هو الموقف مع الاستقراء العلمي في كل العلوم. 
ونستطيع أن نعمل هذا الاستدلال أو ذلك الانتقال عندما نقارن النتائج التجريبية 
الغملية التي حصلنا عليها بالنتائج المتوقعة بالصدفة البحتة. 

وواضح أن مثل هذه العمليات تتطاب من الباحث الإلمام بالأساليب 
0 والرياضية حتى يستطيع أن يختار الأسلوب الإحصائي الذي يناسب 
بحثه ونوع العينة وعددها ونوع المعطيات التى حصل عليها. 


الارتباط هأ 4ةا601 


العلاقة بين متغيرين أو أكثر مثل الذكاء والتحصيل الدراسي , أو القدرة الميكانيكية 


ليلا 


والقدرة الحسابية أو الطموح والنجاح في الحياة أو الفقر والجريمة؛ أو الطول والوزن 
وهكذا. يستعخرج الباحث معامل الارتباط 5ه77هم دمانواءهمت للدلالة العددية عن 
0 الارتباط. وتبلغ قيمة معامل الارتباط هذا + ١‏ إذا كان الارتباط كاملا 5 
بمعنى أن الطفل الأول مث في اختبار الذكاء يكون أيضاً الأول في الختبار التحصيل 
0 والطفل الثاني في الاخختبار الأول يكون الثاني في الاختبار الثاني » والطفل 
الثالث في الأول يكون الثالث أيضاً في الاختبار الثاني وهكذا حتى الطفل الأخير في 
الاختبار الأول يكون 8 الأخير في الاحتبار الثاني , والارتباط الموجب يعسر عن 
علاقة طردية» بمعنى أن الزيادة في أحد المتغيرات والذكاء يتبعها زيادة فى المتغير 
الثاني «التحصيل» والنقص ذ في المتغير الأول بتبعه أيه نقص فى في المتغير الثاني . 


أما إذا كانت الزيادة فى المتغير الأول يتبعها نقص فى المتغير الثالى فتوصف 
العلاقة في هذه الحالة بأنها علاقة عكسية وإذا كانت كاملة مطلقة يعبر عن معامل 
الارتباط ب ١-‏ (ناقص واحد صحبح). وفي هله الحالة يكون التلميذ الأول في 
الاختبار الأول الأخير في الاختار الثاني , والطفل الثاني في الاختبار الأول يكون قبل 
الأخير بواحد في الاختبار الثاني والثالث في الاختبار الأول يكون قبل الأخير بإثئين في 
الاختبار الثاني وهكذا حتى لهاية سلسلة الدرجات. ش 
ولكننا لا نحصل فى التجارب الحقيقية على معاملات ارتباط مطلقة كاملة سواء 
بالسلب أو الإيجاب» وإنما نحضل على معاملات ارتباط جزئية أي أقل من الواحد 
الصحيح . وكلما زادت قيمة معامل الارنباط؛ أي كلما اقتربت من الواحد الصحيح 
كلماادل اك عاق تر ا يعلت أراعاي ارتباط المتغيرين. 
يستخدمٍ منهج الارتباط ب 00 .قلنا لمعرفة العلاقة بين متغيرات مختلفة ولكنه 
يستخدم يفا في تصميم الاخارات النفسية الجيدة» وذلك للتاكد من توفر صفات 
الاختبار الجيد أي من 'صدق الاختبار وثبائه . 


ثبات الاختبار إأ|أأطقااء5 أو16 
ويقصد بالثبات أن الاختبار يعطي نفس النتائج كلما أعيد تطبيقه على نفس 


الممطانومة هن القراد؛ أي أننا لباكد عن طريق ثبات الاحتار أنئا لقيس نفس الشي: 


ومن الوسائل السهلة للحصول على ثبات الاختبار أننا نطبقه على مجموعة من 
الأفراد» ثم بعد فترة زمنية معفولة نعيد تطبيقه عليهم مرة أخرى تحت نفس الظروف 
التي طبق فيها في المرة الأولى . 

وتعرف هله الطريقة باسم طريقة إعادة الاختبار 4مطاءم: انان ٠‏ 51 نا وهناك 
طريقة أخرى وهي تصميم صورتين من نفس الاختبار: الصورة أ مثلا والصورة ب 
على أن يكونا متساويتين في كل شيء ثم تطبق هاتين الصورتين على مجموعة معينة 
من الأفراد. 

كذلك يستطيع الباحث أن يقسم الاختبار إلى نصفين متساويين عن طريق أتخل 
الأسئلة ذات الأرقام الزوجية على حدة والأسئلة ذات الأرقام الفردية على حدة. 

هل يحصل نفس الأفراد على نفس الرتبة أو الدرجة أو الترتيب عندما لعييد 
قياسهم ؟ إلى أي مدى تميل درجات الأفراد أن تتشابه عند إعادة القياس ؟ ومن 
الأساليب السهلة لحساب معامل الارتباط إيجاد قيمة معامل ارتباط الرتب - 11001 
8 010666 بين الدرجات في المرة الأولى وفي المرة الثانية. والمعروف أنه 
يندر أن يحتل الفرد نفس المكانة النسبية التي احتلها في المرة الأولى أن يحتلها في 
المرة الثاني . 


ولنفرض أننا استخدمنا عيئة مكولة من عشرة أفراد وأننا طبقنا عليهم 
اختباراً معيناًء وحصلنا على الدرجات الخاصة بهم ثم رتبناهم ترتيباً تنازلياً أي من 
الأعلى إلى الأسفل. ثم لنفرض أننا أعدنا تطبيق نفس الاختبار على نفس هذه 
المجموعة ونحت نفس الظروف ثم عملنا ترتيباً تنارلياً أيضاً لهؤلاء الأفراد. وإذا فرضنا 
أن الطالب الذي حصل على المركز الأول في المرة الثانية وأن التلميذ الذي حصل 
على المركز الثاني في المرة الأولى حصل على نفس المركز الثانى فى المرة الثانية 
وهكذا حنى نصل إلى التلميد الأخير في المرتين. وواضح أننا أمام علاقة وثيقة بين 
سلسلة الدرجات ومعنى ذلك أن الاختبار ثابت. ولتحديد ذلك إحصائياً تقوم بحساب 
معامل ارتباط الرتب. ويتضح وجود نزعة في رتب التطبيق الأول أن نتفق مع الرتب 
في المرة الثانية أو تتشابه معها. والجدول الأتي يوضم لك هله العلاقة : 


الأفراد 


عراطاف 
عبد الرحمن 


وواضح أن هناك ارتباطاً بين الدرجات في الحالتين؛ ولقد قيس معامل ارتباط الرتب 
ووجد أنه يساوي ٠,4١‏ وهو ارتباط عال ويدل على أن الاختبار ثابت. 


الرئبة في | ” الرتبة ني 
التطبيق الأول التطبيق الثائى 
ا سلدسسي سد | 


لت 


ولكن تأمل الحالة الآتية التي تعبر عن علاقة عكسية سلبية. 


الأفراد 


الرتبة في الرتبة في 
الاختبار الأول الاختبار الثاني 
١ ١‏ 
0 1 


إن التلميذ الأول فى الاختبار الأول هو الأخير في الاختبار الثاني وفي هذه الحالة 
يساوي معامل الارتباط [- ]١‏ ويسمى بالارتباط السالب «ملانانرمه مطلانوءلة. أما 
الارتباط المطلق أو الكامل الموجب فتكون الرتب على النحو الأتي : 


الأفراد 


مححعوا. 


رفعت 
أسامة 


الرتب في 


الاحتبار الأول 


الرنب في 
الاخبار الثاني 


ومعنى ذلك أن قيمة معامل الارتباط تنراوح م4 بين + ل ١-‏ وبعلبيعة الجال 
يمكن أن تكون قيمته صفرا في هذه الحالة لا يكون هناك أية علاقة أو ارتباط بين 


المتغيرين. 


١١ ؟‎ 
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ونحصل على معامل ارتباط الرتب (5) بالمعادلة الآثية: 


1 مجام لش 0 
ن(ن" 0 495/1 044 


حيث يدل الحرف مج على المجموع., 

ويدل الحرف ح على الانحراف أي الفرق بين الرتب في الاختبارين. 
ويدل الحرف ن على عدد الأفراد وهو عشرة في هذه الحالة. 

وفيمة الارتباط في هذه الحالة ١,54‏ وهو ارتباط لا بأس به. 


وهر ءام 2 1- 


ولكن في البحوث العملية لا تستخدم عيئة صغيرة مثل هذه العينة كذلك فإن 
هناك طرقاً أخرى أكثر دقة فى تحديد العلاقة بين متغيرين منها معامل ارئباط بيرسون 
021 - أعلالنام عا 8 يتعامل مباشرة ممع الدرجات نفسها التي يحصل 
عليها الأفراد ولا تعتمد على معبار تقريبي مثل الرتب. 


١١7 


قياس صدق الاختدار أقة1 01 ألوأاتل/ا 

يقال إن الاختبار صادق أذا كان يقيس مثلاً السمة أو القادرة أو الاستعداد أو الميل 
أو العرض الذي وضع من أجل قياسه, ويمكن تحديد درجة صدق الاختبار عن طريق 
تطبيق الاختبار الجديد المطلوب التأكد من صدفه على مجموعة من الأفراد والحتسول 
على سلسلة من الدرجات ثم تطبيق الختبار آخخر مستقل يعرف باسم المحك أو المعيار 
دوقةانت أو الميزان ويقيس نفس السمة, ولكن سبق التأكد من صدقه فى قياس 
هذه السمة. ثم تحصل على ساسلة أخرى من الدرجات لنفس الأفراة. كذلك 
بمكن افتراض أن الذكاء مثلا يترابط مع التحصيل الدراسي في المدرسة؛ بمعنى 
أنه كلما زاد ذكاء التلميذ كلما زاد تحصيله الدراسي؛ وفي ضوء هذا الفرض 
نستطيع أن نقيس ذكاء الأطفال؛ ثم نقيس تحصيلهم. ثم نوجد معامل الارتباط 
بينهما. فإذا كان معامل الارتباط كبيرأ أي نحو ١,٠‏ أو أزيد قلنا ان الاشتبار 
الجديد صادق أي أنه يقيس فعلاً ذكاء الأطفال. 

كما قلنا إن منهج الارتباط يستخدم في كثير من البحوث النفسية إلى جانئب 
إيجاد الصدق والثبات» فستطيع أن نحدد العلاقة بين المتغيرات الآنية باستخدام 
منهج الارتباط؛ 

العلاقة بين الذكاء الميكانيكى والذكاء اللفظى . 

+ العلاقة يلق القدرة آل باسسة والقدرة العدزبة التفييلة. 

العلاقة بين السرعة في القراءة والقدرة على الحفظ والتذكر. 

العلاقة بين زمن الرجع للمثيرات السمعية وزمن الرجع للمثيرات البصرية. 

العلاقة بين السن والقدرة البصرية. 

العلاقة بين النزعات العصابية المرضية والتحصيل الأكاديمي . 

العلاقة بين سرعة التعلم وقوة المثيرات أو الدوافع على التعليم . 

- العلاثة بين مستوى الدخحل والجريمة. 

العلاقة بين التدين والصحة النفسية ‏ 

العلاقة بين النشاط الترويحي والصحة النفسية. 

هذه المشكلات وكثير غيرها يمكن أن تحل عن طريق استخدام منهج 
الارتباط . 
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التنبؤ والارتباط: 

عندما نعرف أن عاملين مترابطان فإننا نستطيع أن نتنبأ بأحدهما عندما نعرف 
الآخرء فإذا كان هناك ارتباط بين الذكاء والتحصيل وإذا قسمنا ذكاء طالب ماء فإننا 
نستطيع أن نتنبأ بالعامل الآخر وهو التحصيل. ولكن لإمكان هذا التنبؤ لا بد أن يكون 
معامل الارتباط ذا دلالة إحصائية عالية أي لا بد أن يكون له درجة تأكد عالية. 
فالمعروف مثلا أن هناك معامل ارتباط قدره ٠,١١‏ بين الطول والذكاء. ولكننا لا 
نستطيع الا عالية من الصدق بذكاء 0 طوله. إن مثل هذا 
الارتباط الايجابي ب يعنى أن هناك ميل لدى الرجال الطوال أن يحصلوا على درجات 
عالية على اختبار ات الذكاء. 


وتفصيل هذا الارتباط البالغ قدره ؟١, ٠‏ أن الباحث قاس ذكاء ٠٠٠١‏ شخص ثم 
قاس طول قامتهم. ثم قسم هذه المجموعة حسب الطول إلى مجموعتين متساويتين 
أي كل منهما 5٠١‏ شخص, 

(أ) مجموعة طويلة عددها 5٠١‏ شخص, 

(ب) مجموعة قصيرة عددها 65٠١‏ شخص. 

ثم قسم المجموعة الكلية تبعا لدرجاتهم في الذكاء إل مجموعتين متساويتين 
قوام كل مجموعة 5٠٠‏ شخص وهي (أ) مجموعة مرتفعة الذكاء ؤعددها 0٠١‏ شخص 
و(ب) مجموعة ضعيفة الذكاء وعددها 05٠١‏ شخص ثم بحث عن عدد الأشخاص 
طوال القامة الذين كانوا فى المجموعة الذكية ووجدهم 6 شخصاً من بين ال 0٠0‏ 
شخص بينما لم يجد ضمن المجموعة الذكية إلا '8؟ شخصاً من قصار القامة وهذا 

هو المعنى الحقيقي لمعامل الارتباط الذي حصل عليه هذا الباحث. 

وهناك علاقة أكثر وضوحاً هي الارتباط بين الذكاء والتحصيل الجامعي فكثير من 
الدراسات التي تكشف عن وجود ارتباط بين التحصيل والذكاء ييلغ نحو ٠/١‏ :' وشرح 
مثل هذا الارتباط أننا إذا قسنا ذكاء ٠٠١١‏ طالب ثم قسنا تحصيلهم أو تقديراتهم 
الجامعية لوجدنا أن هناك "7٠١‏ طالباً من مرئفعي الذكاء ضمن ال 50١‏ مرتفعي 
التحصيل أيضاً. أي أننا إذا قسمنا المجموعة إلى /5٠‏ مرتفعي الذكاء فيكون لدينا 
نصف المجموعة مرتفع الذكاء والنصف الآخر قلبل الذكاء. وسنجد أن هناك نسبة 
كبيرة بين مرتفعي الذكاء يحصلون تحصيلاً جيدا أيضاً أي يقعون في النصف الممتاز 
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من المجموعة كلها من حيث التحصيل. ومعنى هذا أنه كلما زادت قيمة معامل 
الارتباط كلما زاد التنبؤ بالعامل الآخر. ويمكن استخدام الجدول الأني لتوضيح قيمة 
معامل الارتباط ودرجة التنبؤ بوفوع الأفراد في نصف المجموعة الممتاز. 

النسبة المئوية لاحتمال وقوع النصف السمتاز على الاختبار 
الأول فى النصف الممتاز على الاستبار الثاني 


وواضح من الجدول أنه كلما زادت قيمة «» كلما زادت درجة التنبؤا'؟, 
معامل ارتباط بيرسون: 

سبق أن شرحنا معامل ارتباط الرتب؛ وهو الذي يعتمد على ترتيب الأفراد وليس 
على الدرجات الحقيقية» ولذلك فليس فيه مستوى الدقة التي نجدها في نوع آخر من 
ارئباط يسمى ارتباط بيرسون «ودرمع5 أو اعنم - 50061 والمثال الآتيى يوضح لك 
كيفية حساب معامل ارتباط ببرسون والدرجات مستمدة من تطبيق الاختيار اللفطي فقط 
على ١١‏ من المتقدمين للدخول فى إحدى مدارس ضعاف العقول وذلك من الختبار 
سانفورد بيليه 651ا8 - 5281070 تعد شهر طبق عليهم الاختبار كله ووجد أن هناك 
معامل ارتباط قدره 846 .٠١‏ 


)ع( لإتل0 نتن ازهم .1.11 .لمم لمان 
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الأفراد الدرجة على الدرجة على 
الاختبار الأول الاحتبار الثاني 


ل مجدس ص - مج س مجا ص 


معامل الارتياط 2( يساوي - 


( لفسأ د فعس 17 زتهي دين 


1١١/ 


لازللاوم؟/ - (ملام) (امم) 


ا مارو ةلومم - رقلام)" عالكره وس - ولو" 
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مسمس سس سس سه نه 01 0 
:“ارلاة *ع 019,59 


حيث يدل الحرف ” على معامل ارتباط بيرسون. 

حيث يدل الحرف ن على عدد أفراد العيئة أي عدد القيم, 

حيث يدل الحرف س على درجات الأفراد في الاختبار الأول. 

حيث يدل الحرف ص على درجات الأفراد في الاختبار الثاني 

حيث يدل الحرف مج على مجموع قيم. 

إن معاملات الارتباط توضح لنا مدى اتفاق أنماط معيئة من السلوك مع أنماط 
أخرى» ولكن لا نستطيع أن نستفيد من معاملات الارتباط في التنبؤ إذا كانت أقل من 
5 يوضح لنا معامل الارتباط البالغ ١,890‏ أن الجزء اللفظي من الاختبار يرتبط 
ارتباطا عاليا بالاختبار كله. 

الارتباط والعلية 
لإأألةذناة© 0ثئة هلقاع ره 6 

هل الارتباط دليل على العلية ؟ هل إذا ارتبط العامل أ بالعامل ب كان معنى ذلك 
أن أ هو سبب حدوث ب ؟ هل إذا ارتبط الفقر بالجريمة فهل معنى ذلك أن الفقر هر 
سبب الجريمة ؟. 

إن الارتباط لا يدل على أكثر من أن هناك عاملين يختلفان معاً كأن يزيدان معاً. 
أو ينقصان مع إنه لا يدلنا على أن التغير في العامل الأول هو سبب التغير في العامل 
الثاني إن الذكاء لا يسبب طول القامة. والعكس صحيح فإن طول القامة لا يسبب 
ذكاء الفرد فقد ترتفع نسبة حوادث إصابات السيارات في الطرق ويصاحب هذا زيادة 
في عدد المدارس؛ ولكن معنى ذلك أن زيادة عدد المدارس هى التى تسبب فى زيادة 
حوادث الطريق» وقد يرتبط زيادة عدد المواليد مع زيادة تعر القطق خلال عدةٌ 
سئوات؛ ولكن ليس معنى ذلك أن أحدهما سبب في وجود الآخر, 

إننا لا ينبغي أن نقفز من وجود «الارتباط», إلى تقرير «علاقة سببية» أو علية بين 
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العوامل المترابطة, إن الارتباط لا يعني أكثر من التوافق أو الاتفاق فعندما نقول إن أ 
تترابط مع ب. فليس من الضروري أن تكون أ هي سبب ب فقد تكون ب هي سبب 
أ. وقد يرجع الارتباط أي الزيادة أو النقص في أ وب معاً إلى عامل آخر ثالث بعيداً 
عن التجربة. فالتحصيل في اللغة قد يرتبط بالتحصيل في الرياضيات. ولكن ليس 
اعدهبااسيا قن الأكر لما قد يسنان بع إلى عايل ثالث يهو المسكرل عنهما معأ 
مثل الذكاء. وإذا ارتبط الذكاء مع طول القامة؛ فإن ذلك قد يرجع إلى عامل مشترك 
الث وليكن تقدم صحة الفرد فالأشخاص صحيحو الجسم الذين يتغذون تغذية صحية 
سليمة يميلون إلى الطول وإلى اسذكاء أيضاً أكثر من غيرهم من الضعاف قصار 
القامة('؟ وهكذا. 


)ع( ا ]0 لإأاناك تلمع اعد 3 لوانتن زوم .11 ,1 رلون ايوق 
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عمتطصمت 111 برط لماع اومن 


مقايس الدلا له الاحصائية 


يحتاج الباحث في العلوم السلوكية وكذلك في العلوم الاجتماعية والتربوية 
والحيوية إلى معرفة دلالة الفروق 5ع6ءم01866 ؤه ععمةءلقاموزة التي يحصل عليها من 
أبحائه أو التي يلاحظها بين جماعاته وليست جميع الفروق التي نلاحظها فروقاً 
حفيقية» بمعنى أنها ليست ذات دلالة إحصائية. فالفروق البسيطة ترجع إلى ظروف 
التجربة وظروف القياس وأخطاء الصدفة وطرق اختيار العيئة التى يجري عليها 
البحكة ‏ وللتاقن من دلالة: القروق' الإخصائية رطق البامث بعض: الاعشارات الت 
0 ف باسم اختبارات الدلالة الأحصائية 006هء8 نموا 1ه 5]وة) وبواسطة هذه الاختبار ات 
يتأكد الباحث من وجود فروق حقيقية بين الجماعات النى يجري عليها أبحائه. وقد 
تكون هذه الفروق فى الذكاء أو فى التحصيل أو فى القدرات؛ وفى سمات الشخصية 
أو فى الأمراض النفسية أو العقلية أو في الاتجاهات أو في الميول أو.في المهارات 
والفدرات المخاصة وقد تكون فى الطول أو فى الوزن أو فى غير ذلك من الصفات 
المادية. وتتناول مقاييس الدلالة بحث الفرق بين قيمتين أو أكثر وقد تكون هذه القِيّم 
متوسطات أو نسب أو معاملات ارتباط أو انحرافات معيارية أو عدد التكرارات. 
وتستخدم مقاييس الدلالة الإحصائية أيضاً للتحفّق من صحة الفروض العلمية» أي 
تستخدم لاختبار صحة الفروض. 

والمعروف أن الباحث يبدأ بحثه بوضع ما يعرف بالفرض الصفري إن« 
5أ5 »م11 ومعناه أن الفرق بين ذكاء مجموعة من الصبية ومجموعة من البئات مثلا لا 
يختلف عن الصفر » أو أن معامل الارتباط نمو عقوم وملداءسمه لا يختلف عن 
الصفر أو لا يختلف اختلافاً جوهرياً عن الصفر. ويتخذ الفرض الصفري أشكلاً 
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متعددة» فليس هناك فرضاً صفرياً واحدأ. ولكنه يختلف باختلاف موضوع القياس 
ويعني الفرض الصفري في حالة الارتباط أن قيمة الارتباط بين ظاهرتين معينتين في 
المجتمع الأصلي تساوي 00 
كيف نرفض أو 0 الفرض الصفري؟ 

هناك مستويات ت لتحديد دلالة الفروق» ودلالة القِيم الاحصائية يطاق عليها 
مستويات الدلالة ععدمهةندونة ؟ه واءنا أو مستويات الثقة ننلنأاكترسن أن ولترما. أي 
مقدار الثقة التي نحصل عليها من الفروق أو القِيْم التي نلاحظلها بين العيا فاق 
وهناك شه اثفاق بين العلماء على قبول مستوق /١‏ ثقة. ومعناه أن الفرق الملاحظ له 
دلالة إحصائية عالية لأنه لا يحدث أو لا نحصل عليه بسحض الصدفة أو لأنه ليس 
هناك احتمال أن يكون هذا الفرق اجا بمحض الصدفة إلآ ببسبة /١‏ فقط وهناك 
بعض العلماء الأكثر تساهل أو الأكثر مرونة فيقبلون مستوى ثقة أو مستوى دلالة قدره 
0 ومعناه أن الفرق المُلاحظ لا يحتمل أن يكون ناتجأ عن عوامل الخطأ والصدفة إلا 
بنسبة 0/: فقطء ومعنى ذلك إن احتمال أن يكون هذا الفرق فرقا حفيقياً تصل نسبة 
هذا الاحتمال إلى 45/» ومعنى هذا أننا نثق في النتيجة الى حصلنا عليها بمقدار 
5 أما إذا كانت نسبة الاحتمال أكثر من 05/ فإننا نشك في قيمة هذا الفرق» ونشك 
في وجود فروق حقيقية في السمات أو القدرات التي شمها بوفة يدل الشرض 
الصفري على أن الفرق بين متوسط ظاهرتين في المجتمم الأصلي يساوي ار 
وحيث أننا لا نسةطليع أن تحصيل على متوسط التلاهرة في المجتسع الأصلي لكبر 
حجمه فإننا تأخذ عينة محدودة العدد, وإذا كان الغرق الذي نحصل عليه بين 
المتوسطين لا يختلف اختلافاً إحصائياً عن الصفر كان الفرض الصفري صادقاً, أما 
إذا كان الفرق كبيراً فإننا نرفض قبول الفرض الصفري وثقبل الفرض المضاد له وهو 
أنه يوجد فرق حقيقي وأصيل بين أفراد المجموعتين وبالتالي يوجد هذا الفرق بين 
أفراد المجتمع الأصلي . : 

دلالة الفرق بين متوسطين 
الا لاععللاأعط عممعرع !]أل ع1 

لمعرفة العمليات المتضمنة في قياس دلالة الفرق بين متوسطلين: دعنا نناقش 

مشكلة حقيقية وهي فياس الفروق بين الجنسين عم أل <ن في القدرة على بناء أو 
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تركيب الكلمات من الحروف. أعطى باحث الختبار لمجموعة من الرجال قوامها ١١4‏ 
رجلا ولمجموعة أخرى من النساء عددها ١16‏ امرأة وطلب من أفراد المجموعتين أن 
يكن الواحد منهم أكبر عدد من الكلمات وذلك من 1"حروف وفي مدة ه دقائق (أ- 
ع بق -ك ‏ ط) وحسب المتوسط الحسابي لكل مجموعة ووجدأن هذا المتوسط 
هو ١9,1‏ بالنسبة للرجال» 5١,١‏ بالنسبة للنساء بفرق يساوي ١١‏ بين النساء 
والرجال لصالح النساء وأراد أن يتأكّد من أن هذا الفرق يدل على تفوق النساء حقيقة 
في هذه القدرة. ولقد قاس الباحث مدى ثبات كل متوسط من هذين المتوسطين عن 
طريق إيجاد قيمة الخطأ المعياري 20 503:9ة:5 وكان هذا الخطأ 07/7 , 1١‏ بالنسبة 
لمتوسط الرجال و١2',71‏ بالنسبة لمتوسط النساء. ويمكن تلخيص هله النتائج . 


كما يلي : 
عدد الحاللات ١‏ زو تئ] 
المتوسط الحسابي زع م:] 
الانحراف المعياري لحن ح؟] 
الخطأ المعياري للفرق بين المتوسطين 587,'. 


الفرق بين المتوسطين .١١7‏ 

السبة الزيدية (2) - .١,51١‏ 

ونحصل الخطأ المعياري للفرق بين المتوسطين من المعادلة الآتية التي تستخدم 
فيها الخطأ المعياري لكل متوسط. 

الخطأ المعياري للفرق - ا (الخطا المعياري, م)" + (الخطأ المعياري, م)" 

ونحصل على هله النسبة (الزيدية) .عن طريق قسمة الفرق بين المتوسطين على 
الانحراف المعياري للفرق بين المتوسطين: 

م" 
ح 


يفل 


حيث يدل الحرف م, على متوسط الحا 1 متوسط الرجال وح على 
الانحرافث المعياري للفرقٍ بين المتوسططلين > يدا سا ١‏ ودرجات هذه النسبة 
الزيدية تتوزع 5 اعتداليأًء وهناك جداول توضح مدى دلالتها الاحتيداني 
العينات ذات الأحجام المختلفة وبالكشف على هذه القيمة في الجداول يتبيّن أنها 
أقل من الحد الأدنى للدلالة إذ ينبغي أن تصل قيمتها إلى ١47‏ كي تكون ذات دلالة 
عند مستوى 5/ أو 2٠,٠6‏ وعلى ذلك فإننا نقبل الفرض الصفري ولا نرفضه ونقول 
إن الفرق الملاحظ ليس فرقاً حقيقياً. هناك أكثر من ه فرص لحصول مثل هذا الفرق 
كل ٠٠١‏ محاولة لمجرّد الصدفة والخطأ في القياس. ومعنى ذا اله لا توجد أدلة 
كافية للحكم على وجود فرق بين الجنسين في القدرة على بناء الكلمات 
من الحروف. 

يستطيع الباحث أن يط منهج تحليل التباين سين 5أوزاائارث لمعرفة دلالة 
الفروق التي يحصل عليها بين درجات البئين والبدات مثلا أو بين درجات السود 
والبيض». أو أرباب الكليّات العملية والكليات النظربة في الذكاء أو التحصيل أو 
القدرات. . الخ. أول خخطوة في تطبيق منهج تحليل التباين هي إيجاد المتوسط 
الحسابي 560 لكل مجموعة ثم إيجاد الفرق بين هذه المترسطات ثم' نحدٌّد ما إذا 
كان هذا الفرق يرجع إلى عوامل عشوائية أو عوامل خط في القياس أو نكوين العيئة أم 
أنه يرجع إلى فرق حقيقي وجوهري في الجماعات نفسها. 

وقد نكون أمام تجربة أكثر تعقيداً كأن ندخل في الاعتبار الفروق التي ترجع إلى 
السن وإلى السلالة وإلى الجنس وإلى الطبقة الاجتماعية وإلى المستوى التعليمي. 
وفي هذه الحالة نصبح أمام مجموعة من المتوسطات وليس أمام متوسطين فقط. 

ويعرف التباين بأنه عبارة عن «مربع الانحراف المعياري» ونحن نذكر أن 
الانحراف المعياري عبارة عن مقياس للتشتت أو انتشار الدرجات وتبعثرها وبعبارة 
أخرى هو مقياس للفروق الفردية الي توجد بين أفراد المجموعة . 

والانحراف المعياري نحصل من الجذر التربيعي لمتوسط مربع الانحرافات أي : 


)١١‏ .لل ,لال - للاور6 ,عل8 ,لايل لمن لاقمل تناع اكت دسا كز احاماة لاقمل للخل بطل عم الس 
لمانا ١‏ 


١14 


/| مج م" 


3 


حيث يدل الحرف مج على مجموع. 
على عدد الحالات أو عدد أفراد العينة أو حجم العيئةٌ . 


وعلى ذلك وطبقا للتعريف السابق الذي يشير إلى أن التباين عبارة عن مربع 
الانحراف المعياري فيكون التباين مساويا: 


ولمعرفة دلالة الفرق بين متوسطين نحصل على اللخطأ المعياري للفرق بين هذين 
المتوسطين . 
78 0 علا مع طاعط ععمعئرع أل عط كه تمع 070 ردؤة ع1" 
وهذا الخطأ المعياري يوضّح لنا إذا كان الفرق فرقاً حقيقياً أم أنه يرجع إلى 
ظروف القياس والتجريب والصدفة(). 
كيف إذن نحصل على قيمة الخطأ المعياري هذه [5.8]. 


الخطأ المعياري للفرق بين المتوسطين- ع + ع 
١ ١‏ 
حيث يدل الحرف'ح, على مربع الانحراف المعياري للمجموعة الأولى . 
حيث يدل الحرف 'ح, على مربم الانحراف المعياري للمجموعة الثانية. 
ويدل الحرف ,ن, من على عدد أفراد المجموعة الأولى والثانية على التوالي . 
وإليك مثالا عملياً لتوضيح هذه العمليات الحسابية : 
طبّق اختبار في التحصيل على خمسة طلاب من طلاب الآداب وخمسة طلاب 


)ع( 1 


درجات 5 5 . فهل مع هذا ل المسيوي الل . هل هذا الفرق له 
دلالة إحصائية ِ أنه يرجع إلى حلأ في القياس والتجريب؟ 


المتوسط الحالى !١''‏ د ١٠؟‏ ثفثف دبب؟ 
5 م ل 


اربلاعظ أن مجموغ الانحرافات عن المتوسط في كل مجموعة يساوي صفراً 
والخطوة التالية هي الحصول على الانحراف المعياري للعينة كلها. 


1 - 0110 فر 20-0 
000000 اللخ 0 لق 
[يدل ار مجموع مربعات الانحرافات بالنسبة لكل مجموعة]. 


> /ا ملار؛ ع كلاار؟. 


١5 


الأتية ؛ / 
23 وا ا 

ل ل 0 6 
93 الا سن ريلد 

انرس 
11 ,؟ < كر ع كرا 

وبعد ذلك نحصل على النسبة الحرجة 8880 لدءانن أو الدرجة التائية «1» عن 
طريق المعادلة الآنية: 


المتوسط الأول - المتوسط الثاني 
الأتحراف المعياري للفرق بين المتوسطين” 
[ملحسوظة للحصول على قيمة /| 4 وتضرب هله القيمة في ٠٠١‏ 
فتصبح 7 سب ثم توجد الجذر التربيعي لقيمة المقام وهو ٠١‏ والبسط وهوه؟م 
لم تفسم البسط على المقام فيكون النائج 6" وهناك جداول تستخدم لهذا 
الغرض] . 
النسبة الحرجة ن - ح ع لي فا 
١‏ ا 
وهناك جدول لتوزيع درجات «؛» مع درجات حرية مختلفة ونعطي نسبة حصول 
هذا الفرق بالصدفة, ودرجة الحرية نحصل عليها من - ن؛ + ن, - ؟ -(0 + م)- 
؟ -8, وبالرجوع إلى هذا الجدول نجد أن احتمال حصول مثل هذا الفرق بالصدفة 
البحتة تصل إلى 5/ أي 5 مرات كل ٠٠١‏ مرة تجري فيها التجربة وعلى'ذلك فليس 
لهذا الفرق دلالة إحصائية. 
هذه الطريقة تستخدم إذا كان لدينا متوسطين أما إذا كان عندنا أكثر من متوسطين 
فإننا نستخدم مقياس آخر من مقاييس الدلالة يطلق عليه مقياس 5(©. 


)ع( 8 ,العندعاءة81 ,010:0 ,أممطعة 18 51851165 ,,مل ,/لا رجع3 1مالاة 


١ /ا‎ 


عمتطصمت 111 برط لماع اومن 


8 أ وزقثر/ 40 


فى المثال السابق كان لدينا مجموعتان من الطلاب: طلاب كليّات الآداب 
57 كليات العلوم وعد ك5 نرق وخرة ولكننا قد نتوسع هي البحث ونتناول 
طلاب كليّات أخرى ككلية الطب أو التجارة أو الزراعة وفي هذه الحالة يصبح لدينا 
أكثر من متوسطين لدرجات الأفراد على نفس الاختبار, 

ونحن نستطيع بالطبع أن نتناول هذه المنوسطات كل اثنين منها على حدة ونوجد 
دلالة الفرق بينهماء كأن نقارن طلاب العلوم بالآداب ثم الطب بالآداب ثم التجارة 
بالآداب ثم الزراعة بالآداب وهكذا ثم نكرّر العملية بالنسبة للكليات الأخرى , 

وقد يحتاج الباحث لكي يقارن درجات خمس مجموعات من الأطفال ينحدرون 
من خمس جهات مختلفة في المنطقة التي يجري فيها بحله. 

وقد يحتاج الساحث إلى معرفة دلالة الفروق في درجات زمن الرجع البسيط 
«ملاعوةم - عصل؟ عامصساة عند سماع أربعة أنوا اع مختلفة من التعليمات اللفظية :ده 
قناع ناقاقم! لنطاتعلا اأمعرع !011 , 

وقد يحتاج الباحث لقياس درجات مجموعة من الأطفال في الحفظ 261620105 
بعد قضاء فترات متفاوتة من الوقت فى عملية الحفظ أو الاستذكار ومنةهدمءم وذلك 
باتباع طريقة القراءة وطريقة التعيين. وقد يحتاج الباحث لمعرفة دلالة الفروق بين 
متوسطات مجموعة من الأطفال في الفدرة الحسابية بعد تدريس ,مادة الحساب لهم 
بالطريقة التقليدية والطريقة المشخصة المجسّمة التي تتناول الأرقام في شكل أشياء 
مجسّمة مشخصة محسوسة, في مثل هذه المشكلات يستحسن أن نستخدم مقياساً 
عام وشامال لمعرفة دلالة هذه الفروق 6656 0961811 للمجموعات المختلفة في نفس 


طن 


الوقت أو معرفة دلالة عدة فروق مع لإلؤنا0 511110 دفعة واحدة , 

ويدلنا مثل هذا المقياس عمًا إذا كان هناك أي من هذه الفروق له دلالة إحصائية 
من عدمه. وإذا كان هناك فرق فإنئا نبحث عن موضعم هذا الغرق بين المتوسطات 
المختلفة. أما إذا لم تكن هناك دلالة للفروق فإننا نقف في خخطوات البحث عند 
هذا الحلد. 


ويستخدم في معرفة دلالة الفروق مقياس "! وهو عبارة عن نسبة بين تباين 
المجموعات والتباين داخل المجموعات (881160 *7). 
تحليل التباين إلى عنصر واحد: لع 01 كلفؤامصة رحج - معنن 

لقد طبق أحد الباحثين اختبار جالتون 1805 - 100اذ1) لقياس قدرة الأفراد في معرفة 
الأطوال والمخطوط اهمها 105 وعمزا ومتطعانم حيث كان يعرض على كل فرد من أفراد 
عيلته خط أفقياً طوله 6 مم ويطلب منه أن 10000 ةر له السسيناو الخط 
الأول. ولقد طق الباحث هذه العملية نحت ظروف مختلفة هي أربع ظروف ماختلفة 
يطلق عليها في عمليات تحليل التباين باسم المعالجات 5النلوانه1"» وإليك نتائجج 
هذه التجربة حيث تدل الدرجات على الدرجة التى حصل غليها الفرد في كل معالجة 
نو الالعات الأزبية 1 ْ 


عير 
إسماعيل 
المجموع (مجاس)| 87م 
المتوسط (م) 114 
[ويلاحظ هنا أن أعلى الدرجات هي درجات المعالجة الثانية 0 درجات 


المعالجة الأولى]. 
المجمرع الكلىي 555 + 03١‏ + إلاه + لالاه ع 0٠0م؟,‏ 


١ 


المتوسط الأعظم 6 60 01350 ع الا - ١١6‏ , 


الانحرافات داخل المجموعات 0أططاالا. 


فهك يه 


ونحصل على هذه القيم عن طريق طرح «متوسط) كل معالجة من درجة الفرد 
فمثلاً الدرجة الأولى فى المعالجة الأولى عبارة من ١,51١١774 - ١١4‏ وهكذا 
بالنسبة لبقية الدرجات. 


الخطوة الثانية نري القِيّمِ السابقة أي مربع الانحرافات دائخل المجموعات. 


0 


ب 0 


مجموع مربع الانحرافات داخل المجموعات ١5,لا١‏ + +١4‏ 11585+ 
0ت والخطوة التالية هي الحصول على انحرافات المتوسطات الخاصة 
بالمعالجات عن المتوسط الأعظم ثم نربع هذه القِيم التي نحصل عليها. والمعروف 
أن المتوسط الأعظم - ١١١‏ والمنوسطات الأربعة كانت على التوالي )1١1:4‏ 


ملك 5ركاك 4رودال.: 
فتكون الفروق كالاتي : 


١ 


ربع هذه الفروق للتتخلص من الإشارات السالبة. ثم نضرب القيم التي .حصلنا 
عليها في عدد الحالاات في كل معالجة وهذا العدد يساوي 0 توجك حاصل كمع 
مربعات الانحرافات وسلجده 1195. 

نوجد حاصل جمع مربع الانحرافات مضروباً في ن < 875,8٠‏ 

ويمكن أن نلخْص لك الخطوات السابقة لزيادة الإيضاح. 

, اجمع اليم فى كل معالجة من المعالحات الأربعة‎ ١ 

؟ - أوجد متوسط كل معالجة وذلك بقسمة المجموع على عدد الحالات وهوه. 


٠‏ أوجد المتوسط الأعظم وتحصل عليه من حاصل جمم الفيم كلها في 
المعالجات الأربعة وقسمته على مجموع عدد الحالات في المعالجات الأربعة 
وهو'؟, 


؛ - أوجد مقدار الحراف كل قيمة من قَيْم المعالجة الأولى مثلاً عن متوسطها 
1115-4 -+1,5 في الحالة الأولى . وكرّر هذا بالنسبة للمعالجات الأربعة. 


ه ريع هذه الانحرافات التي توجد بين المعالجات. 
5 أوجد حاصل مجموع هذه الانحرافات. 


- أوجد مقدار انحراف المتوسطات الخاصة بالمعالجاث الأربعة عن المتوسط 
الأعظم. في الحالة الأولى هذه القيمة تساوي ",؟ ,)١١6- 1١7,4(‏ 


4- ريع هله الانحرافات , 
4 أوجد مجمو] هذه المربعات (13565), 


- اضرب مربع الانحرافات في عدد الحالات. 


ضنل 


١١‏ أوجد حاصل جمع القِيم :التي حصلت عليها في الخطوة التاسعة. 

ا اجمع هذا المجموع وستحجده ١8,؟١8.‏ 

ويمكن تلخيص النتائج التي حصلنا عليها في الجدول الآني حيث يقسم مجموع 
التباين إلى قسمين هما التباين بين المجموعات والتباين داحل المجموعات مع 
درجات الحرية لكل نوع. ويعتبر التباين داخل المجموعات عبارة عن عدم تجانس 
المجموعة ووجود فروق فردية بين أفرادها. 


أما التباين بين المجموعات التجريبية فهو التباين الناتح من اخشلاف الظروف 
التجريبية التي ريد معرفتها ١‏ 


كا" 
نسبية2ه اللد ظغ١؟رة‏ 
1 
ونحصل على متوسط المربعات من قسمة مربع الانحرافات على درجات الحرية 
المقابلة أي : 
مركم : 
لس شه لاك اك عسوا 
7 15 


كما نحصل على نسبة '[ عن طريق قسمة متوسط الانحرافات بين المجموعات 
على متوسط الانحرافات داخل المجموعات نفسها 


50 
مسحت لزان 
1 
ومعنى هذا أن التباين بين المجموعات بلغ ١‏ أضعاف التساين داحل 


المجموعات . 


ابض 


ولمعرفة دلالة هذه النسبة الفائية نرجع إلى جدول خخاص بهذه السب في كتب 
الاحصاء حبث نجد درجات حرية مختلفة أفقية ورأسية وعند التقاء هاتين الدرجتين 
نجد قيمتين» قبمة يكون علدها هذه النسبة ذات دلالة عند مستوى ثفة 0/ وأخرى أكبر 
منها عندما تكون هذه النسبة ذات دلالة شند مستوى /١‏ أما إذا كانت النسبة التي 
حصلنا عليها لمقياس ‏ أقْلّ من كل منهما فإن ذلك يؤخذ دليل احصائي على عدم 
وجرد فروق حقيقية ومن ثم قبل الفرض الصفري. 

وفي المثال الحالي عند التقاء درجتى الحرية' 7 ١١‏ نجا أن قيمة :ا المطلوية 
عند مستوى 0/ هي : الإ ؟ اعد سيتوق لله 1 . ومعنى هذا أن نسبة ٠‏ التي 
حصلنا عليها أكبر من كل منهما ويدلنا ذلك على أن هناك فرقا ذا دلالة إحصائية عند 
مستوى ./١‏ وفي الغالب ما ننظر لدرجات الحرية ذات التباين الأكبر في الدرجات 
الأفقية والتباين الأصغر في درجات الحرية التي تفع في العمود الرأسي ٠‏ من الجدول, 
معنى هذا أن هناك فرقاً ما بين هذه المتوسطات , 


أما إذا قبمة نسبة 8 ليس لها دلالة | إحصائية فإننا نقطع بقبول الفرض الصفري , 
ا" الحد. أما إذا كانت نسبة 8 ذات دلالة فإننا لا نعرف 
بالضبط بين أي من المتوسطات يود هذا الفرق. ولذلك نطق مقياس ! بن 
اليك وار التي تختلف اخثلافاً كبيراً. أما تفسير التباين الذي يوجد داخحل 
المجموعات فيفسر بأنه نائج عن خطأ في القباس. ويمكن حساب التباين من 
الدرجات الخام نفسها بدون حساب الانحراف عن المتوسطات. وتتطلب هذه 
الطريقة تربيع الدرجات الخام وكذلك تربيع المجموع الكلي . 

وبالنسبة للمئال السابق يمكن استخدام الدرجات الخام ويمكن 00 
الدرجات الخام كما هي ويمكن أيضاً تقليل حجم العمليات الحسابية بطرح قيمة 
متساوية من هذه القيم وتقليلها ريمكن طرح ١١١‏ والتعامل مع الاعداد البقية وبذلك 

يصبح الرقم الأول - ١١١ - ١١5‏ -؛ وهكذا. والجدول 1 يوضح العمليات 
العابة بالطريقة الجديدة: 


14 


"111١ - 89 لما :غ2‎ ١.1 


مجموع المربعات 5؛ + غ4" + ٠١6‏ + 151 > 105, 


مجموع مربعات الانحرافات بين المجموعات > مج 
(مجموع مربعات الدرجات)" (مج الدرجات)" 


عدد الحالات فى المجموعة الواحدة مجموع الحالااث جميعا 


مجموع الانحرافات داخل المجموعات - 
مج (مج الدرجات)؟ 


عدد الأفراد فى المجموعة الواحدة 


ثانا 


مج (مج مربعات الدرجات) - 


لك الدرجات)" 


أما مجموع المربعات الكلي > مج إمج مربعات الدرجات) 2 ا ل 
وبتطبيق هذه القواعد نحصل على ما يلي : 


مجموع مربعات التباين بين المجموعات: 

اا لمنادا 
_ لس 2 1ه - 0ه 2 كرام 
0 7 


مجموع مربعات التباين: 


0 
داخل المجموعات ات ع 509 -ذرلمه ع ١5ر‏ لو 
0 
ددووأا 
العباين الكلى - ؟١50-‏ ل لد 5ه" - 0١0‏ د إذا 
1 5 


وهي نفس القِيّم التي حصلنا عليها بالطريقة التي تتعامل مع الانحرافات عن 
المتوسطات . أما بقية العمليات في إيجاد نسبة ف فهي نفسها المتضمنة في الطريقة 
السابقة. ويلاحظ أن التباين داخل المجموعات والتباين بين المجموعات يجب أن 
يعطي نفس قيمة التباين الكلى. وتستخدم هذه الحقيقة كمحكٌ لمراجعة العمليات 
الحسابية. وذلك في حالة استخدام مجموعات متساوية العدد. 
وهذه القواعد تستخدم غندما تتعامل مع جماعات متساوية العدد أما عندما 
تختلف في العدد فإن هناك قواعد أخرى لحساب التباين بين المجموعات أما التباين 
الكلي فإن قاعدته لا تتغير. وتستخدم المعادلة الآأتية في حالة عدم تساوي عدد أفراد 
المجموعات الجزئية. 
ميج مربعات الد حاث)1 
التباين بين المجموعاث ح مج ا رج ع 1210101 
عدد الحالات في المجموعة الخاصة 
(مج الدرجات)" 
عدد جميع الحالاات 
أما التباين داخل المجموعات فيمكن الحصول عليه عن طريق المعادلة الآتية: 
مج (مج الدرجات)" 


مج (مج الدرجات)"! - ميج 


١ 


أما التباين الكلي فإن المعادلة السابقة ااتي تستخدم فى حالة تساوي 
المجموعات هي التي تستخدم هنا أيضا. درجات الحرية هي التي تستخدم في حالة 
تساوي المجموعات بالنسبة للتباين الكلي والتباين بين المجموعات أما التباين داخعل 
المجموعات فيساوي ميج (عدد اللحالاات فى مجموعة معيلة - .)١‏ 
تحليل التباين إلى عتصر بن : نمام تلتاق لوووك نرو'3ا ٠١‏ وا وارنأ 15أ428[55 

تحدثنا آنفأ عن نوع من تحليل التباين كانت المعطيات أو الدرجات تصلف فيه 
واحد فكان هناك مبدأ واحد للتصنيف أو سبب واحد لفصل الدرجات. أما في تحليل 
التباين إلى عنصرين فيوجد أساسان أو سببان للتصنيف أو ظرفان من الظروف 
التجريبية 00701]1005 7160]81ءم»ه 780 تختلفان من محاولة تجريبية إلى أخرى. ومن 
أمثلة ذلك أننا قد نستخدم طرق تدريس مختلفة في تعليم الرياضيات مثالا وقد 
نستخدم في ذلك عددا من المدرسين وليكن عددهم خمسة ولتكن طرق التدريس 
أربعة طرق ببحيث يطبق كل مدرّس الطريقة الأولى ثم الثانية ثم الثالثة ثم الرابعة فينتج 

5 اه 0 

لدينا ٠١‏ حالة أو ظرف أو تركيب تجريبي من المدرسين ومن طرائق التدريس. 


لقة "علطعمع) 02 ترملغممتاصم 20 ع6 ع12م2ع هط 10[ناما ععرم 1" 
نواعم 


ويوضّح الرسم الآتي هذا التصميم التجريبي : 


0١‏ - «ق 0 عاة .لا .ل( ,1965 ,مما ئمنلع قم برومامطعركم مز مع ناكناة)5 لقأهع مول صناظ ,8 .ل رمرم اتن0 
00 ,8001 1111 
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ولنفرض أن هذه الطرق طبقت على عدد من التلاميذ في كل ظرف من الظروف 
التجريبية العشرين . 

ولتوضبح الخطوات العملية المتضمنة في تحليل التباين إلى عنصرين نسوق 
إليك المثال الآتى ويتلخص في حصول الباحث على مجموعة من الدرجات نتيجة 
لنطبيق أجل الاختبارات النفسحركية اقم ركم فى ضوء استسخدام أهداف 
ذاتِ أحجام مختلفة (حامورها) , 

كان أفراد العينة يصوبون أهدافهم نحو أهداف مختافة الأحجام أي أن هذه 


الأهداف كانت من أنواع متباينة ويبلغ عددها أربعة أله نواع . أما الاختبار اللشسيحركي 
فكان عبارة عن ثلاث آلاث أو أجهزة مختلفة أيضاً وكان هناك فروى فردية بسيطة بين 
هذه الآلات. وحدث امتزاج بين الآلات المختلفة وأحجام الأهداف المختلفة ونتج 
عن هذا التركيب أو الإمتزاج أو الخلط 1١‏ ومتعا: أو مرقفا او خالة , 


وكان هناك خمسة أشخاص في كل حالة من الحالات الأر بعة للأهداف وتم 
حصول الباحث على مجموع الدرجات وعلى اليتوسط الحسابي لكل «مجموعة م 
المجموع الكلي للعينة في كل آلة من الآلات وكذلك المتوسط الكلي , 

والجدول الأتي بوضح درجات 1٠١‏ طالب على الاختبار الفسيحركي باستخدام 
ثلاثة أحجام مختلفة عددها أربعة أحجام : 
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7 5 1 
ب 0 1 1 
١ 7 0‏ 
؟ م 7 1 
5-0 م6” |[ ه؟" 
م كك ل 
0 3 
5 4 
٠ 3‏ 4 
/ 3 
كك 0 
ميت ه" | "١‏ | 0ه" 
م 90 5 هه 
98 / 1 
5 4 0 
د / 1 0 
/ 7و 84 
8 14 م ٠١٠١١‏ 
مجب أ د” 1ه" 
ُ( 4 


5 | لا 
حلت 3ل نك 


19 


المتوسط 
لحجم الهدف 


مصدر التباين:, 

إذا فرضنا أن نظرنا للمشكلة السابفة على أنها تصميم تنجرييي ذي عنصر واد 
فإننا تأخذ المجموعات الاثني عشر )١١(‏ ثم نقارن بين متوسطاتها ولرى إذا كانت هلء 
المتوسطات تختلف عن المتوسطات الخاصة بالمجتمع الأصلي . ولتفرض أننا وجدنا 
أن نسية 5 ذات دلالة إحصائية. فإلنا في هذه الحالة لآ نسنطيع أن درم أن هذا الفرق 
يرجع إلى الهدف أم إلى الآلاث؛ أن يرجع إلى الفروق القائمة بين الألات أم القائية 
بين أدجام الأهداف أم أن هذا الغرق ا إلى قطن العالين معأ أما إذا كانت 
قيمة 8 تفع دون مستوى الدلالة الإحصائية فإننا لا نستطيع أيضأ أن نقطم أن هناك 
ثروقا ترجع مثلا إلى الهدف ولكن هناك حالة عكسية في الالات تحدث التعادل أو 
تجعل هذا الفرق لا يظهر أو تطغى عليه وتطمسه. 

ولذلك فإننا في حاجة إلى نوع من المفاييس يسمح لنا بفصل أو عزل التباين أو 
الاختلاف الذي يرجع إلى كل عنصر تجريبي ومعرفة هذا العنصر. 

تباين التداخل 
8 0110م 16م 

عرفنا أن التباين فد يرجع إلى حجم الأهداف أو إلى نوع الآلات أو يرجع إلى 
كلبهما معاء وهناك نوع آنخر من التباين هو التباين الذي يرج إلى التفاعل أو إلى 
التداخل بين هذين العنصرين. 

فالتبلين الذي يرجع إلى التفاعل لا يرجم إلى عامل واحد منغرداً وإنما يرجع إلى 
التأثير المشترك لكلا العنصرين. 
طرق حساب التباين : 

يمكن حساب التباين عن طريق استخدام الانحرافات “ادك ومتوسطات 
الجماعات, أو عن طريق استخدام الدرجات الخام نلفسها ومتوسلاتها. 
مجموع التباين الكلي أو مج (مربع الانحرافات الكلية) - 

مج (مج. درجات الخانات - متوسط الكلي)” 

2 5م نح مجن سم ؟(ش- م" +( -م"' + م -م, 

(تأني هله الدرجات من أول عمود للؤالات وأول حجم من أحجام الأهداف حنى 


١4 


آخرها مطروحاً من كل قيمة متوسطها الحسابي بذلا نحصل على الانحرافات) . 
د كز+ لك "+ , ]" + رن" + "اع الل 
وهذه القيمة هي قيمة التباين الكلّي . 
التباين بين الصفوف الرأسية : 
عدد الأعمدة في عدد الحالات داخل كل مجموعة: 
[مج (متوسط الصفوف - متوسط الأعمدة)] 


ه»ا” ز(" - 0ه" + ( - هع" + (؟- مه" + 1 - 0)], 


0 ردم" + ىن + (نل" + 57 )]. 
٠١*16‏ ع وولل, 
التباين داخل المجموعات أو الصفوف الأثقية: 
عدد الصفوف < عدد الأعمدة [مج (متوسط الأعمدة - المتوسط العام)' ]. 
ه* ع[ - م" + (ه- م" +( - 0 ]. 
ا * 
ع 510 »ا ؟ ع ,)4١(‏ 
وأبسط طرق الحصول على تباين التداخل هي استنتاجه من التباين الكلي (615:) 
بطرح التباين بين الأعمدة والصفوف. ونحن نعرف أن التباين بين الصفوف الرأسية 
يساوي والتباين بين الصفوف الأفقية يساوي 4٠‏ ولذلك نحسب التباين بين 
المجموعات 565 8019665 , 
- عدد الحالات [مج (متوسط الصفوف وأعمدة - المتوسط الكلي) ]. 
هؤ - م" + ("- م" + (؟ - 0)"]. من أول صف من المتوسطات. 
ب ارمعاو امل وس" اوبات 6 م داح ونب امن المترسطات. 
ع م إودلع؟ + زم + جدنع" .58 + + 5ع د« 5ع .])5١٠١(‏ 
وهو التباين بين متوسطات المجموعات البالغ عددها ؟١‏ مجموعة. 
إذا طرحنا من هذا التباين الذي يرجع إلى الاختلاف بين المجصوعات الاثني 


4١ 


عشر التباين الخاص بالأعمدة الأفقبة والأعمدة الرأسية جحدن! أكللك <اللالنات؟) فإته على 
عندنا التباين الخاص بالتداخل (املاعنتم الا . 

,)1١( 2316١ - 1١٠ - 5١١ تباين التداخل ع‎ 

وهو عبارة عن تباين الصفوف < الاعمدة أو الآلات في الأهداف. 

وهناك طريقة أخرى مباشرة لإيجاد تباين التداخل , 
علد المحالات في المعف زم (مسر سعل الصقوف 0 الأضوماءة - متوسط الأعسمدة - 

متوسط الصفوف ++ المتوسط الكلي)' ]. 
0# #- 5+ م" (بم -م - ه+ م" من أول صف للمتوسطات. . 
حتى + -١(‏ /ا- و+ م" + (لا - ا - ١1‏ 6)'] من آخر صف للمتوسطات. 
- ه [صفر' + صفر" + ... + .]')١( + ")١-(‏ 
4كاهة(١0),‏ 
التباين داخل المجموعات ١‏ إلى ١١‏ - 
1د م" + وه كع" + ركد 1 ل ركه ا ل 1 
(من المجموعة أ عمود رقم واحك), 0 .. 
+ ان - لمم" + زه للم" + واد لم1 + رود لع" + زم - )1 
ويمكن أن تجري مراجعة لهذا التباين عن طريق استخدام التباين الكلّي وطرح 
التباين بين الصفوف والأعمدة هكذا: 
ل ا ا ل لك ان 
درجات الحرية 
66 أ0 وععزوع 0 

| لمعرفة نسبة 7 لكل نوع من أنواع التباين التي حصانا عليها حتى الأن لا بد ألا 
نحدد درجات الحرية. وبالنسبة للتباين الكلي فإننا نحصل على درجات الحرية عن 
طريق معرفة عدد الحالات بعد طرح واحد منها إن - )١‏ ..المعروف أن عدد الحالات 
جميعا هي ٠١‏ فتكون درجات الحرية بالنسبة لله اين الكلى (70 - )١‏ < 04 ودرجات 


١5 


الحربة بالنسبة للمجموعات الأثني عشر > ١١١-1١7‏ وهى عبارة عن درجات 
الحرية لكل من الأعمدة والصفوف. 

درجات الحرية للصفوف - عدد الصفوف ١-‏ 2 8 -١ع-"م,‏ 

درجات الحرية للأعمدة > الأعمدة - 1د #- إه ؟, 

أما درجات الحرية الخاصة بالتداخل > الأعمدة لا الصفوف ع 9 ها " - 37), 
لأن درجات الحرية الخاصة بالتداخل ناتجة من مصدرين أو من عنصرين. ونحن 
نعرف أن مجموع درجات الحرية هو 8ه. 

وقد عرفنا حتى الآن مصادر ل ١١‏ درجة يتبقّى 04 - ١١‏ - 48 وهى درجات 
الحرية الخاصة بالتباين داخل المجموعات. 

ويمكن الحصول على هذه القيمة عن طريق الجمع فالمعررف أن لدينا ١١‏ 
يجب ولكل مجموعة 3 درجات حرية فيكون مجموع - ؟١‏ < > م4 للتباين 
المتبقى . 

ويمكن توضيح طريقة حساب درجات الحرية بالطريقة الرمزية الآتية؛ 


المصدر درجات الحرية 

بين الصفوف عدد الصفوف - ١‏ 

بين الأعمدة عدد الأعمدة - ١‏ 

للتداحل (الأعمدة - )١‏ (الصفوف - )١‏ 

بين المجمرعات عدد الحالات - (الأعمدة “ا الصفوف) 

الكلي عدد الحالات - ١‏ | 

النسبة الفائية : 0/١‏ 
والآن نحسب نسب قِيْم النسبة الفائية لثلاث عناصر وهل الآلات أو الأعمدة. 


والنسبة الفائية للصفوف أو لحجم الهدف ( عدا أعومه1) (1 وعوملطعقه) . 
والنسبة الفائية للتداخل أو الأهداف * الآلات أو (: * ). 
ويمكن تلخيص مصادر التباين والنسبة الفائية في التجربة السابقة: 


. 55 7> -؟‎ ١١ * نفس هذه القيمة يمكن الحصول عليها بالطرح‎ )١( 
١7 


وواضح أنئا نحصل على المتوسط من قسمة التباين على درجات الحرية المقابلة 
ويمكن الحصول على النسبة الفائية لكل مصدر من مصادر التباين عن طريق قسمة 
هذه المترسطات ونسبة م الواجب الحصول عليها عند مستوى ثقة ١/؛‏ 0/. 


/ / 
ارخ كان 

النسية الفالية للتداخل - ع لاأن الو لكين 
ين 
2" 

اللسبة الفائية للآلات - 1 ع قمرهة ‏ كار" مره 


لل 
النسبة الفائية للأهدات ع لد « وريه( لمر ار 
7 


ونحصل على اليم الواجب الحصول عليها للنسبة الفائية لكي تكون ذات معنى 
عند مستوى 5/؛ 7١‏ من الجداول الإحصائية الخاصة بالنسبة الفائية «:1». وبمقارنة 
نسب 5 بالقِيم المستمدّة من الجدول نستطيع أن نقرّر مدى دلالة التباين وواضح أن 
نسبة 5 الخاصة بالتداخخل لها دلالة وأن التباين الخاص بالآلات له دلالة عند مستوى 
١‏ وكذلك التباين الخاص بالأهداف, فالتداخل ليس له دلالة إحصائية لأن قيمة 
نسبة 5 التي حصلنا عليها في التجربة وهي 47, * أقل من القيمة الواجب الحصول 
عليها وهي 7,١‏ أما النسبة الفائية للالات فكانت 0م 0 وهى أكبر من النسبة 
المطلوبة عند مستوى ١‏ في حالة استخدام درجتي الحرية: ؟ و4 ومعنى هذا أن 
الألات لها تأثبر على الآداء بصرف النظر عن حجم الهدف. وكلك التباين الخاص 
بحجم الأهداف له دلالة إحصائية عند مستوى 1/١‏ أما عدم دلالة التداخل فمعناها أن 
صعوبة الهدف لا تعتمد على نوع الآلة المستخدمة في القياس. 
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ولتوضيح معنى هذا التباين نسوق إليك الجدول الآني الذي يوضّح التباين الذي 
يرجع إلى عناصر ثلاث هي الهدف والآلات والتداخل بينهما. 


0 ك 0 


كان الحل السابق يعتمد على إيجاد الانحرافات 1011085ا0ل ولكن كما سبق القول 
يمكن إيجاد التباين باستخدام القيم الأصلية نفسها دون الرجوع إلى الالحرافات 


عن المتوسطاث . 
التباين الكلي 55 مج س"” 23 ل اللتسل 
حيث يدل الرمز مج على المجموع . 


حيث يدل الرمز س' على مربع الدرجات, 
حيث يدل الرمز ن على عدد الحالات كلها. 
5" + ؟ + ع" .. . + من الصف الأول. 
8 +54 +8 - سيل من الصف الأخير. 
8ص اج سد ووس ٠‏ بلع الاي الكل 


2-7 0ض 51 
التباين بين المجموعات مج لاع 5 ل د 01 
3 3 
حيث يدل الرمز مج سمرع على مجموع الدرجات في كل الصفوف (ص) 
والأعمدة (ع( والرمز ن على عده الحالات في داخل المجموعة الواحدة (5). 
١‏ 

ا 579+ مات ا وي ل 1 و1 وا 5 7 5 

7 : 


١45 


ع ١«إلا١!ا‏ + ١١٠١ؤ‏ ع 9*٠‏ 

ونحصل على القِيم 50س م١5‏ + 1٠١‏ من هجموع السف الأول من جدول 
الدرجات الأصلي كما نحصل على القِيّم "1٠‏ + 180 + ه"” من الصف الأخير من 
جدول الدرجات الأصلي وبقية القيم المحصورة بين الصف الأول والأخير من نفس 
الجدول نحصل أيضاً على مربعاتها بنفس الطريقة . 

لمحت الوه كت 0 
التباين بين الصفوف 28086 - ابه رم سل .ولس يا 
ع ١‏ 3 

حيث يدل الرمز مج سمى على مجموع درجات الصفوف (ص). 

حيث يدل الرمز ن ع على عدد الحالات في الأعمدة (ع). 

حيفة بذك الرمو نمل حل الحالاتك جديا . 

ل رومع" + 551 90١+‏ + هءلكم)م - ١5٠١‏ 


وما و١١‏ ع ١و١‏ 


007 د ١‏ 
التباين بين الأعمدة (الآلات) لط ع 50 89 عو كك 
0 ل 
حيث يدل الرمز مج سء على مجموع الدرجات للأعمدة (ع). 
حيث يدل الرمز ن ص على عدد الحالاث فى الصف 
- ل ٠ 3 ٠: 0 ٠‏ 0 #8 
وح بود سس كران عضنو 
3-3 غ6١‏ ب ووم| 2 م 
تباين التداحل 5 التباين بين المجموعات - التباين بين الصفوف - التباين بين 
الأعمدة , 
"٠١‏ - :6 2غ مه 
التباين داخل المجموعات منطالا ع غ/ا” - ١كلع‏ ؤوا 


كع نالفي 0 واحدة في جميع المعاملات ويجب حسابها 
مرة واحدة وهو لتقا وواحيظ ناعمل على لشن القن اللو زميق أن حصلنا 


١ 1/ 


عليها. هناك شروط معينة ينغي توفرها في المعطيات حتى يمكن تطبيق منهج تحليا 
التباين من هذه الشروط أن تكون العيلة مختارة عشوائيا عا ااسنة اممسيكل وأذ 
يكرن هناك تباينا متساويا داخل المجموعات وأن تكون درجات العينة موزعة توزيعا 
اعتداليا لها نانم امال امسرول؟ داخل المجموعات وضرورة خشسوع التباين للجمع 
المختلفة , 

ولكن هناك دراسات حديئة تناولت شكل توزيع الدرجات وتبين أن النسبة الفائية لا 
تختلف كثيرا في حالة عدم اعتدال التوزيع بمعنى أنها ليست حسّاسة لشكل التوزيع. 
وتتمشي هله ا لحقيقة مع حقيقة أخرى هى أن توزيع المتوسطاث يتخل | لشكم 
الاعتدالى حتى وإن كانت الدرجات الخام لا تخضع للتوزيع الاعتدالى . 

كذلك هناك أشكال أكثر تعقيداً من تحليل التباين منها التحليل إلى ثلائة عناصر 

وإلى أربعة عناصر أو نخمسة عناصر وهكذا(). 
المعطبات التى يحصل عليها الباحث للمنحنى الاعتدالى . 


)1( ١م‏ لقة زوه امطعروم مز وع 50815 أمتمرع درول صنظ , ,8 ,ل بده لاق 


ل 


تحدثنا حتى الآن عن منهج تحليل التباين في معرفة دلالة الفروف التي ترجع إلى 
العوامل التجريبية مجتمعة ومنفردة والتي ترجع إلى التداخل بينها أو التي ترجع إلى 
أخطاء القياس والتجريب. وكانت العمليات الحسابية تعتمد على الدرجات الخام 
نفسها التي يحصل عليها أفراد العينة أو على متوسطات هذه الدرجات والفروق بين 
هذه الدرجات ومتريظاتها: والأن تعرضىعلاك متينجا آخر لقباين الذلالةالاحضائية 
للفروق وللتحقق من صحة الفروض العلمية التي تضعها وهو مقياس (كاي)", -011 
3 روماه المقياس كتحليل التباين بأنه يضع أيدينا على الفروق دفعة واحدة 
زلبون راهدا رادا كما هو الحال في مقياس الفرق بين متوسطين أو كل متوسطين 
على حدة. ومن مزايا هذا المقياس أيضاً أننا نستخدمه في حالة المعطيات التي تكون 
على شكل تكرارات 65أءم6ناوعط أي عدد الحالات أو عدد الأشخاص الذين 
بحصلون على درجات معينة وليس على الدرجات نفسها. ويتضمن ذلك وجود نسب 
ووجود احثمالاات. 

ولتوضيح استخدامات كاي" نسوق إليك المقال الأتي : 

لنفرضص أننا طبقئا إستخباراً لإستطلاع رأي جماعة من خريجي الجامعة الذكور 
العتزوسين ولترمن أن عددهم 4 شخصاً ولنفرض أن 58 منهم أجابوا بأن الزواج 
فكرة طيبة للخريج وأن ١‏ منهم رفضوا هذه الفكرة. هل هذا الفرق له دلالة حقيقية 
بمعنى أن هناك فروقا في أفراد المجتمع الأصلي توضح أن الغالبية العظمى من 
خريجي الجامعة يوافقون على هذا الرأي. إن الفرض الصفري في هذه الحالة هو 
التقسيم إلى نصفين منساويين أي 05 يوافقؤن و٠5/‏ يرفضون أي تساوي المؤيدون 
مع المدارفين: زتيعنا النفسيم | لى 050 - 00٠‏ فإن التكرارات التي نتوقعها 
تصبح سك - 00 

ويعرف هذا باسم التكرار المتسوقع أو التكرار النظري 5عأعممنوعء2 لعنموم»ظ 


١.4 


ك_ء : : 3 

ويمكن أن نرمز إليه بالرمز 7 أني التكرار المتوقع أو التكرار النظلري ا : 
أما التكرار الحقيقي الذي حصلا عليه من واقع التجربة فيمكن أن نطلق عليه التكرار 
الماذعظ: ار" التجريى , وهر فى هذه التتجربة يساوي 8” فهل هذا التكرار (4؟) 
يختلف اختلافاً جوهرياً عن التكرار الناري المتوقع أو النرضي وهو(١؟)‏ أن التكترار 
الواجب الحصول عليه على أساس من الفرض الصفري أي فرضص عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية؟ وتعتبر هذه القيمة هى متوسط التكرارات النظرية, 

ويمكن الحصول على قيمة كاي" بالمعادلة الآئية ثم الببحث في جدول (كاي)" 
عن مدى دلالة هذه القيمة مع درجة واحدة من درجات الحرية, 


كُ كُ 
52 اي 


ال الرمز ” على التكرار الملاحظ التجريي . 


حبث يدل الرمز د على التكرار النظري أو المتوقع أو الفرضي . 
>5١ "8 "١-18‏ ل 
1 1 1 [ 1[ [ [ [ |[ 00 
ولتفسير هذه القيمة نرجع إلى جدول كا" (') مع درجة حرية واحدة نجد أنها 
أقلّ قليلاً عن البقية المطلوبة لمستوى الثقة /١‏ حيث يتطلّب ذلك 7,570 وعلى 
ذلك لا نستطيع أن نفرض الفرض الصفري على أساس 2/١‏ ولكننا نرفضه على 
أساس مستوى ال 0/ فهذا الفرق له دلالة إحصائية عند مستوى ثقة 5./. 
ولقد تعاملنا هنا مع تكرار تجريبي واحد هو 18 ولكن في الواقع لدينا تكرارين 
هما: ١١‏ وهم الذين رفضوا فكرة الزواج و8١‏ وهم الذين وافقوا على الزواج» 
ويمكن إيجاد قيمة كاي" باستخدام هذين التكرارين دون إيجاد التكرار المتوقع 
النظري عن طريق المعادلة الآتية: 
(قرح شخ نم-5" لل نمم 


0 20 - > ]ىع 
١‏ * كم ١١+‏ 6 4 


وهي نفس القيمة التي حصلنا علبها بالطريقة الأولى . ويلاحظ أننا في الطريقة 


16 


الأولى حين استخدمنا الفرق بين التكرارين كنا نضرب في ؟. ولكن في الطريقة 
الثانية لا نضرب في شيء. كانت هذه المشكلة متعلقة بالمقارنة بين استجابتين فقط 
هنا مزافق ومعارضص. ولكن قد يتناول الباحث أكثر من استجابتين كأنّ تكون موافق. 
معارض» ولم يقَرّر أو متردد. ش 
والمشكلة الآثية توضح هذه الحالة حيث يسأل الباحث "١‏ طالباً و "٠‏ طالبة هذا 
السؤال: هل شغي أن تواصل الخريجة العادية المتوسطة دراستها للحصول على 
درجة عليا؟ نعم / لا / غير مقرّر/ . وأراد الباحث أن يتأكد من وجود فرق في الرأي 
يرجع إلى الجنس 508 والفرض الصفري في هذه الحالة مؤداه أنه لا يوجد فرق في 
الاستجابات يرجع إلى الجنس. 
0 
والقاعدة العامة لإيجاد قيمة كاي' هي: مج علد 
3 


لل الرمز “ على التكرارات الملاحظة . 
حيث يدل الرمز د على التكرارات النظرية المتوقعة. 


الأفضل إيجاد دلالة الفروق دفعة واحدة. والجدول الآتي يوضح العمليات الحسابية 
المطلوبة للحلٌ ويوضح عدد الرجال والنساء الذين أجابوا بنعم ولا وغير متأكد أو 


لم يقرر: 
ك ك ك لك 

التكرارات الملاحظة التكرارات النظرية م-ن (م-ن)" 
الاستجابات رجال نساء المجموع لساء رجال رجال شنساء نسياء رجال 
لعم ١‏ 16 4“ نا ١١‏ -”# جم و 0 
لا ١‏ 1 1 و7 7 +0 -ه0 30> عن 
غير متاكد ‏ 4 ل ف 1١ ١‏ -5 +5 ع 4 
المجمرمع ‏ ٠م‏ 0 صلم 0 ا عم صفر ‏ صفر 

لدبي كك" 
رقيمة كاي ' هي حاصل جمع 2 رهي ك"رة 
نَ 
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وإذا لم يكن هناك فرق بين الجنسين فإننا نتوقع أن نجد عددا متساوياً في 
استجابة نعم عند كل الجنسين لأن العدد متساوي في كلا الجنسين أصلاً وكذلك نجد 
عدد استجابات ولا) متساوياً في كلا الجنسين ايها وبالمثل نجد عددا فكينارياً ص 
استجابات هلم بقرّره بالنسبة للجنسين» نحصل على العدد المشترك للجنسين في كل 
استجابة وهو 4؟ لإستجابة نعم و4١‏ لاستجابة لا و١؟‏ لإستجابة لم أقرر وإذا لم 
يكن هناك فرق فإننا نتوقم أن تكون هذه الإستجابات فسن بالدارى بين اللجنسين , 
فيكون لديناء ؟١١.‏ لا, و١١‏ على التوالي » رهذه هي قِيم قيم التكرارات المتوقعة في 
ضوء الفرض الصفري أ التفسبم إلى ,68١ / 5٠‏ 

نوجد الفرق بين التكرارات التجريبية والتكرارات النظرية | 0 ( لكل 
استجابة ولكل جنس , ثم نرئع هذه الة .م الأخيرة وبعد ذلك نقسم هذه القيمة المربعة 
على قبمة التكرار النظري المقابل لكل قيمة ثم نجمع, وحاصل الجمع هو قيمة كاي' 
وهو 1,75 للخانات الستة الموجودة في هذه التجربة وتوضح هذه القيمة مدى 
تباعد التكرارات التجريبية عن التكرارات التي كنا نحصل عليها لولم يكن هناك فرق 
يرجم إلى الجنس , 

ولتفسير قيمة كاي" نرجع إلى الجدول الإحصائي الخاص بتوزيع درجات كاي" 
مع درجة حرية معينة هي في هذه الحالة ؟ ونحدد عدد درجات الحرية في هذه 
المسألة عن طريق المعادلة الآتية: 

درجات الحرية > (عدد الأعمدة - )١‏ إعدد الصفوف - )١‏ 
2-5-8 -؟ 

ومعنى ذلك أننا إذا عرفنا قيمة صف من الصفوف أصبح هناك فرصة واحدة أمام 
الدرجات في الصف الثاني للتغير. وبالرجوع إلى جدول كاي" مع درجتين من 
درجات الحرية نجد أن قيمة كاي" لها دلالة عند مستوى 4 ومع ذلك فإننا نرف 
الفرض الصفري ونقول إن هناك فرقاً في الوستجابات بين النساء والرجال في الرغبة 
في مواصلة الدراسة العليا. 


عرفنا الآن أن هناك بوجه عام فرق بين الجنسين في هذه الإستجابات؛ ولكن 
لمعرفة موطن هذا الفرق بالضبط نعود إلى الجدول السابق الموضح به العمليات 
الحسابية؛ ونلظر إلى قم كاي' الفرعية وسنجد أنها صغيرة في جميع الحالات ما عدا 
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في إستجابة واحدة وهي استجابة «لا» فهناك فرق واصح في هذه الإستجابة بين النساء 
والرجال (١؟١‏ رجلا فى مقابل امرأتين فقط) وفيمة كاي" المقابلة هى !",١:4‏ 
وباستطلاع جدول كاي” مع درجة واحدة للحرية نجد أنها ذات دلالة إحصائية تفوق 
مستوى ./١‏ ومعنى ذلك سيكولوجياً أن الرجال يقررون بحسم عدم موافقتهم على 
استمرار النساء في الدراسات العلياء أما إذا أخحذنا في الإعتبار الذين لم يقرروا بعد 
والذين قالوا نعم فإن هذا الفرق يصبح ضعيفا. 
استخدام مقياس كاي" في جداول التوافق: :وعاطها ومعومناهه© م ها معقدوة ٠١‏ أ 

في مثل هذه الجداول نتعامل مع متغيرين مترابطين دهاادا:ة/7 60:ا5 مثل الذكاء 
والحالة الاجتماعية 5ئائةا5 [ةالنة384 0هة أعلاع.آ عومووللاعاها , 

في هذا المثال الذي نعالجه الآن يوجد 7٠١١‏ شاباً أمربكياً كانوا يعتبرون في أيام 
دراستهم من ضعاف العقول 1015060 - ©ااه16 حيث كانت نسبة ذكائهم (10) تتراوح ما 
بين 14,7١‏ وهناك مجموعة أخرى من الرجال قوامها 7١1‏ أيضاً من نفس السن أي 
ني العشريئات وكانت نسبة ذكائهم عادية أو متوسطة أي تقترب من الماثة. وكانت 
نسبة المتزوجين من كلا المجموعتين ١,1٠8‏ لضعاف العقول» و094,' بالنسبة 
للأسوياء 6اة::210. وهنا تساءل الباحث هل هذا الفرق في نسبة الزواج له دلالة 
إحصائية :مهه1زدج51؟ وبعبارة أخرى هل يختلف المتزوجون وغير المتزوجين فى 
الذكاء؟ وبعبارة ثالثة هل هناك ارتباط «80هه:.ه0 بين مستوى الذكاء وبين الزواج في 
هذه العيئة؟ إننا أمام مجموعة متزوجة ومجموعة غير متزوجة ثم مجموعة سوية 
ومجموعة ضعيفة العقل ويمكن قياس معامل الارتباط بين هذه العوامل أي معامل 
ارئباط الفاي 201 ثم استخدام مقياس «» لمعرفة دلالة معامل الارتباط؛ ولكن مقياس 
«» هذا يصلح لمعرفة معامل ارتباط بيرسون 5و:بهةط ولا يصلح لمعامل ارتباط 
كاي» ولذلك فإننا نستخدم مقياس كاي” لحل هله المشكلة. ويصبح الفرضص 
الصفري في هذه الحالة مؤذاه أنه لا يوجد ارتباط بين الحالة الاجتماعية والذكاء, 
ومعروف أن المتغيرين اللذين نتعامل معهما هنا وهما الذكاء والحالة الاجتماعية 
مستقلاتث في هذه العينة غمع0معمعء150, 


والجدول الأتي يوضح طريقة حساب قيمة كاي" في جدول التكرار المزدوج 
أو التواققى لدراسة العلاقة بين الحالة الاجتماعية للأسوياء وضعاف العقول. 
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إننا نتوقع طبقاً للفرض الصفري أن نجد عدداً متساوياً من المشزوجين وغير 
المتزوجين في وسط الأذكياء ع العقول. ونحصل على التكرار النظري من 
قسمة المجموع على ؟ أي لذده ه ,0و للشواذ والأسوياء. 

وبمراجعة جدول توزيع 1 ' مع درجة حرية واحدة نجد أن القيمة المطلوبة عند 
مستوى ثقة /١‏ هي 5,70 في حين أن القيمة التي حصلنا عليها هي "١١‏ وعلى 
ذلك فالفرق له دلالة إحصائية. ومعنى ذلك أن نسبة المتزوجين من الأذكياء تفوق هذه 
النسبة من ضعاف العقول. 


ونحن لذكر أننا نحدد درجات الحرية عن طريق المعادلة الآثية (عدد الصفوف - 
)١‏ (عدد الأعمدة - ,)١‏ 

وفى الحالة السابقة كان لدينا شخانات أربعة وعمودين وصفين .. درجات 
الحرية ع (١؟‏ - ١)(١©5؟ ,)١-‏ 

١ 
: كيفية الحصول على التكرارات النظرية أو التكرارات المتوقعة‎ 

في العمليات السابقة كان تحديد فِيم التكرارات المتوقعة عملية سهلة لأثنا كنا 
0 0 5 اسيرع على ' 0 أي أننا كنا تقسم 


سات 00 7 هناك ايز عامةالإيجاد الت لت النظرية 55 لوول 


الأنى : 
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حيث يدل 0 على التكرار المزدوج التجريبي 
١‏ 


ويدل الحروف كت ,يك ك على مجموع الصفوف 
00 
والحروف ك كل ك على مجموع الأعمدة 
١‏ 5 0" 
وعلى ذلك يمكن إيجاد قيمة التكرار النظري في أي خانة في أي صف (ص) من 
الصفورف أي عمود من الأعمدة الع بالمعادلة الآئية: 
كَُ 8 كَُ كَُ 
( اع 
ضع 3 
م 0000 أن نحصل على التكرار المتوقع رب من حاصل 
بان ” . لست جات] لفرت فى 0د السالات د 


٠ أي‎ 


حل 


كُ 
إن 


هوا 


)503( )155( : .: ١ 
وكذلك التكرار المتوقع لمجدوعة المتزوجين الأسوياء : سدح لحت قاو و‎ 
: استخدام (كاي)" عندما تكون التكراراادت صغيرة الحجم‎ 
عندما نستخام عينات صغيرة بحيث يقل عدد التكرارات 8 أي خحانة اان) من‎ 
أفراد فإننا نضطر إلى استخدام تصحبح يطلق عليه تصحيح ياس‎ ١١ الخانات عن‎ 


للإتصال لاأأنال امه "1 لماعتن ) لامالا ومسو تسحيح سيا 1 ومؤداه 
0 0 9 5 
من 3 2 شَُّ لكترار عش ري ١‏ 3 انم 0 لدكار اأمخويع 62 ١‏ ال اند 


تكرار أقل من التكرارات المتوقعة, ويننج عن هذا الفضح أن يقل 53 الفرق 
التكرارات التجريبية والتكرارات المتوقعة بمقدار . ولتيجة ذلك تصسغير قيمة 
(كاي)". والسبب في هذا التصحيح أن قيمة (تاي)' التي نحصل عليها نعتمد على 
التكرارات وهي أعداذ صحيحة, هذه التكرارات تختلف وتقمز قفزات ذات درجات 
منفصلة م21:00 بينما جدول (كاي)" الذي 00 توزيم درجات (كايى)" يعتبر دا قِيم 
0 01180 , وبطبيعة الحال عندما تكون التكرارات كبيرة الحجم فإن هذا 

ميان : ولكن عندما تكون التكدرارات صغيرة 0 زيادة أو 
00 تصبح ذات أهمية كبيرة» وخاصة إذا كانت قيمة (كاي)' قريبة من نسبة 
اتيمال تقع بين بين الدلالة وعدم الدلالة, أو بين مستوى 0/. و١/,‏ والمثشال الاني 


يوضح استخدام هلا التصحيح : 

منل عدة سئوات أجرى كانترل 1ه .11 بحثا عن دور الراديو في الإتصال وطبق 
استخباراً لمعرفة اتجاهات الناس إزاء در امج الوذ ذاعة وسأال غينة 2 ن الأفراد عددها 1 
بها هذا السؤال: 

هل تجد أنه من الأسهل أن تستمم إلى الأخبار عن قراءتها؟ , 

ولقد قسّمت العيئة طيقاً المستوى الإقتصادي والاجتماعي ووجد الاتي : 

الطبقة الاجتماعية العليا 15 

الطبقة الاجتماعية الدنيا 0 


1 11 


2 1 ١ 


ولقد أجاب بنعم ٠١‏ أفراد من اله.جمو.1 الأولى, ٠١‏ من أفراد المجصوعة 
الثاني . وأصبح اهتمام الباحث هل يوجد فرق اباي في آراء المجموعتين 0 دور 
الراديو؟ ولقد صنفت الاستجابات في الطريةة العادية ووعيل أن ماك اقل هن سر 


١05 


أفراد في خانتين. ولقد تم إيجاد قيمة (كاي)' ددرن تصحيح ثم أجري بعد ذلك 
التصحيح والجدول الأتي يوضح لك هذه العملية : 


بدون تصحبح فإن إنحراف الخانات 71 وعئل تربيع هذه القيمة تصبح 
٠١,1‏ وبتطبيق القاعدة العامة لإيجاد (كاي)" نحصل على 4,75 قيمة (كاي)" 
وهي ذات دلالة عند مستوى يفوق 0/. وعند تطبين التصحيح يصبح الانحراف 7 
جميع الخانات 5,15 بدلاً من 71, وعند تربيع هذه القيمة تصبح ٠7‏ 0 
قيمة (كاي)" 4 ,' وتفشل في الوصول إلى مستوى 50// للدلالة؛ ونحن نكون أكثر 
ثفة في قبول النتيجة الأخيرة. سي ل 
الخانات في الجدول حتى وإن لم يكن هناك تكرارات أقل من عشرة إلا في واحدة أو 
إثنين منها. ويجب أن تتذكر أيضاً أن المقصود بالتكرارات الصغيرة هو التكرارات 
النظرية المتوقعة وليس التكرارات التجريبية. فالتكرارات النظرية هي التى تأخذ فى 
الاعتبار عند استخدام هذا التصحيح . كذلك فإن هذا التصحيح يستخدم في حالة 
وجود درجة حرية واحدة في حالة استخدام جداول ؟ <ا؟ أو؟ »اا . أما في الجداول 
الأكبر فإنه لا حاجة إلى استخدام هذا التصحيح الذي يصبح معقدأً جدّا. كذلك 
يستطيع الباحث أن يدمج بعض الخانات بعضها البعض وذلك للتخلص من 
التكرارات المتوقعة الصغيرة. 

لكن عندما يقل عدد التكرارات المتوقعة عن ؟ فإننا لا نستطيع أن نستخدم 
مقياس (كاي)" حتى بعد استتخدام تصحيح يانس 65الا وفي حالة وجود درجة حرية 
واحدة يمكن إيجاد دلالة الفروق بدون إيجاد قيمة (كاي)' وذلك بالرجوع إلى جداول 
الاحتمالات إذا كان لدينا جدول مكون من أربع خانات ويوجد مجموعتان متساويتان 
في العدد نريد مقارنتهما في إستجابة معيئة ولنفرض أن لدينا مجموعة مكولة من "١‏ 


١ /ا‎ 


فردا استخدمت كمجموعة لجر يبية لك يجموعة أخرى متساوية معها عددها أيضا م 
فردا واستخدمت كمجموعة ضابطلة , 
ولقد أعطى الباحث عقارا للمجموعة النجريبية لم1 الاك 1111:1111 101) فك دوار 


البحر على حين أعطى الباحث عقاراً زائما لأفراد المجموعة الضائعة «انت:ا أعطى 
هذه الجرعات لأفراد المجموعتين قبل القيام برحلة طيران شاقة ووجد النتيجة الأتية : 


وفي حالة استخدام (كاي)" في الجداول المزدوجة ؟ ١‏ يمكن إيجاد قيمتها 
عن طريق المعادلة الآتية: 
ن (أد - ب ج)50) 
(] + ب) (+ ج) (ب +« رج +ه) 
«5١ -)4 «٠‏ 4م" 
»5١( -)4 «1٠١([ 4‏ 4)] 5208 
اع 14 11 ا م١‏ 
والرموز الآثية هي التي تمثّل المخانات الآتية : 


استخدام (كاي)" في حالة وجود ثلاثة مستويات لحل متغير من المتغيرات: 


أجرى باحث تجربة لمعرفة العلاقة بين القدرة “لى تدييز خخواص الأذواق لبعض 
المشروبات الكحولية والخبرة 5 شرب مادة ١‏ كولا ::ا0) من قبل. طلب اللاحث من 
كل مفحوص أن يميز مذاق مشروب البرائدي نا الأري قدُمه لهم واعطى لكل 


١ 


مفحوص درجة هي عدد العينات التي تعرف على نوعها بطريقة صحيحة وعلى أساس 
من هذه الدرجات قسمٍ العيلة كلها إلى ثلاث فثات. ثم قسم نفس المجموعة إلى 
ثلاث فثات أخرى طبقا لمدى خبرتهم بشرب الكولا: )١‏ شرب غزير. ؟) شرب 
ترس “اقيرب تعقيفن ااتما الغدد المرانع: الأشرعية الث يشريون فيها الكرلا. 
وكان الفرض الثاني الذي برغب في التحقّق من صحته هو أن هناك ارتباطاً إيجابياً بين 
حبرة الفرد في الشرب ومقدرته على معرفة نوع المشروب. وعلى أساس درجاتهم في 
التمييز قسّموا إلى ثلاث فئات هي: ,.)"-١(‏ (4 -1).؛ (+7). أما الفرضل 
الصفري فمؤدّاه أن المتغيرين مستقلان أي القدرة على المذاق والخبرة السابقة في 
الشرب . 1 

من الممكن حساب قيمة (كاي)" من جداول ذات فئات أكثر من اثنين في كل 
عنصر من العناصر التجريبية كأن تتناول عنصر السن مثلاً وتقسم المجموعة التي 
تجري عليها تجاربك إلى ثلاثة فئات طبقاً للسن» وكذلك الحال بالنسبة لمتغير آخر 
كالذكاء من الممكن أن تقسم نسب ذكاء المجموعة إلى قليلي الذكاء مثلاً ومتوسطي 
الذكاء ومتفوقي الذكاء , 

وعلينا في مثل هذه الحالات أن نجد مجمرع قيم الصفوف (ص) ومجموع قِيم 
الأعمدة (ع) ثم نوجد مربعات الخانات أي مربعات التكرارات للصفوف لنحصل على 
قيمة لدم ثم نوجد حاصل ضرب أ “« 4 أي حاصل ضرب الأعمدة في 
الصفوف وذلك بالنسبة للخانات التسعة, ثم بعد ذلك نحصل على قيمة نسب قسمة 
مربع الصفوف في الأعمدة ( 2 + كك >“ لك ) ثم نجمع هذه النسبة وقيمة هذا 
المجموع هي ١,١595‏ ثم تضرب هذه القيمة في عدد الحالات (ن ) لنحصل على 
قيمة (كاي)" وعدد الحالات 0٠0١‏ فتكون قيمة (كاي)" 0,0 تقريبا مع ؛ درجات 
حرية وبالرجوع إلى جدول توزيع (كاي)" يتضح أنها أقل من مسنوى ثقة 5/ وعلى 
ذلك فيمكن افتراض أن الارتساط .بين الخسرة في شرب الكولا والقدرة على 
التمييز - صفراً. 

الجدول الآتي يوضح طريقة حساب (كاي)' لقياس مدى استقلال أو ارتباط 
المتغيرين : 


1١18 


ل 


و 


ك5 


كِ كُ 

ص اداع 
ا 
ولا موه 
للد يلف 
56 ا لءله 


. + -5 لبي 
ا | تيية 
دن المي 1 ريسا 


5 3 كارة ١‏ ةالاء 3 كر 
اال ل ال ا ل 


- عمتطصمت 116 برط لماع مم0 


إدماج فِيم الصفوف والأعمدة: 

عرفنا أننا في حالة استخدام جدول توافقي ؟* 7 عندما تكون التكرارات 
المتوقعة صغيرة فإننا نستطيع أن نطبّق تصحيح ياتس للاتصال؛ ولكن ماذا نفعل عندما 
تكون الجداول ذات حانات كثيرة ولكن 000 صغيرة؟ فى مثل هذه الجداول أي 
الجداول الأكثر من 7< ؟ نستطيع أن نقبل تكرارات صغيرة حتى حمس تكرارات أما 
إذا كانت التكرارات في أحد الخانات أقل من خمسة فإئنا ندمج خانتين أو أكثر بحيث 
يزيد عدد التكرارات بمعنى أن نضم أحد القِيم | لى القِيم المجاورة لها وبنتج عن دمج 
الخانات أن تقل قيمة كاي" التي سنحصل عليها بعد الإدماج؛ ولكن في مقابل ذلك 
سوف ف تقل درجات الحرية وكلما قلت درجات الحرية كلما قلت قيمة كاي' 
ذات الدلالة, 
استخدام مقياس كاي" : 

يستخدم مقياس كاي ' في كثير من الحالات للمقارئة بين نسبتين أو بين نسب 
مئوية ولكن في الأمثئلة السابقة كانت الدرجات غير مترابظة لأننا كنا لتعامل مع أفراد 
مختلفين ونحصل على ملاحظات مختلفة) ولكن هناك حالات تكون السب فيها 
مترابطة ولإيجاد قيمة كاي" لدلالة الفرق بين نسبتين مترابطتين» يمكن إيجاد ذلك 
بالمعادلة الآتية : 
57 (ب - ج)" 

لج 

ٍ حيث تدل الرموز ب ج على عدد التكرارات للفئات المختلفة والجدول الآني 
يوضح دلالة هذه الرموز في حالة استخدام اختبارين على مجموعة من الطلبة عددها 
٠‏ طالب ويوضح الجدول المزدوج الطلبة الذين نجحوا في كلا الاختبارين والذين 
رسبوا فيهما وكذلك الطلبة الذين رسبوا في أحدهما ونجحوا في الآخر. 


الاختبار الثاني 


الرموز 


الاختبار الأول 


واضح أن عدد الطلاب الذين أجابوا إجابة صحيحة على الاختبار الأول ولكن 
كانت إجابتهم خاطئة على الاختبار الثاني كان عددهم ه (نخانة ب) أما الطلبة الذين 
أجابوا إجابة صحبحة على الاختبار الثاني وكانت إجاباتهم خاطئة على الاتبار الأول 
كان عددهم 6 (نخانة ج) وبتطبيق الفاعدة نحصل على قيمة: 
-2١ 1‏ 16م" 1)٠١ -١ ١‏ 5 لملا 
لت مه + ١6١‏ 2001107 ا 
ولهذه القيمة دلالة إحصائية علد مستوى 0/0). 
ويستخدمٍ مقياس كاي أيضاً لمعرفة مدى اتفاق الدرجات التي يحصل عليها 
الراخيف تكرييا لأحد منحنيات التوزيع وأكثر هذه المنحنيات هو المنحنى الاعتدالي 
حيث يرغب الباحث في معرفة مدى توزيع درجاته 5 اعتد اليا من عدمه9؟, 


+ م8 


١ لقياس قبمة كاي" في جداول أكثر من ؟ »ا ؟ راجع كثاب ا . ج1القاة للعابره ارول ,با لمحتال علط‎ )١( 
(؟) راجم كتاب جلغورد .130 0مة .قم أ مناهنا:.اة لمامعصة! نط رط ل[ “اللا‎ 


بحل 


ل الشاسع 


فُمّاسالروح الممنوية 
1م08 


يقصد بالروح المعنوية 205:06 تلك الروح أو المزاج السائد بين جماعة من 
الأفراد» التي تتميز بالشعور بالثقة في الجماعة» وبثقة الفرد في دوره في الجماعة 
وكذلك الشعور بالولاء تجاه الجماعة والاستعداد للكفاح من أجل تحقيق أهداف 
الجماعة. وعلى ذلك فالروح المعنوية للجماعة تتكون من الروح المعنوية لمجموع 
أفراد هذه الجماعة. وتشير الروح المعنوية إلى وظيفة الجماعة ووحدتها وتماسكها. 

فالروح المعنوية تشير إلى العلاقات الإنسانية بين أفراد الجماعة؛ كما تشير إلى 
علاقة الأفراد بالقادة وإلى إحساس العامل بالرضا عن نفسه وعن عمله. ويخطىء 
أصحاب الأعمال عندما يعتقدون أن الروح المعنوية تتوقف على مجرّد زيادة الأجور. 
والواقع أنه كثيرا ما ترتفع أجور العمال ومع ذلك تستمر شكواهم من العمل. ولذلك 
حاول بعض العلماء معرفة الأسباب التي تؤدّي إلى ارتفاع الروح المعنوية عند 
العمال. ولقدام قام هاوزر 1100587 بدراسة العمال في إحدى المؤسسات التجارية 
الكبيرة للوفوف على الأمور التى يرغب فيها العمال» ووجد أن رغبات العمال كما يلى 
بحسب ترتيب أهميّتها: - ْ 

١‏ الحصول على المساعدات التي تمكن من تحقيق أهداف المؤسسة. 

-١‏ أخذ رأي العامل فى تحسين أحوال المؤسسة. 

- اطلاع العامل على سير العمل في المؤسسة, 

؛ - الاستماع إلى شكوى العامل والعمل على إنصافه. 

- الترقية لمن يستحقها. 

5 - معرفة أسباب التغيبر في العمل إذا كانت هناك حاجة إليه. 


تذكل 


1- عدم تدخل الرؤساء في عمل العامل. 

8- عدم تعارض الأوامر التي يتلقاها العامل. 

9 منح العلاوات لمن يستحقها. 

. عدم تعدد الرئاسات‎ ٠ 

ولقد وضحت دراسات أخرى أن العامل يشعر بالسعادة في عمله إذا توفر له الأجر 
المناسب لك ماعات العمل المئاسية. وكذلك المركز الاجتاعي للعامل والعلاقة بينه 
وبين -الرؤساء الزملاءٍ وظروف العمل وطبيعته وفرص الترفي والتحرر من الإشراف 
المباشر. وإعطائه قدراً من المسؤولية. 

ومن البديهي أن يزداد الإنتاج كلما ارتفعت الروح المعنوية للعامل7». 

ويمكن الإشارة | إلى الروح المعنوية بأنها رغبة الجماعة في بلوغ هدف معين كما 
قد بار إليها على أنها إخلاص أو احور بالإخلااص والحماس تجاه أهداف الجماعة 
ومناشطها. ومن أكثر التعاريف قبل نعريف وارين 7/8:65 بأنها اتجاه أساسه الثقة 
والمثابرة في العمل والتمسّك بمثل الجماعة. 

ومن معايير الروح المعنوية تماسك الجماعة وخاصة إذا كان تماسك الجماعة 


نأبعأ من ذاتها وليس مفروضا عليها من سلطة خارجية. ومن العوامل الرئيسية المؤذية 
إلى تماسك الجماعة توحيد أهدافها, 
ينبغي أن نتساءل عن العوامل التي تؤذي إلى ارتفاع الروح المعدوية 
ا م العوامل التي تؤثّر في الررج المعنوية لأفراد الجماعة ومن 
أول هذه العوامل ضرورة وجود هدف إيجابي ناه للسماعة , 
وينبغي أن نتاح للفرد فرصة المساهمة الويجابية في نشاط الجماعة, وأن يعبر عن 
ذاته عير تلقائيا وأن يعترف به بقية الأعضاء, وأن ادرو كذلك من العوامل 
المؤدية إلى ارتفاع الروح المعنوية الشعور بالنجاح وبالتقدم المضطرد في الوصول إلى 
تحقيق أهداف الجماعة وغاياتها» فكلما زاد شعور الجماعة بالنجاح كلما شجعهم 
ذلك على بذل مزيد من الجهد وعلى حشد طاة!* .| وتوجبهها نحو هذا الهدف. كذلك 


)١(‏ الدكتور سعد جلال, «المرجع ني علم النفس», 


١14 


ينبغي أن تكون أهداف الجماعة في مستوى قدراتها وإمكانياتها» بمعنى آلآ يكون 
هناك فروق واسعة بين مستوى طموح الجماعة وبين قدراتها. وذلك حتى لا تشعر 
الجماعة بالفشل والإحباط. إلمام الأفراد بأهداف الجماعة وبظروفها وتاريخها 
وخططها يساعد على ارتفاع الروح المعنوية بين أفرادها. والمساواة بين الأفراد من 
العوامل الأساسية المؤدية | إلى ارتفاع الروح 0 ومن المعروف أن التفرقة من 
العوامل المؤذية ل تفككك الحساعة ودنيالء ,اذك كان الاستصار الم 5 
الشرق يتبع سياسة «فرّق نسد) ووحدة الشعور من العوامل الهامة في الروح المعنوية. 

فالشعور بالتضامن يؤذى إلى ارتفاع الروح المعنوية وإلى زيادة قدرة الجماعة 
على مقاومة الخطر الخارجي الذي يهدّد كيان الجماعة . وكلما زاد التشابه بين مشاعر الفرد 
ومشاعر الجماعة كلما توحٌد بها وتقمص مبادئها وأصبحت جزءاً من كيانه الشخصي 
وأصبحت شخصيته مذابة في شخصية الجماعة لدرجة أنه وجماعته يصبحان شيئاً 
اعلا بكرن ع با د ب وي 
للجماعة(١)‏ أي توحد الفرد مع أيديولوجية الجماعة أي فلسفتها وأهدافها ومبادئها 
ومُثلها وأخلاقياتها. 

ويمكن تلخيص معابير الروح المعنوية فيما يلي : 

-١‏ وجود أهداف إيجابية 15ه0ع 11106وهم تسعى إلى تحقيقها الجماعة وتوجّه إليها 
أنظار الجماعة , 

- إشباع حاجات الأفراد مثل الحاجة إلى التعبير عن الذات؛ الحاجة للحصول 

على المكانة الاجتماعية؛ والحاجة إلى الاعتراف والحاجة إلى القبول الاجتماعى 
والحاجة إلى الانتماء إلى جماعة . ش 

'"'- شعور الجماعة بتقدم حركتها نحو أهدافها :لدمع لنةبه1 معصة209 02 ووداع5 
فالنجاح يقود إلى نجاح وتشجيع الأفراد على بذل مزيد من الجهد. 

؛ - اتفاق مستوى الطموح مع مستوى قدرة الجماعة 0108ةنام5ة 2ه إعلامآ , 

- المساواة بين الأعضاء في المكاسب وفي التضحيات7©. 

5- الشعور بالوحدة والتوحد أو التقمص والشعور بالجماعة. 


(1) دكتور صلاح مهيمرء د. عبده ميخائيل رزق المدنحل إلى علم النفس الاجتباعي . 
زفق .لإ0[0طعلا5م [قأعه5 أه مضع اطه:2 لمة لإتمعط]1” .2 راععن1 
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العلاقة بين الروح المعدوية والإنتاج 

لم يها في متو الروح المعنية, ووجدوا أن هنك علاقة سبة داري بين الاج 
والروح المعنوية, بمعنى بمعنى أن ارتفاع الروح المعنوية يؤدي إلى زيادة الانتاج 3 وزيادة 
الونتاج نودي بدورها ! إلى ارتفاع الروح المعنوية. كذلك وجدوا أن لإنتاج قل بغال 
585 رغم سسوء الأحوال المعيشبية للعمال إذا كانلوا يشعرون بال والاعتزاز 
بلجاحهم في العمل , كذلك قد تكون الظروف المعيشية متحسئة ولكن 3 م استقرار 
سياسة الشركة يودي إلى شعور العمّال بالقلق وعدم الأمان2, 

ولا شك أن الروح المعدوبة تؤثّر على مستوى الإتناج وعلى تغيْب العمال 
وتمارضهم وتمردهم وعصيانهم , وعلى هجرة العمّال إلى أعمال أخرى وعلى نسبة 
حوادث العمل, 7 ذرحعه ان العمال بظاروف التعب والملل. وغير ذلك مما يؤثر 
على الأرباح. وأثر الروح المعنوية ظاهر في كسب المعارك الحربية 0 
الإسلامي حافل بالإنتصارات الحربية التي أحرزها المسلمون. 

ومن العوامل التي يمكن أن تؤدّي إلى ارتفاع الروح المعنوية لدى جماعة عمل 
معيئة تحسين الظروف الفيزيقية المحيطة بالعمل كالإضاءة الجيدة, والتهوية الجيدة؛ 
ودرجة الخراره المناسبة , وكذلك سس عوامل تحسين الروج المعنوية توفير الأجرر 
العادلة, وفض المنازعات بين العمال بعضهم 2 وبيلهم وبين إدارة العمل » 
والعمل على القضاء على أسباب الشكوى والظلم . 

قياس الروح المعنوية 
لا شك أن قياس الروح المعنوية من العمليات الصعبة جد وذلك نظراً لتعدّه 


العوامل المكولة لها والمؤثرة فيها. فهي ظاهرة مركبة ومعقل) وتكيزة الست سيط وا 
ثابتة انا فظلنا: 


رفي المجالات الصناعية د تعمل إدارة المصنع على التعرّف على الروح المعلوية 
للعمال مثا عن طريق الملاحظة العابرة) أو عن طريق ملاحظة سلوكهم أثناء آداء 


(١)د,‏ لويس كامل مليكه سبكرلوجية الجماعات والقيادة “/ا, 


11 


أعمالهم. أو عن طريق التقارير التي يكتبها المشرفون على العمل أو عن طريق 
ملاحظة معدل الإنتاج أو التغيب أو شكاوي العمال. ولكن في الغالب العامل لا 
يفصح عن آرائه لإدارة الشركة بصراحة إلا إذا تأكّد من عدم إلحاق الضرر به. ويمكن 
تحقيق ذلك عن طريق تكليف العمال أن يجيبوا على أسئلة استخبار معيّن وألآ يكتبوا 
أسماءهم عليه وأن يرسلوه بالبريد أو يضعونه في صندوق ويجب أن ترسل 
الاستخبارات إلى جهة محابدة كالجامعة لتحليل النتائج . 

ومن الوسائل الممكنة أيضاً المقابلات الشخصية التي تمكن الباحث من معرفة 
أسباب انخفاض الروح المعنوية . ولكن عيوبها مخوف العمال من الإفصاح عن آرائهم 
ولكنها تفيد في استجواب العمال الذبن تركوا أعمالهم أو الذين قرروا ترك عملهم 
وذلك في معرفة عيوب العمل التي تؤدّي إلى شكواهم ومن ثم يمكن العمل على 
تحسين ظروف العمل والقضاء على أسباب الشكوى, ش 

وفي الغالب ما يسأل العامل في المقابلة عن الأمور التي يرضئ عنها في عمله 
والتي لا يرضى عنها, أو ترك له الحرية للحديث عن أي مشكلة خاصة بالعمل. 

ويمكن معرفة الروح المعنوية عن طريق استفتاءات استطلاع الرأي العام أو 
مقاييس الاتجاهات نحو العمل أو نحو جماعة العمل. 

ومن الأمثلة التي يمكن استخدامها في قياس اتجاه العامل نحو عمله ما يلي : 
وذلك بأن.يوضح العامل عمًا إذا كان يوافق على هذه الجمل أم لا أو عمًا إذا كانت 
تنطبق عليه من عدمه. 

١‏ - إنني أشعر أنني جزء من هذه الشركة. 

؟ - إنني متأكد أنني سوف أظل محتفظأ بهذه الوظيفة طالما أنني قادر على القيام 

بها بشكل مرضي . 

٠“‏ - إن هذه المؤسسة تعاملنا على أساس ما نستحق. 

؛ - إنني لا أفهم إطلاقاً سياسة هذه المؤسسة تجاه العاملين بها. 

007 أن أعرف موقف رئيسي مني . 
- أظن أن هذه المؤسسة تعمل على إعطاء العمّال أقل اجر 


(1) عن اختار يرجن لقياس انجاه العمال نحو أعرالهم . 


1١ 1/ 


ويمكن أيضا استخاءام عبارات مثل: 
١‏ لا توجد محاباة إطلاقا في هذه المؤسسة. 
08 نظام 0 في هذه الشركة نظام عادل. 
00 ُذّر لي أن أختار عملي من جديد لأخترت هذه الشركة . 
إن الإجازات في هذه الشركة تمنح لأصدقاء الرؤساء ومعارفهم فقط. 

ه- سخص الأمين في هذه الشركة مصيره الفشل7), 

ولمعرفة طرق تصميم اختبارات الاتجاهات يرجع القارىء إلى كتاب دراسات 
سيكولوجية الفصل الخاص بالاتجاهات وقياسها. 

أما عن علاقة الروح المعنوية بالظروف الفيزيقية المحيطة بالعمل فقط أجريت 
عدة تجارب أجراها فيلتون وسبئسر “08دهم58 0مة دما على قاعدة طيران أمريكية 
حك عرض العاملين تالقاعدة لدرجات متقارتة من العوضاء الشديدة ذلك لمعرقة ار 
الضوضاء على الروح المعنوية , ولقد أسفرت هذه التجارب عن أن الفوضاء 1 
العمل تحث ظروف مناحية سيثة ة وغير ذلك من الظروف لكين مرطويت فيها لا تَؤدي 
بالضرورة وبذاتها إلى انخفاض الروح المعنوية. إن الروح المعنوية تتأثر بمدى إدراك 
العامل وشعوره بهذه الظلروف. وعلى معنى الوظيفة بالنسبة للفرد وما يتبع ذلك من 
الشعور بالانتماء إلى العمل والشعور بالمسؤولية والإحساس بقيمة ما يسهم به الفرد 
5 نشاط الجماعة» وأهمية الفرد ل للجماعة, 

وعلى كل حال من العوامل التي تود ثْر في اتجاه العمال ؛ لحو عملهم الشعور بالأمان 
«اأتلءء5 ومدى ثبات الوظيفة, وكذلك وجود فرص للترقي والتقدّم 10 للخ تمممه 
766361 ., وكذلك ملاءمة الوظيفة لقدرات واستعدادات وذكاء وميول الفرد 
الذي يقوم بها وكذلك مستويات الأجور وطرق الإدارة والإشراف وشهرة المؤسسة 
وسهولة اتصال العامل برؤساء العمل 9). 


. عن اختبار )1ع0:0ظل] لقياس الانجاهات نحو العمل‎ )١( 
طعتروم لم ل افسلس] .1 ,قل ماه‎ 0107٠ ف‎ 


ا 


طريقة لبكرت لقياس الإتجاهات 
73180اتطلا5 أه لوطئعألا عا 


وترجع هله الطريقة إلى ليكرت 116:6 وهي أسهل من طريقة ثرستون في قياس 
الانجاهات ولا تحتاج إلى جهود كبيرة في تصميم الاختبار('2. وذلك نظرا لأنها لا 
تحتاج إلى مجموعة الحكام كما هو الحال في طريقة ثرستون ولا تحتاج إلى ججهد كبير 
في حساب قيم العيارات أو وزنها بالنسية للإتجاه موضوع القياس . 


لقن هله الطريقة في تقديم مجموعات من الجمل أو العبارات التي تدور 


حول موضوع الاتجاه المراد قياسه . ويطلب من المفحوص أن يوضح استجابته لكل 
عبارة من عبارات المقياس باحتيار أي من هذه الاستجابات: 


القيمة العددية 
١‏ - إني أؤيد هذه العبارة بشدّة 00 
؟ - إنى أؤيد أ وأوافق على هذه العبارة ب 1 
8 - إني متردّد في الموافقة على هله العبارة ..... . نا 
؛ - إنني عار هللة العبارة ا ا ان 
١‏ 


إنى أعارض بشدة هله العبارة .. 
وتحسب درجات الفرد من مجموع استجابائه حيث يستعاض عن كل استجابة 
بدرجة وتتفاوت هذه الدرجات ما بين ١,0‏ على النحو الموضح بعاليه. 


وبعد ذلك يقوم الباحث بإيجاد معامل ارنباط كل درجة يحصل عليها المفحوص 
على كل عبارة بدرجة الفرد الكلية والعبارات التي يجد أنها لا ترتبط بالدرجة الكلية 


يحذفها من المقياس. 

وتتضمن طريقة ليكرت الخطوات التالية: 

١‏ جمع طائفة من العبارات التي تدور حول موضوع الإتجاه والتي نتراوح بين 
التأييد المتطرّف والاعتدال والمعارضة المعتدلة والمعارضة المتطرفة, مع حذف 
العازاك المحايدة: 


. راجع كتاب دراسات سيكولوجية للمؤلف للوقوف على طريقة ترستون في تصميم الاختبارات‎ )١( 
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كت تقادم هذه العدارات إلى مجموعة هن الأشخاص يطلب منهم أن يوضحوا 
استجاباتهم تجاه كل عبارة على هذا الندحو: 


520111“ أوافق بشدة عن ابل‎ ١ 
؟ أفيل إلى الموافقة 1م‎ 
؟ 0 لعل معن‎ 
أمبل إلى اأمعا رةه ال‎ - 

3 م بشْذة نان الرااكال 511011 


امقر كلو اوبات الدرجات ه. ١١5.”‏ . إذا كانت الجملة تعبر عن 
معلى مويك للإتجاه وتعطي عكس هله الدرجات إذا كان معناها 5006 أي تعطي 
)”” ف ة. 


في حالة الحجمل المؤيدة 
في حالة الجمل المعارضة 


ويوضح ذلك أن الموافقة على العبارات المعارضة تساوي من الناحية 
السيكولوجية المعارضة للعبارات المؤيّدة (7 درجات). 

وواضح أن الدرجة القصوى الكلية التي يمكن أن يحصل عليها فرد ما هي عدد 
العبارات فعوريا في 0 أما الدرجة الصغرى فهي عبارة عن عدد العبارات فقط, 

وليس للدرجة الكلية التي يحصل عليها مدلولاً مطلقا حيث يمكن الحصول عليها 
بطرق مختلفة عن طريق جمع استجابات مختلفة. أما طريقة ترستون فإنها تعطي 
درجة لها دلالتها في حدٌ ذاتها أي توضح موقع الفرد على المقياس . 

أما طريقة ليكرت فإن درجة الفرد لا يمكن تفسيرها إلا في ضرء الدرجات التي 
يحصل عليها جميع الأفراد. فالدرجة ٠ه‏ وقاك بن احص علبها باحتيار عدد كبير 
من العبارات المؤيّدة وعدد قليل من الجمل المعارضة . 

ولذلك يميل البخاث في الوقت الحاضر إلى تطبيق مزيج من الطريقتين (ترستون 

وتبدأ طريقة ليكرت بجمع عدد كبير من ال+باراات التي تصف اتجاهأ ما على أن 


١ 


يكون نصفها مؤيّداً للإتجاه والنصف الآخر معا لاله م عرض اعد ارات عي 
مجموعة من الأفراد ونطلب منهم أن يورا موافقتهم أو عدم موافقتهم على مقياس 
مداه خمس نقط ثم نحصل على عدد الأفراد الذين اختاروا استجابة معينة لكل عبارة . 
ثم نحول عدد الأفراد هذا إلى نسبة دهئةتهمن:م. 


والجدول الأني, رشبت لسلة الأشخاصٍ الذين يقعون في كل فئة من فثات 
الاستجابة لعبارة فين وعصددهم 1 ما وذلك بالسبة لعبارة مؤبدة ووزك 
الاستجابات بالدسة لهذه العبارة. 


الدرجة المعيارية+ ١,514‏ 


الدرجة المعيارية مقربة 


شرح الجدول: 

في الصف الأول توجد نسبة الأفراد الواقعين في فئة ف معيلة من فئات الاستجابة 
ويحصل عليهم بقسمة عددهم على عدد أفراد العيّئة كلها. 

في الصف الثاني وجد النسبة التجمعية أو التراكمية ويحصل عليها بجمع هذه 
النسبة على ما يوجد قبلها من قِيْمِ. وفي الصف الثالث يوجد مركز النسبة التجمعية 
وبحصل عليها عن طريق حاصل جمع النسبة السابقة على الفئة زائد نصف قيمة الفثة 
ذاتها وعلى ذلك فهذه القيمة بالنسبة لفئة الإستجابة الثانية يحصل عليها على 
هذا النحو, 

معط رامع مكار 

أما الصف الرابع فيمكن الحصول على قِيِمِهٍ بالرجوع إلى جدول التوزيع 
الاعتدالي للحصول على الدرجة المعيارية المقابلة؛ أما الصف الخامس فالغرض منه 
تحويل جميع القِيّم إلى قِيم موجبة وذلك بإضافة أكبر قيمة سالبة في كل فئات 


١/1 


الاستجابة وهي في هذه الحالة ١,5١4‏ - إضافة هذه القيمة إلى جميع قيم الصف 
الرابع . عن طريق تقريب قيم الصف الخامس تحسل على يم الصف السادس وهي 
الأوزان الحفيقية لفئات الاستجاية لهذه العبارة. 

ولكن هناك طريقة أسط من هذه الطريقة لايجاد أوزان العيارات وقد فعل ذلك 
ليكرت نفسه ووججد أن هناك معامل ارتباط قدره 98 بين الأوزائ, الميم 
بالطريقة البسيطة والأوزان المحسوبة بالعلر هه الى عقا م ذلك أن تملح الى 0 
المؤيدة الأوزان الآتية لفئات الاستجابة المختلفة: 


موافق جداً : 
موافق - 
ان 8 
لم يترر أو متردد ح- 
3 0 
غير موافق مطلقا ر 
أما بالنسبة للعبارة المعارضة فتمنح الأوزان الأئية: 


حم ا اس 
1 


5 


معارض جد 0 


4 24 
لم يهرر أو متردد 5 
موافق 2 
موافق جدا مير 
ونحصل على درجة الفرد الذي نطبّق عليه هذا المقياس عن طريق جمع درجاته 
على جميع مفردات الاختبارات أي على جميع العبارات بعد تطبيق طريقة الأوزان 
هله. ولقد أطاق بيرد 810 على هذه الطريقة اسم طريقة المقادير المجمعة 110 
0 لتنا 02 1101100 , 
في طريقة ترستون كان سناك طريقة لحذف العبارات الشامضة عن طريق 
الانحرافات في القِيّم التي يمنحها الحكام لهذه العبارة. وفي طريقة ليكرت تحذف 
العبارات الغير مناسبة عن طريق تحليل المفردات ١أؤزاةادة‏ دمال, 
وأول خطوة في هذه العملية هي عمل توزيع تكرادي «ماناطراماذ1 رماغم 


8 ' معارض‎ 
1 
١ 


,/ 


لكل الأفراد الذي طَبّقَ عليهم المقياس عن طريق التعامل مع درجة كل مفحوص على 
أساس التصحيح السابق شرحه. تأخذ ربع الأفراد (70/) الذين حصلوا على أعلى 
تقدير» وربع الأفراد الذين حصلوا على أقل درجة كلية. ثم نتخل هذه المجموعة 
كمعيار لمعرفة .مدى صدق كل عبارة من عبارات المقياس. ولتقدير استجابات 
المجمرعة العالية والمجموعة المنخفضة بالقياس لكل عبارة فإننا نقوم بحساب النسبة 
الحرجة ويمكن إيجادها عن طريق المعادلة الآتية: 


1 
5 5 /1 
]11 21 
حيث أن 
231 عبارة عن متوسط الدرجات المعطاة لعبارة معيلة بواسطة المجموعة 
العالية , 
2 عبارة عن متوسط الدرجات لنفس العبارة ولكن باللنسبة للمجموعة 
المنخفضة . 
5 عبارة عن انحراف توزيع الاستجابات لنفس العبارة وذلك بالنسبة 
للمجموعة العالية, 
5 عبارة عن انحراف توزيع الاستجابات لنفس العبارة بالنسبة للمجموعة 
المنخفضة , 


ه02 تساوي علد الأفراد في المجموعة العالية. 
7 عدد الأفراد في المجموعة المنخفضة. 
وفي حالة تساوي عدد أفراد المجموعة العالية والمجموعة المنخفضة أي نساوي 
كل من 88م - .1ه فإن القاعدة يمكن أن تكتب على هذا النحو: 
1 - 11 
١1‏ 3 + 22 3 -11ة) 1/8 


82)0-5( 


يفن 


"لل 2 ) د ل اع “لل للم 


ف أن ٠١‏ 
وحيت ان 0 
ريف نا 2 3ل ةك ”زر - 1 8 ) 
1 


وتعبر قيمة «» أي النسبة الحرجة عن مدى انختلاف العبارة عند كل من 
المجموعة العالبة والمنخفضة. وعلى وجه التقريب إذا بلغت قيمة «» مقدار م/ا, ١‏ 
فإن ذلك يدل على أن متوسط الاستجابة لهذه العبارة يختلف اختلافاً جوهرياً عند 
المجموعة العالبة والمجموعة المنخفضة أي أن هناك فرق ذو دلالة [حصائية بين 
متوسط استجابات المجموعة العالية والمجموعة المنخفضة. وفي طريقة تصميم 
مفياس الاتجاه على أساس منهج ليكرت يكون المطلوب إعداد نحو عشرين أو خمسة 
وعشرين عبارة التى تختلف عند المجموعة العالية منها عند المجموعة المنخفضة. 
ويمكن اختيار هذه العبارات عن طريق قيمة «» وذلك بعد إيجاد قيمة «:» لكل عبارة 
وتوضع العبارات في ترتيب تنازلي أو تصاعدي طبقاً لهذه القيمة (') ثم ناخد العشرين 
عبارة ذات أكبر قيمة تائية 6ااه؛- ؛ ونحذف ما عداهاء ومعنى ذلك أننا أخذنا العبارات 
التي يختلف حولها المجموعة العالية والمجموعة الضعيفة. وكلما زادت قيمة «» 
كلما زاد هذا الفرق وكلما دلّ ذلك على أن العبارة متمايزة ومعبّرة فعلاً عن الاتجاه 
وتصلح إذن لقياسه , 

وإليك طريقة حساب قيمة ؛ لبيان الفرق بين متوسط الاستجابات لأحد العبارات 
الني أجاب عنها المجموعة العالية والمجموعة المنخفضة. 


المجموعة العالية المجبوعة المتخفضة 
ْ 4 ها 1 و 3 


للة الاستصابة 


موالق بقوة 
موائق 

غير متاكّد 
غبر موافق 
غير موافق إطلاقاً 


ع 11 ع ززم 812 ع لز ع ام 


1 تع لك 2 ممع 44ل مب 
,0 بيك 
راوع وللل) -4و ع 5-87 ؟ 
م6 
- 2 000 ا دج 8 
6 2 #7( لسنلنلدا) -151 822 1 ا 
م 
١+‏ -88,؟ 
7,1 - + ارده /1 0 
1١١‏ -60)دم 


وعلى كل حال يمكن أيضاً استخدام أي طريقة من طرق تحليل المفردات مثل 
معامل الارتباط بين العبارة وبقية الاختبار كله أي الدرجة الكلية ولكن يمكن استخدام 
طرق أسهل من طرق تحليل المفردات مثل إيجاد الفرق بين متوسطي المجموعة 
المنخفضة والعالية. ولقد وجد ذلك بالفعل ميرفي وليكرت حيث قارنا بين ترتيب ١6‏ 
عبارة عن طريق الفرق ببن متوسط المجموعة المنخفضة والعالية وبين هذا الترتيبث 
الموضوع على أساس معامل ارتباط كل عبارة ببقية الاختبار ووجدا أن هناك تشابهاً في 
هذا الترتيب. 

وعلى ذلك يمكن اخختيار العبارات النهائية في المقياس على أساس الفرق بين 
متوسط المجموعة المنخفضة والمجموعة العالية. ويراعى في هذا الاختبار أن يكون 
تقريياً نصف هذه العبارات مؤيّداً ونصفها معارضاً للإنجاه موضع القياس. 

والحكمة من استخدام نصف العبارات مؤيّداً والنصف الآخر معارضاً تقليل تأثير 
نمط الإستجابة 566 76500756 ومعنى الاستجابة هو أن هئاك ميلا لدى بعض الناس لأن 
يصدروا نمطأ معيناً من الاستجابة إزاء جميع العبارات. فقد يميل الفرد إلى إعطاء 
الاستجابة المؤيّدة باستمرار؛ أو يميل إلى العكس أي إعطاء إستجابة معارضة. 

وفي حالة تطبيقه على أي مجموعة لقياس اتجاهها يمكن حساب درجة كل فرد 
بجمع الأوزان الخاصة بكل استجابة 5اطهذه/7 على جميع العبارات التي أجاب عنها. 


١ا/م‎ 


ويمكن إيجاد معامل الثبات للمقياس عن طريق القسمة إلى لففين كن طرين أخعل 
المفردات ذاثت الأرقام الروجية 9 والمفردات ذات الأرقام الفردية ا اا 
0 وفي الغالب ما يحصل الباحث على معامل ثبات قدره 280, المقياس 
المصمم على مثل هذه الطريقة حتى إن لم يكن عدد مفردات المقياس أكثر من ٠١‏ 
عبارة, 


تفسير الدرجات 

سبق أن قلنا إِنْ الدرجات التى يحصل عليها الفرد على المقياس الموضوع على 
أساس طريقة ثرستون لها معنى مطلق ومستقل بذاته؛ وذلك بالقباس إلى مدى 
المقياس نفسه البالغ ١١‏ نقطة, فدرجة الفرد كما قلنا عبارة عن الوسيط أي قيمة أحد 
العبارات على هذا المقياس. (الوسيط مفياس إحصائي معناه أنه القيمة التي تلقسم 
عندها جميع القِيّم إلى نصفين) ومعنى ذلك أن الدرجة لها معنى مستقل عن توزيع 
درجات المجموعة التي ينتمي إليها الفرد. 

أما تفسير الدرجات التي يحصل عليها الأفراد على طريقة لبكرت فإنه لا يمكن 
تفسيرها بدون الرجوع إلى توزيع درجات المجسوعة كلها. فإذا حصل فرد على 
الدرجة صفر فيدأنا ذلك على أله يعتلك اتجاهاً معارضاً إزاء موضوع القياس» لأن 
معنى هذه الدرجة أن الشخص قد أعطى استجابة «موافق بشدّة» لكل عبارة معارضة , 
وأنه أعطى استجابة «معارض بشدة) لكل عبارة مؤيدة وبالمثل يمكن تفسير الدرجة 

٠‏ التى بحصل عليها فرد ما على مقياس مكون من 9؟ عبارة, على أنها ندل على 

اتجاه مؤيد لأن هذه الدرجة يحصل عليها إذا أعطى الفرد استجابة «موافق جداً» لكل 
عبارة مؤيدة» واستجابة معارضة بشدّة؛ لكل عبارة معارضة. 

ولكن واضح أن الدرجة صفر والدرجة ماثة يمثّلان النهايات القصوى والصغرى, 
أما تفسير ا التي نقع بين هاتين الدرجتين فأكثر صعربة» وخاصة إذا كان 
اهتمام الباحث منصياً على معرفة عمًا إذا كان الفرد يمتلك اتجاهاً مؤيُدأ أو معارضاً. 

وترجع هذه الصعوبة إلى أن نقطة الحباد 0106م انراا26 غير معروفة على المقياس 
المصمّم بهذه الطريقة. وهذه النقطة محدّدة في طريقة ثرستون بوسط المقياس أي 


عند الدرجة ١‏ , 
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ولكن هذه الصعوبة تواجهنا فقط إذا كنا نهتم بتصنيف الناس إلى مؤيدين 
ومعارضين. ولكن إذا كنا نريد معرفة التغير الذي بطرأ على متوسط السدرجات 
لمجموعة معيّنة نتيجة لتعريضها لنوع من المؤثّرات يفترض أنها تؤثّر في الإنجاه ‏ مثل 
عرض فيلم معين ‏ فإننا لا نواجه أي صعوبة في ذلك, كذلك إذا كان غرض البحث 
مقارنة متوسطات مجموعة من الأفراد فإن الباحث لا يجد صعوبة ما فى ذلك. كذلك 
الحال إذا كنا نريد معرفة العلاقة أو الارتباط بين اتجاه ما واتجاه آخر أو بين الإتجاه 
وبين أي سمة أخرى كالذكاء أو التكيف الانفعالي فإننا نقارن درجات الأفراد على 
الإتجاه ودرجاتهم في السمة الأخرى ونوجد معامل الارتباط بينهما دون أية صعوبة. 
(معامل الارتباط مقياس إحصائى لقياس العلاقة بين متغيرين أو أكثر). وذلك لأننا لا 
نريد معرفة نقطة الصفر أو نقطة الحياد في مثل هذه الحالات. 

ونحن نستطيع أن تعرف معنى درجة الفرد بالمقارنة بدرجات بقية أفراد مجموعته 
ويلزم ذلك عمل توزيع لدرجات جميع الأفراد» ثم نحصل على متوسط.درجات هذه 
المجموعة (06630) والمعروف أن المتوسط الحسابي لمجموغة من الأفراد عبارة عن 
مجموع القِيّم أو مجموع درجات هؤلاء الأفراد مقسوماً على عددهم: 


5 اد حاتت 3# 86 سصيم 
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حيث تدل > على المتوسط الحسابي لمجموعة من الدرجات 

وتدل 76 ب3 على مجموع قِيمِ المجموعة. 

وتدل ه على عدد الأفراد أو عدد الحالات. 

وإذا أخذنا «المتوسط» كنقطة البداية لنا فإن درجات الافراد يمكن مقارنتها بهذا 
المتوسط ومعرفة مدى انحرافها أي اختلافها عن هذا المتوسط. وبطبيعة الحال فإننا 
تفترض أن المتوسط يعبّر عن متوسط الإتجاه لدى المجموعة وعلى ذلك فالدرجات 
الأعلى من هذا المتوسط تعتبر أكثر تأييداً عن المتوسط؛ والدرجات التي تقل عن هذا 
المتوسط تعتبر أقل تأييداً عن المتوسط. 

وهناك طريقة مرضية يمكن استخدامها بثقة أكثر من مجرد مقارئة الدرجات 
بالمنوسط وتتمثل هذه الطريقة في تحويل درجة كل فرد إلى درجة تائية 7 باتباع هذه 
القاعدة : 


يفن 


سس لك 0 م ام 

حيث أن 7 هي الدرجة التائية, 

لا درجة فرد معين من أفراد المجموعة. الدرجة الخام , 

المتوسط الحسابي لتوزيع درجات المجموعة. 

(والانحراف المعياري عبارة عن مقياس, إحصائي لقياس مدى نشتت أو 
انتشار الدرجات أي مقياس للفروق الفردية القائمة بين الدرجات). 

وبعد تحويل جميع درجات الأفراد إلى درجات تائية نقوم بعمل توزيع جديد 
للدرجات هو التوزيع العام ئى الذي يصبح متوسطه الحسابي 5" والحرافه المعياري ٠١‏ 
(دمناوترعل لمدلدة5) كنا ما تحول درجات الاحتبارات النفسية إلى درجات تائية 
حتى لا تأر باختلاف المتوسطات والانحرافات المعيارية وبذلك نحصللن على 
تفسير معياري لدرجات كل مجموعة(!). هاا 

وعلى “كل حال من وسائل القياس الأخرى طريقة المقابلة الشخصية التي 
نتناولها في أحد فصول هذا المؤّف 


)ع0( ملاع ناما قزم 6 06 اله ]0 5عنالأمطعة! علخ رذلعة هلظ 


ينل 


ا + تيم الاختبارات وننسيرها 


ينيدا 


منذ سنوات عديدة والئاس تدرك الخطأ المتوقع في تقدير إجابات التلاميذ على 
أسئلة الإمتحانات؛: وخاصة إذا كانت هذه الأسئلة من أسئلة «المقال». فالذاتية تلعب 
دوراً هاما فى تقدير إجابات التلاميذ أي أن تأر الإنطباعات الذائية يؤر في تقدير 
التصحيح ا ١‏ 

ومن الأمثلة الصارخة على ذلك تصحيح أسئلة الإنشاء. ولقد اهتم أحد البحاث 
وكلت مجموعة من المدرسين بتصحيح مادة الإنشاء؛ في اللغة الإنجليزية ووجد أنهم 
يختلفون اخختلافاً جوهرياً في تقديراتهم , لأن هناك من يتأثّر بالأسلوب» وهناك من يتأئر 
بالحقائق والمعلومات وهناك من يتأثر بالعمق والأصالة. وهناك من يدأثر بالدقة 
والنظام وجمال العرض وهكذا.. ولا يمكن التخديف من آثر والتائيرية) إلا سوضع 
قواعد يسير عليها جميع المصححين »؛ أو بوضع أسئلة محدودة الإجابة. (عاصمة 
جمهورية مصر العربية هي . ..). ش 

ويظهر أثر الذاتية أكثر ما يظهر في التقدير الجمالي للوحات الفنية أو الكتابية بخط 
اليد. ولكن أمكن تقدير جودة خط اليد عن طريق إعطاء المصححين عيئات مختلفة 

من الخطوط نمثل مستويات مختلفة لكل منها درجة معيّئة وما على المصحّح | إلا أن 
يقارن بين ورقة الطالب وبين أحد النماذج اللخطية ويضمه في الفئة التي يشبهها تماماً. 

ولكن هناك من يزعم أن للخيرة الشخصية قيمة كبيرة في دقّة التقدير» فالفنان 
يستطيع أن يحكم؛ ا ا 0 
عشرات غيره من غير اللخبراء أو الفئانين. ٠‏ ومعلى ذلك أن الخبرة الذاتية أكثر دقة في 
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تصحيح الإمتحانات وتقويم الأعمال أكثر من الوسائل الموضوعية. 

وقد يتعضب الباحث لججموعة معينة ويعطيها درجات عالبة» فقد تكون هذه 
م ل 0 السام فروضه 

ولعد: هذا لت ار أو 0 فإن الباحث يحب أن بخلط 
التصحيح بطريقة آلية 50 هله ١‏ العملية 5 امي 0 م8 لدذاظ في 
الامتحانات العامة استخدام الأرقام السرية تغطي هذه المشكلة, 

على كل حال هذه الصعوبات نجدها في أسئلة المقال وفي الأسئلة التي تحتاج 
إلى استجابات حرة 2565هم25 66 . 

وهناك إختبارات يعتبر تصحيحها عملية سهلة وهي عبارة عن عدّ استجابات الفرد 
وإعطاء واحد صحبح لكل استجابة والحصول على الدرجة الكلية لذلك, 

ومن أمثلة هذه اختبارات الشخصية واختبارات التكيف حيث يمنح الفرد درجة 
واحدة عن كل درجة تدل على ظاهرة معيلة ثم تجمع هذه الدرجاتث» ونحصل على 
درجة الفرد الكلية على الاختبار. 

وهناك اخشارات الذكاء التي تملح الفرد فيها درجات مختلفة على كل استجابة 
حسب جودة هله الاستجابة أو حسب الزمن الذي استضرقته ومن أمثلة ذلك أسئلة 
الاستدلال الحسابي؛ ثم تجمع أيضاً مفردات الدرجات لكي نعطي الدرجة الكلية 
أبغا 6 10181 , 


أما انتتبار التعردف على الاستجابة الصحيحة «دناندعهء56 فإنها عبارة عن إعطاء 
عدة احتمالات يختار المفحوص واحدة من بيئها. 


عاصمة إيطاليا هي : 

١‏ - نابولي . ؛ - قبينا. 
؟ - فينسيا , 6 روما. 
#تإستائيول. 
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ثم هناك قائمة خاصة تحتوي الإجابات الصحبحة لكل الأسئلة وما على 
المصمّح إلا أن يقارن استجابات المفحوص بهذه القائمة ويعطيه الدرجة إذا اتفقت 
استجابته مع الإجابة الصحيحة الموجودة في القائمة. 

هناك وسائل مختلفة لتصحيح الاختبارات مها فصل الاختبار عن ورقة الإجابة 
بحيث يقرأ المفحوص السؤال في كراسة الاختبار ثم يجيب في ورقة مستقلة :8«ومم 
معدّة لذلك» وتحتوي على أرقام الأسئلة وعليه أن يجيب أمام رقم | لسؤال. ومن 
مرايا هذه الطريقة أنها اقتصادية حيث تور الاختبار الأصلي الذي يظل نظيفاً حيث 
1 استخدامه مع أفراد آخرين» لآ فيلك تنما ليذه الطريقة سوى ورقة الإجابة 

. كذلك من مزاياها أنه يمكن أخل هله الورقة وتصحيحها باستخدام الآلات 

0 للتصحيح , 

وهناك مفاتيح تعد لتصحيح هله الاختبارات وفي الغالب ما يتكون المفتاح من 
الورق المقوى الذي وجد به نخروم الاستجابات الصحيحة ويمكن عد هذه العلامات 
من خلال هذه الخروم بعد وضع المفتاح فوق ورقة الإجابة. 

ويمكن استخدام الصور الكربونية 5غهاادهط دوطرة© حيث يلصق بورقة الاختبار 
ورقة أخرى بينها وبين الورقة الأصل ورقة كربون؛ وعندما يكتب المفحوص استجاباته 
أمام الأسئلة المختلفة فإن هذه الاستجابات تنطبع على النسخة الكربونية بسهولة ودون 
خطأ في أرقام الأسئلة كما هو الحال في حالة استخدام ورقة إجابة منفصلة حيث قد 
يخدلىء المفحوص ويفقد التسلسل في الأرقام بين ورقة الأسئلة وورقة الإجابة؛ 
فتكون النتيجة أن استجاباته تكون لأسئلة غير التي يقصدها. ولكن باستخدام الكربون 
الملصى بورقة الأسثلة نتحاشى احتمال وقوع هذا الخطأ. وبعد أداء الاختبار يمكن 
انتزاع الورقة الكربونية وعليها علامات المفحوص 

وهذه الورقة يمكن تصحيحها باستخدام المفتاح عن طريق اليد أو باستخدام 
0 المخرومة واستخدام الآلات الخاصة بذلك. وفي الغالب ما يوجد مربعات 

في النسخة الكربونية نوضح موضع الاستجابات الصحيحة وبذلك يسهل عدّ 
50 ركه ُ في المربعات الصحيحة , 


ويمكن أب يضاً أن يطلب من المفحوص بدأ من الكتاة بلقل أن يختار استجابه 
عن طريق عمل خرم معين في ورقة الإجابة. 
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استخدام الآلات في تصحيح الاختبارات: 

0 الوقت الحاضر زاد الاهتمام بتطبيق الإختبارات وأصبحت تطبق على أعداد 

فى القوات المسلحة وفي المصائ نع الكبرى والمدارس وفي مراكز البحوث وغير 

0 مما جعل التصحيح اليدوي 0 طويلة وشاقة. ولذلك تستخدم الآلات 
الحديثة في تصحيح هذه الاخشارات , 

في هذا النوع من الاختبارات يطلب من المفحوص أن يسود بقلم الرصاصر, 
فراغاً 0 في ورقة الإجابة. ثم توضع هذه الورفة في آله ذات أصابع مكهربة -1160 
5 11560 تستطيع أن تشعر بمكان العلامات المسودة؛ ذلك لأن الجرافيت 
#اأطمة6 الموجود فى هذه العلامات يمكنه توصيل التيار الكهربي . وهناك في 
هذه الآلة عدّاد يمكنه جمع العلامات الموضوعة في أماكنها الصحيحة. وبذلك 
نحصل على الدرجة الكلية للفرد. كذلك تستطيع الآلة إيجاد الاستجابات المخاطئة 
وغبر ذلك من أنماط الاستجابات, 

هله الآلات لها طاقة كبيرة حيث تستطيع أن تصحح ما يقرب من 060١‏ ورقة 
في الساعة. وفي أمريكا الآن مراكز للقيام بعملية 0 هذه تنلقى الاختبارات 
من جميع الجهات والمناطق المجاورة وتقوم بتصحيحها وإرسال النتائج وذلك نظير 
رسوم معيئة , 

وأشهر هذه الآلات تلك الآلات التي تنتجها الشركة العالمية لإنتاج الماكينات 
(8.1,.]) قعستطعولة مدت 10281 ولكن هناك صعوبات في هذا النوع من 
التصحيح منها ضرورة دقة التسويد وكثافته وبقاء الورفة نظيفة وخالية من أي 
علامات أخرى حتى لا تأخذها الآلة على أنها نها أخظاء ينك وتيت عليك» 


ولذلك قبل وضع أوراق الإجابة يفحصها كاتب معين ويقوم بتسويد العلامات 
الخفيفة وإزالة العلامات الخاطئة -حتى لا تتخطىء فيها الآلة. 


ولم يقتصر التقدّم في وسائل القياس النفسي والتربوي على استخدام الآلات 
م 0 امتد إلى استخدام الآلات الأوتوماتيكية 12نث وفيه تشغل 
الآلات بعضها أو أو تعمل الآلة من ثلقاء نفسها. 

ففي تجارب التعلم علد سكثر :511086 تلك التي تجرى في المعمل حيث 
يوضع حيوان مثل الحمامة أو الفار في صندوق يشبه القفص يسمى صندوق سكنر 


8م 


0 5111068 يقوم الفأر بتشغيل جهاز خاص عن طريق الإتيان ببعض الاستدجابات 
مثل تحريك رافعة معيّلة أو شد ذراع معين, أو عمل نقرة فوق جدار القفص. 
وإذا تصادق وكانت استجابة الفأر هله ارفع الذراع) لاجحة فإنه, رايا يلفى 
الثواب والجزاء والمكافاة تيبط عليه آليا أيشا. 


والآن يحاول سكثر تطبيق فكرته هذه على تعليم الأطفال في الرياضيات» 
حيث يطلب من الطفل أن يستجيب لبعض المشكلات الحسابية التي تعرضها 
عليه آله معينة, ويقدّم هو أيضاأ استجابته عن طريق الضغط على زر معين يشير 
إلى استجابته. وإذا كانت هذه الاستجابة صحيحة فإنه يلقى المكافأة من الجهاز 
عا عن طريق إصدار إشجارة معينة (52هأ5. وبعد آداء وده من هذه 
الاستجابات تعطي الآلة «ثقريراً» عن أداء الطفل في الرياضيات توضح فيه معدل 
استجاباته ومقدار دقته() , 


ولقد حاول سكير تطبيق منهج ممائل في المستشفيات العقلية على المرضئ 
النفسيّين, حيث أعدّ حجرة معيئة يدخلها المريض ثم يتلقئ مكافات معيّنة نتيجة 
لل رافعة معيئة , . ومن أمثلة هذه المكافات تقدم سيحارة أو عرض صورة ة جميلة 
على المريض للتسلية» أو فتم كاك شرك زرى المريض أحد أطنائه انا فوق 
مكتبه. وهناك جهاز أونوماتيكي يتتبع الاستجابات ومعدّلها ويسجل سلوك 
المريض . ويفيد مثل هذ| السجل في عملية التشخيص 213820935. ومن هزايا هذه 
الطريقة أنها تكون اختباراً غير لفلي 65 81ر6 - هوم والمعروف أن للاختبارات 
غير اللفظية فوائد معينة. 

تفسير الدرجات 

تحدَّئنا عن الدقّة في تطبيق الاختبار وتوي الموضوعية في تصحيحه والآن يبفى 
تفسير الدرجات ومعرفة معناها ومغزاها ومدلولها النفسي والعقلي والاجتماعي 
أو المهنى . 

والواقع أن الدرجة التي يحصل عليها الفرد في امتحان ما أو في اختبار ما ليس لها 


)١(‏ لمعرفة تجارب سكنر في الاشتراط الأدوي راجع كتاب الأستاذ الدكتور احمد زكي صالح «التعلم أمسسه 
ونظرياته», 


الذي 


دلالة في حدّ ذاتها. فالاب يستطيع آلآ يفهم شيئاً إذا قبل له أن نجله حصل على 
الدرجة 0 في احشار الشخصية , وكثيرا ما يس بخدم المعلمون هذه ركاف الخام 
5 838 للدلالة على مستوى طلابهم, ولكن ليس لهءه الدرجات محنى . 


فقد يحصل الطالب على في اتختبارٍ ما للحساب» ولكن هذه الدرجة 
العالية البراقة قد لا تعني تفوقه في الرياضيات إذا كان الاختبار سهلا جداً وإذا 
كانت بقبة المجموعة قد حصلت على ١١٠/؛‏ كذاك فقد تحصل أححت هذا 
التلميذ على /١‏ في امتحان نفس المادة ولككن تحصل علبها من معلم يستخدم 
اختبارات صعبة ومن هنا لا يمكن مقارنة درجتها بدرجة أنخيهاء ولا يمكن الزعم 
أله أقوى من أخته في الرياضيات, 

فهذه الدرجة البرّاقة قد لا تعني تفوقاً وتلك الدرجة المنخفضة قد لا تعنى 
تحصيلا جيداً. 

والدرجة الخام التي يحصل عليها من اختبار سيكولوجي ليس لها معنى في 
حدٌ ذاتها إذ لا بد من مقارنتها بمستوى معيّن أو بمعيار معين . 

ولا شك أن تفسيرٌ الدرجات في الاختبارات السيكولوجية أكثر صعوبة من 
المقاييس الفيزيقية مثل الطول أو الوزن ذلك لأن لهذه المقاييس نقطة بدء حقيقية 
هي الصفرء أما الاختبارات النفسية فليس لها هذا الصفر. كذلك فإن المقابييس 
الفيزيقية لها وحدات منساوية على طول المقياس فالرطل أو الكيلو هر هُوٌ بسواء 
في بداية الدرجة أو في لهايتها. وكذلك نستطيع أن نقول | إن عمراً يبلغ طوله 
ضعف طول زيد, أما في الذكاء فإننا لا نستطيع أن نفول ذلك , 


فإذا 0 الطفل على 1 من الدرجة المخصصة لإختبار في الهسجاء نهل 
معنى ذلك أ نه حصل على ل بك الكلمات الت في يلبغي أن يعرفها؟ كلا. . ٠‏ بل إن 
ذلك قد يعني لاسا ماه تلاك ف كذلك فإنه إذا حصل على صفر 
في اختبار الهجاء فليس معنى ذلك أنه لا يعرف أي مفردات كلمات على 
الإطلاق. وبالمثل فإننا لا لب لس “طيع أن نقول إن طفاكٌ عي لديه صفراً في القدرة 
0 الاستدلال العقلي و«تدمنوعه ذلك لأنه حتى عندما يستطيع أن يشا بقدوم 

أمُه على أثر سماع صوت خطواتها على السلّم فإن ذلك نوعاً من الاستدلال. ولو 
أنه بسيط إلآ أنه دليل على عدم اتعدام الثبد 


ة:م' 


فالفروق في الدرجة الخام لا تعثل مسافات حقيقية 015032685 غناك بين 
الأراد. فإذا فرضنا أن ثلاثة أشخاص حصلوا على الدرجات الآتبة على اختبار 
الاستدلال الميكانيكي وستهمكةع: أوعتمقراءع21 وكانت كلاسن 

محمد : 0 عمر 651 عثمان : 04 


واضح أن الفرق بين كل منهم والذي يليه يساوي " درجات أي أنه فرق 
«تساوي . فهل محمد يختلف حميقة عن عمر بقدر ما يختلف عمر عن عثمان؟ بالطبع 
لا يمكن أن يكون الأمر كذلك. لأن هذه الفروق تعتمد على المفردات التى أجاب 
عنها كل منهم في ان والطزيقة الرعيدة لتقميو هله الدريجات. هو استندالها 
بالدرجات المعيارية أي إرجاعها إلى جدول معابير هذا الاختبار. 


تفسير الاختيارات الذ لنفسية والتريوية 


قلنا إنه لا بد من توفر معايبر أو مستويات تقارن بها درجات الفرد حتى يمكن 

تفسير الدرجة التي يحصل عليها فرد ما على اختبار معين. والناغانا نا بكرن 
عبارة عن جدول يحتوي على فئات مختلفة من الدرجات ومعاني هذه الفئات يي 
عبارات لفظية. ففي اختارات الذكاء أو القدرات بمكن أن نضع الفرد على أساس 
الدرجة التي حصل عليها في فئة الممتازين أو المتوسطين أو الضعفاء. وني 
الاختبارات الإكلينيكية نجد مستويات مختلفة للتكيف أو للاضطراب كان يكون الفرد 
ا ل أو يعاني من اضطراب بسيط أو خالياً من أي اضطراب. 

وللاختمار الجيد أكثر من معيار واحد حيث توجد جداول لفئات مختلفة من 
الناس؛ كالإناث والذكور والأطفال والراشدين» والمثقفين ثقافة جامعبة والذين وصلوا 
إلى المرحلة الثانية ومن في مستواها. ثم هناك جداول لأرباب المهن المختلفة مثل 
الأعمال الكتابية والأعمال الميكانيكية والأعمال الإدارية وغير ذلك من الفقات. 
وعندما نعرف الفئة التي ينمي إليها الفرد كما نتعرف جلسه وذ وثقافته ومهلته فإننا 
نستطيع أن نقارن درجته بالمجموعة. التي ينتمي | إليهاء فلعرف إذا كان تلركة يوا 
ادهل( أو شاذاًء عمًا إذا كان يقترب أو يبتعد من متوسط هذه الجماعة بالإيجاب 
أو بالسلب. أي عمًا إذا كان فوق المتوسط أو دون المتوسط ارك المترسط. 


وكلما زاد تشابه الفرد مع الجماعة التي نقارن درجته بها كلما كانت المقارئة 


10 


سليمة. وكان تفسيرنا 105]ة]ء:م2هام1 أكثر دقة, 

وكلما زاد التشابه بين الفرد وبين المجموعة التي تقارن درجته بها كلما زادت 
قدرة الاختبار على التنب السليم 2010100 بسلوكه في المستقبل» فمثلاً إذا حصلنا 
على نسبة ذكاء طالب ما فلا يكفي أن تقارنها بنسبة ذكاء الشباب عامة إذا كنا نريد أن 
ننشأ بمدى نجاحه في دخول الجامعة؛ بل إنه لا يكفي أن نقارن درجته بدرجات 
طلاس اللجامعات 00500 وإنما يجب أن تقارنها بدرجات طلاب نفس الكلية التي 
يرغب في الالتتحاق بهاء فإذا كان ذكاؤه متقارياً معهم أمكن التنبؤ بتجاحه في دراسته 
في هله الكلية بالذات. وبالمثل في الصناعة لا يكفي أن نقارن درجات عامل ما 
حا لال متي بلس نوي ري« اااي براه ارات المي الم 

لاله في هذا المصنع . 
1 ."ْمَل كل حال هناك حالات لا تصبح فيها المعايير ضرورية وذلك في حالة ما إذا 
كان الباحث يرغب في مقارنة درجات الأفراد داخل نفس مجموعته التي يجري عليها 
التجربة أو إذا كان يريد أن نضلف المجموعة إلى أذكياء وضعاف الذكاء أو فوق 
المتوسط ودوك المتوسط أو متدينين وغير متدينين . في هذه البحالة لبست هناك حاحة 
إلى المعايير الخارجية ل وح لراك اران ورين 
الاختبارات مثل الذكاء مثلا والتحصيل اللغوي» فما عليه إلا أن يوجد لكل فرد من 
أفراد العينة درجتين إحداهما الذكاء والأخرى في التحصيل ثم يوجد 7 الارتباط 
بيئهما. وبذلك يتأكد من وجود علاقة بين الذكاء والتحصيل؛ بمعنى أن 0 
المتفؤق في الذكاء يكون أيضاً متفوقا في التحصيل اللغوي ع 
درن حاجة إلى المعايير. 

كذلك فإن المعايير يصبح لا أهمية لها غندما بريد المصنع توظيف أدنى عشرة من 
بين المتقدمين للوظائف الشاغرة به. 
المئينات والإرباعيات والإعشاريات: 

أما في التوجيه التربوي والمهني وفي الميدان الإكلينكي فإن المعابير ضرورية 
وهامة لنفسير درجة الفرد. فمعرفة المثين عالامعه:هم الذي تقع فيه درجة الفرد تساعد 

0 بنجاحه في المهنة أو الدراسة وتحدد مدى إمكان استفادئه من التدريب أو 

مج التعليم المختلفة الني ستقدّم له 

د أن هذه المعايير لا تختلف باختلاف فتات «الئاس الثقافية والمهنية 


181 


وباختلاف السن والجنس والسلالة وحسب وإنما هدك 'يضاً فروق إقليمية ترجع إلى 
العامل الجغرافي , فنحن لا نستطيع أن نقارن ذكاء طفل قروي بذكاء طفل تربى في 
المديئة, كما إننا لا نستطيع أن نقارن ذكاء المراهق المصري بالمراهق الأمريكي . 

فإذا أردنا أن نحدد مستوى ذكاء الطلبة الجدد الذين يمكنٍ أن ينجحوا في 
الدراسة الجامعية بكلية الآداب فما علينا إلا لا أن نجمع غددا كيرا جد من الذين آنا 
هذه الدراسة ونجحوا فيها من كلا الجنسين من الأعمار المختلفة ومن أبناء الطبقات 
الاجتماعية المختلفة ومن أقسام الكلية المختلفة, ثم نطيّق عليهم اخشبار الذكاء؛ ثم 
نحصل على متوسط كل مجموعة وبذلك نستطيع أن نقارن ذكاء كل من يرغب في 
الالتحاق بكلية الآداب لمعرفة مدى احتمال نجاحه واستفادنه من نوع الخبرة والمعرفة 
التي تقدّمها أقسام هذه الكلية. فإذا كانت درجته تقترب من هذا المتوسط كان هناك 
احتمال في نجاحه . والمعايير المحلية المحدودة المستمدة من البيثة التي يطبق فيها الاختبار 
خير من المعايير القومية الواسعة. والنصيحة التي نقدّم دائماً لمستخدمي الاختبارات 
هي أن يصمموا بأنفسهم المعايير الخاصة بالجماعات التي يعيشون معها والني 
يطبقون عليها اختباراتهم ٠‏ فمثلا الأخصائي في مدرسة كبيرة» ومؤسسة من مؤسسات 
الإصلاح أو الأخحصائي النفسي في الجيش يجب ألا يعتمد على المعايير القومية 
السعده بن عي الاتخبار على عينات من كل المجتمع وإنما الأفضل أن يطبقه 
على العينات المختلفة المكونة لمجتمعه المحلي «المدرسة مناا؛ كالبئين والبنات 
والأطفال والكبارء وأبناء المدينة وأبناء الريف وهكذا. 

هذا 1 الناحية الرسمية والمثالية أما من الناحبة الواقعية فإن الاختبارات دائماً ما 
تنشر دون أي نوع من المعايير على الاطلاق كما أن هناك كثيراً من الاختبارات التي 
استمدت معابيرها من عينات صغيرة 165م530 552811. والمفروض في العينة الجديدة 


أن نختار عشوائياً بحيث تمثل أفراد المجتمع الكلي الذي انمي إليه هذه العيئة؛ فإذا 
اخترت عينتك من الأسماء المدونة بدليل التليفونات مع كانت العينة غير ممثلة 


للمجتمع الكلي لأن الناس الذين يفتنون التليفونات في منازلهم طبقة مختارة لا تمثل 
كل المجتمع . 

ففي بعض الأحيان لا يصف الباحث عيئة التقنين» أي العيئة التي أجري عليها 
التجارب واستمد منها المعايير» لا يصف هله المجموعة وعفا دفيقاً ع 


١ما/‎ 


كذلك فإنه في الغالب لا يضبط أثر العوامل الأخرى التي تتدحل في نتائج الاختبار 
2 5 
ونؤثر فيه , 
ومن أمثلة هذه العوامل البيثية الإقليمية والسن والمسشويبات الاقتصادية. 
أن بعت مجموعته طقا للطيقة الاجتماعية التي ينتمون إليهاء وأن يحكم هذا 
التصنيف. فمثلاً ما هو المحك الذي نصئف على أساسه الفرد ونحدّد طبقته 
الاجتماعية؟ . 
هل تأخذ الدخل السنوي أو الشهري» أم تأخذ مهنة الأب أو الأم؟ 
هل تأخذ عنوان السكن والإقامة ومست.وى الحي, هل نأخذ مستوى التعليم 
والثقافة؟ . 
وبالمثل نجد صعوبات في تحديد الفروق الإقليمية والثقافية. ومعنى ذلك أن 
هناك صعوبات كبيرة في نحديد عيئة التقئين وفي استيفائها للشروط المطلوبة ويستطيع 
الممتحن أن يبحث في معابير الاختسار وطرق الحصول عليها والمجسوعة التي 
استمدث منها هذه المعايير؛ وبعد ذلك يحدّد مدى, صلاحية الاختبار من عدمه. فإذا 
كانت العيئة في جوهرها من النسا كان الاختبار لا يصلح إلا للنساء. وإذا كانت من 
طلبة الجامعة كان الاختبار لا يصلح إلا لهذه الفئة. 
-١‏ هل المجموعة التي أجري عليها التفلين تشبه الفرد الذي أريد أن أقارن 
درجته بها؟ , 
؟ ‏ هل كانت العينة ممثلة 0906ا565:8©:م26 للجماعة تمثيال يا وصائياً؟ 
"- هل العينة نحتوي على العدد الكلى بحي" يمكن تعميم نتائجها؟ 
(المعروفة تايا أننا لا يمكن أن نثق في نتائج التجارب أو نعمّمها إل إذا 
كانت مستمدة من عينات كبيرة تسمح لنا بهذا التعميم). 
؛ - هل العيئة مقسمة تقسيماً سليماً إلى الفعات الممختلفة؟ . 
ونحن نحصل على العينة الممثلة إذا كانت م ١‏ ء انختياراً عشوائياً 82000 


ما 


وأمصةى, فإذا أردنا تحديد ذكاء طلبة الجامعة مدلا يجب أن نشتمل العينة على أفراد 
من السنوات المختلفة ومن كلا الجنسين ومن الكليات المختلفة بالكلية. ومن الأقسام 
المككلفة بالكلية, وبذلك تحضل على غينةتمكل حقيقة :طلية الجامعة أما الافتضار 
على كلية واحدة أو قسم واحد فإن ذلك لا يعد تمثيلاً حقيقياً لمجتمع الجامعة. 

وهنا تتأمل فيما يحدث واقعياً. وفي الغالب ما يطبق الباحث اختباره على أي 
جماعة تتاح له فرصة تطبيقه عليهاء ثم يجمع هذه النتائج ويضيفها بعضها البعض 
بطريقة آلية. فالصدفة هي التي تحدد الأعداد التي يطبق عليها الباحث اخشتاره ومدى 
إمكان هذا التطبيق» وليس من الضروري في الواقع كبر حجم العيئة» ولكن المهم أن 
يكون عددها معقولا» وأن تمثل حقيقة المجتمع الكلي . فكبر العيئة لا يعني بالضرورة 
أنها ممثلة للمجتمع المختارة منه. فقد تطبق على طالبين من كل كلية من كليات 
الجامعة الأخرى ثم تزعم أن عينتك تمثل مجتمع الطلاب الجامعي . 

كذلك فإن احتواء العينة على حالات خاصة تجعل العينة غير ممثلة تمثيلا 
حقيقياً فإذا كنا إزاء عيئة من الأطفال متوسطي الذكاء أي الذي يبلغ ذكاؤهم ٠١١‏ ثم 
اندس بين هؤلاء طفلان ذكاء كل منهما ١7١‏ ويعتبر هذا من الحالات الشاذة أو 
المتطرفة في التفوق والذكاء, فإن المتوسط الذي يحصل عليه المجموعة كلها لا يعتبر 
ممثلاً لها. وبالمئال في حالة وجود حالات ضعيفة الذكاء. 

وإلى جانب ذلك فإن المعايير القديمة للاختبار يجب أن تتغير كل عدة سنوات» 
فقد لوحظ أن الدرجات التي يحصل عليها الأفراد في الوقت الحاضر على اختسار 
وكسلر للذكاء تميل إلى الارتفاع , ويرجع ذلك إلى ارتفاع مستوى التعليم, ولذلك 
فنحن فى حاجة إلى معايير جديدة لهذا الاختيار وكذلك نحن في حاجة إلى تعديل 
المعايير إذا عدلنا من محتوى أو مضمون الاختبار. فتغير أي سؤال أو تغيير الآلات 
والمواد المستخدمة في الاختبار يتطلب تغيير معابيره. وبالطبع إذا تغيرت البيئة التي 
يطبق فيها الاختبار واخنتلفت عن البيئة المصمم من أجلها وجب تغيير معاييره» ولذلك 
فنحن في مصر لا نستطيع أن نطيّق الاختبارات الأمريكية أو الانجليزية وأن نستخدم 
نفس المعايير الإنجليزية والأمريكية ولكن لا بد من إعداد معايبر مصرية. ونحن في 
حاجة إلى تحويل درجة الفرد إلى درجة أخرى حتى يمكن مقارنة هذه الدرجة 
بدرجات أخرى على اختبارات أخرى؛ ذلك لأن الدرجة الخام ليس لها مدلول في 
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حدٌ ذاتها, ولا يكفى أن نحول هذه الدرجة إلى نسبة مئوية #عنادع:26 ولكن هذه 
النسبة لا تقس ادرحة الفرد ولا.تدل على مستواه بالنسية لبقية المجموعة . 

ريمكن استخدام البروفيل النفسي عانانم وهو عبارة عن صفحة تحتوي على 
مستويات لبعض سمات الشخصية مرسومة بالرسم البياني تمثل حدود السواء والشدذوذ 
أو التوسط والانحراف عن المتوسط». ى ترسم درجات الفرد على هذه المستويات 
وتقارن بها. ويفيد هذا البروفيل في التوجيه التربوي والمهني . وبمجرد النظر نستطيع 
أن نتعرف على السمات التي يزيد الفرد فيها عن المنوسط وتلك التي يقل عنه. 

هناك أنواع مختلفة من المعايير منها المشوسط الحسابي والسوسيط والمنوال أو 
الشائع , وكذلك منها الإرباعيات والإعشاريات والمثينات. فنحن إذا عرفنا أن طالبا قد 
حصل على الدرجات الخام الآتية في الاختبارات الآتية لا يمكن أن نحكم على 
مستواه من مجرد الخصول على هذه الدرجات ولكن إذا حصلنا على متوسط كل 


المادة أو الاخثبار” 


اللغة الإتكليزية ا 
القراءةٌ لم 
التعلرمات النامة 04 


الاستعداد الأكاديمى 
اختبار سيكولوجي غير لفي 
ولكن عندما نعرف متوسط كل اختبار نستطيع أن نلمس مدى بعد درجة هذا 
الدرجة المعيارية: نعنوع5 لمقلمصماة 
قلنا إنه لمقارنة درجة الفرد بغيره ولمعرفة محعنى هذه الدرجة يمكن تعحويل 
الدرجة الخام إلى درجة معبارية 68 03:4هةاكرذلك عن طريق إيجاد متوسط 
درجات المجموعة على هذا الاختبار ثم إيجاد الالتحراف المعياري لهذه المجموعة لم 
إيجاد الفرق بين درجة الفرد الخام وبين المتوسدط! وقسمة هذا الفرق على قيمة 
الاتحراف المعياري فنحصل على الدرجة المعيارية : 
فإذا رمزنا للدرجة الخام بالرمز ص 
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ورمزنا للانحراف المعياري بالرمز 
استطعنا أن نحصل على الدرجة المعيارية عن طريق المعادلة الآتية: 


ُ 
4 


الدرجة المعيارية رس )2 2 1 1 

6 
وإذا رمزنا للفرق بين الدرجة الخام والمتوسط أي (ص - م) بالرمز ط 
مثلاً كانت المعادلة على هذا النحو: 


طّ 
الدرجة المعيارية (س) > ل 
3 


فالدرجة المعيارية تعبر عن الفرق بين درجة الفرد الخام وبين متوسط الجماعة 
التي ينتمي إليها الفرد في ضوء الانحراف المعياري للجماعة. 
الانحراف المعياري: 
أما الانحراف المعياري 0601305 51800310 فهو مقياس لانحراف الدرجات» أي 
بعدها عن. المنوسط, ومعنى ذلك أنه مقياس لمدى نشتت وانتشار هذه الدرجات بعيدا 
عن المتوسط. وهو عبارة عن الجذر التربيعي لمنوسط مربع الانحرافات للدرجات, . 
انحرافها عن المتوسط. 
فالدرجة المعيارية تعتبر معيارا من المعايبر التى تتوقف على الانحراف المعياري 
لدرجات المجموعة. والانحراف المعياري هو مفياس النشتت في الدرجات وبعبارة 
أخرى هو مقياس الفروق الفردية بين أفراد المجموعة. 
ويمكن الحصول على الدرجة المعيارية لأي درجة خام كما قلنا بالطريقة الآنية: 
الدرجة الخام - المتوسط 
الانحراف المعياري 
وقد تكون هذه الدرجة المعيارية قيمة سالبة أو موجبة؛ كما أنها قد تكون صفراً. 
ويعد هذا من عيوب الدرجات المعيارية. 
فإذا كانت درجة الفرد الخام في اختبار ما من اختبارات القدرات هي 205٠‏ وكان 


مشوسط المفرفة التي ينتمي | إليها هذا الفرد هو ٠‏ وكان الانحراف المعياري 
يساوي ه فإن الدرجة المعيارية لهذا الفرد تساوي : 


الدرجة المعيارية - 
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الو اق اي اا 


الفروق بين ات 0 وبين 0 بدلا من 00 مع م الذرجات الأصلية , 


المئينات : فق اأأصععممم 

من المعايير الشهير : للاختمارات النفسية المثينات 165أغلامء:ء2, والمثين هو 
النقط إل ٠٠١‏ التي ينقسم إليها التوزيع للسكاف المرية زرا تنازلياً أو تصاعدياً. 
فالمئين يقسم التوزيع إلى مائة مجموعة كل مجموعة منها عبارة عن مثين» وتحتوي 
على ب من الدرجات أو من الأفراد. 

فالمفين ال 40 مثلاً لدرجات مجموعة من الطلبة في اختبار من اخختبارات الذكاء 
يعني القيمة التي يفوقها أو ينعداها /٠١‏ من الطلبة والتي يقل عنها أو يقع دونها /١‏ 
منهم إذا كان. الترتيب المستخدم تنازليا . 

فالتوريع هنا يقسم إلى ٠‏ مستوى أو ٠١١‏ فلة ثم نسب درجة الفرد إلى أحد 
هذه المستويات أو تلك الفئات. فنحن عندما نرتب درجات الأفراد ترتيبا تنازلياً أو 
تصاعدياً يمكن تحديد الوضع النسبي للفرد. أي وضع الفرد بالنسبة لزملائه في 
المجموعة. وبعد تحويل درجات الأفراد | إلى رتب 8815 يمكن تحويل هذه الرتب 
إلى نسبة مثوية» فإذر كان لدينا ٠ه‏ شخصاًء وكان لدينا شخص حصل على درجة 
أفضل من 4١‏ شخصاً منهم؛ فمعنى ذلك أن هناك 4 أشخاص حصلوا على درجات 
أقل منه. ومعنى ذلك أنه يقع في المثين ال .8١‏ 

زيمكن بان النرية الميقية لهذا الشكمن عاق هذا العو 

الدرجة الميئية - الات ا ثم 

ومعنى ذلك أنه حصل ط درجات أعلى من /8١‏ من المجموعة التي ينتمي 
إليها . 7٠١‏ حصلوا على درجات أقل منه. 

رطق لهذا التقفسيم فإن الشخص الذي يقع في قط الميافة تعافا هو الذي 
يحصل على المثين الحُمسين» أي أن درجته تساوي درجة الوسيط مدافءل3. لأن 
الوسيط هو النقطة أو القيمة التي ينقسم عندها توزيع الدرجات إلى نصفهين متساويين. 

وبالمثل يمكن التفكير في معايير إحصائية أخرى مثل الإرباعي 16:ةنا0 وهو 
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التقسيم الذي يقسم توزيع الدرجات إلى أربعة أجزاء أو مستويات أو فثاث» ومعنى 

ذلك أننا نستطيع أن نحدّد موضع الفرد في الإرباعي الأول أو لاني أو الشالث أو 

الرابع . فالشخص الذي نقم درجته 9 الورباعي الأول معنى ذلك أنه حصل على 

درجة أفضل من ثلاثة 75 المجموعة أو أفضل من /1١0‏ منهم . وبالمثل الإعشاري 

أي التقسيم الذي يقسم توزيع الدرجات إلى عشر فئات أو مستويات 2615 . 
ولتحديد موضع المئين من الدرجات يمكن استخدام القاعدة الآنية: 

المئين (عدد الحالات + )١‏ 


رئبة أو موضع المئين > 5 
وبالمئل يمكن تحديد موضع الإرباعي الأول - 
الارباعي الأول - عدد ع ١‏ 
عدد الحالات + ١‏ 
الارباعي الثائي يي وهي نفس رتبة الوسيط 


فإذا كان لدينا سلسلة من الدرجات التي يبلغ عددها 49 درجة مستمدة من آداء 
: طالباً في امتحانٍ ما وأردنا أن نعرف النقطة التي يقع عندها .المئين العاشر في هله 
الدرجات فإننا نحسب موضعه أو رثبه على النحو الآتي : 
المئين (عدد الحالات + )١‏ 
27 
٠١‏ (ة؛ + )١‏ اهم 00 
١ 0‏ ل 22000 


موضع المثين - 


رين 

إذن المثين العاشر يقع عند حامس رقم من الأرقام ال ة:. فالشخص الذي 
حصل على هذه الدرجة الخامسة في الترئيب يقع مركزه بالنسبة للجماعة في العشرة 
الأوائل أي أن هناك 4١‏ حصلوا على درجات أقلّ من درجته. 

والوسيط 7160155 هو النقطة التي تنقسم عندها المجموعة إلى 00 
أما الإرباعي( (') عاوناو فهو عبارة عن نقطة تنقسم عندها المجموغة إلى أقسام 


)01( 171 1010 قأعة! .ل .1/1 لإعمم110 
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متساوية عددها أربعة» فالإرباعيات نقاط تنقسم عندها المجموعة إلى أربعة أقسام 
متساوية فالإرباعي الأول عبارة عن نقطة تقع عند ربع المجموعة ويعرف بالورباعي 
الأدنى أما الإرباعي الأعلى أو الإرباعي الثالث فإنه يقع عند النقطة التى يوجد عندها 
ثلاثة أرباع المجموعة أو 0م منها, 

ومن المعابير الأخرى كما قلنا الإعشاريات :هاء»2 وهي النقاط التي تقسم 
المجموعة إلى عشرة أجزاء أو أقسام متساوية أما الميئنيات 56:0«00168 فهي النقاط 
التي تنقسم عندها المجموعة إلى ٠١١‏ قسم متساوي , 


فتحديد المثيسن الذي يقع فيه الفرد معناه تحديد علد الأفراد الذين خصنوا علي 
درجات أعلى منه والذين 0 أفل منه. فالشخصٍ الذي تة نفع درجئه 
في المئين الخمسين معنى ذلك أنه يقع في وسط المجموعة تماماً"), 


ولمعرفة المثين الذي تفع فيه درجة الفرد يجب أ ن ترتب درجات أفراد المجموعة 
التي ينتمي إليها ا تار اوتساهداء وبعد معرفة رتبة هذا الفرد أو مركزه تحوّل 
هذه الرئبة إلى نسبة مئوية. 

أما في حالة تفسير درجات الأفراد الذين تطبق عليهم اختباراً ما فما عليك إل أن 
تقارن درجة الفرد بالدرجات والميئنيات المعطاة في معايبر الاحتبار, 


والجدول الآتي يوضح فكرة استخدام الميثنيات في تفسير درجات الأفراد وهو 
مقتبس من معايير اختبار بل 861 في التكيف ذلك الاختبار الذي يقيس ستة عوامل 
من عوامل الشخصية هي التكيّف الأسري., التكيّف الصحي. الخضوع , الإنفعالية, 
العداوة» الذكورة, الألوثة. وسنجد في هذا المثال أن الدرجات مرثبة ترئيبا تنازلياًء 


وفي هذا الاختبار ارتفاع الدرجة معنأه سسوء التكيف وانحفاضها معناه 
حسن التكيف7) , 


وسنقنصر في هذا الجدرل على عامل واحد من العوامل السث التي يقيسها تار 
بل 86 وذلك لتوضيح فكرة تفسير الدرجات بالرجوع إلى الميئنات التي غالبا ما 
تلحق بالاختبارا ات. هذا العامل هو هو الخضوع 551766 01ر6 نا5 , 


)ع( 65 1151 58 01 01128 نرق ,8 وبر!1 
(1) لمعرفة تفاصيل هذا الاحتواء راجع كتاب المؤلف «علم النفس في الحياة المعاصرة». 
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وبلاحظ أن الدرجات الخام وُضعت هنا في شكل فثات من  75(‏ 8*) بدلا من 
الدرجات نفسها. أما تفسير الدرجات بالرجوع إلى هذا الجدول فلنفرض أن شخصاً 
ما حصل على الدرجة 70 في هذا الاختبار فما الذي تعنيه هذه الدرجة؟ 

بالرجوع إلى هذا الجدول نجد أن هذه الدرجة تضم صاحبها في المئين ال 47 
ومعنى ذلك أنه حصل على درجة أعلى من ؟47/ من المجموعة التي ينتمي إليها 
وبالتالي فإن درجته هذه أل من درجات 8 من مجموع زملائه. وحيث أننا نفهم من 
تعليمات الاختبار أن زيادة الدرجة معناها سوء التكيف, أي بعبارة أخرى كلما زادت 
درجة الفرد كلما زاد سوء تكيفه. فإن المعنى الإكلبنيكي لهذه الدرجة (5١؟)‏ أن 
صاحبها حالته أسوأ من 47/ من زملائه على حين أنه أحسن حالة من 8// فقط منهم . 
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وفي الغالب ما يتم تحويل الدرجات الخام 0 0ج[ إلى درجات ميئنية 
باستخدام الرسم البياني. وإليك المثال التالي والمطلوب منك تحويل الدرجات 
الخام إلى درجات مثيئية باستخدام الرسم البياني وهذه الدرجات مستمدة من تطبيق 
أحد الاختبارات السيكولوجية على عيئة من الأطفال الأمريكان. وإليك الدرجات 
الخام : 
لال 1# الا 44 الزاط ‏ الم ابم اوس 
م 750 5ل جه الام ابم" ابي 
500 10 1 اذخ" الوم اورم لبس 
55 730 حلا 1١8‏ 66 1 8 0 
4 6ك "ا ام 411 لط هم اع 
5" 5 درا 1 6 13 5" 4 
#١ 41‏ غم وما ورم الو عسو اوس 
0" ا إن 5 1 
ام او تس لين 
م 5١‏ ام100غ نغ 
15 امع سم اعم 
١‏ وأول خطوة هي تحويل هذه الدرجات إلى توزيع تكراري إهمعلاوه:85 
107 ومعنى ذلك عمل فئات لهذه الدرجات ووضع عدد تكرار هذه الدرجات 
في كل فئة» ولتحديد هذه الفئات يلزم أن نتعرف على أعلى درجة في هذه الدرجات 
وكذلك على أقلّ درجة أو أصغر درجة. وإذا نظرت إلى هذه الدرجات ومررت عليها 
فستجد أن أكبر درجة هي 04 وأن أصغر درجة هي /. ومعنى ذلك أنك في حاجة إلى 
تصميم جدول للتوزيع التكراري على شرط أن يشتمل على أعلى القِيّمِ (58) وعلى 
أصغر القِيّم (). 
؟ -.والآن أمامك تحديد سعة الفئة 1010» 5ود1© ويجب أن تكون هذه السعة 
موحدة في كل التوزيع . ويمكنك تحديدها عن طر بق إيجاد السدي '".طلق م800 أي 
الفرق بين أكبر اليم (04) وأصغر القِيْمِ (8) وهو يساوي > 6ه - م -5؛ وعلى 
ذلك تختار سعة الفثة المناسبة فلا ينبغي أن تكون سعة الفثة كبيرة جداً بحيث تقسم 
كل هذه الدرجات إلى فثتين أو ثلاث ولا ينبغي أن تكون صغيرة جد فتصبح هي هي 
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نفس الدرجات الخام أي 458 فئة. ولذلك سنختار في هذا المثال فئة سعتها ه ولكن 
يمكنك اختيار فئات أخرى إذا رغبت في ذلك ومعنى ذلك أنه سيكون لدينا عدد فئات 
تساوي - عدد الفئات: 

المدى المطلق 4:5 1 
تو ل نا 

الخطوة الثالثة أن توجد عدد القِيّم التي تقع في كل فئة. ويمكن استخدام 
الشرط لتدل كل شرطة على قيمة معيئة كما يمكنك عمل 4 شرط رأسيه والشرطة 
الخامسة أفقية حتى نجعلها حزم ([ | | | ) لبسهل عددها عليك بعد ذلك» وبذلك 
بمكن وضع الدرجات في صورة الجدول التكراري الآني : 


التكرار التجمعي 


؛ - الخطوة الرابعة هي إيجاد التكرار التجمعي التنازلي لإعمع نوع 219 ناسيك 
ونحصل عليه عن طريق جمع تكرار كل فئة إلى التكرار الموجود في الفئة السابقة 
عليها. ثم إضافة هذا المجموع إلى التكرار الموجود في الفئة التالية وهكذا حتى نهاية 
التوزيع . والآن لنبدأ من أسفل التوزيع فيكون التكرار التجمعي فيها بساوي ؟ + 
تكرار الفئة السابقة عليها أي ؟ + صفر - ؟ والتكرار التجمعي في الفئة التي تليها من 


١1/ 


أعلى - ؟ + صفر - ؟ لأن تكرار الفئة )١4 - ٠١(‏ يساوي صفراً. أما التككرار 
لذلك 5١١‏ 58 - (ه + )٠١‏ - 16 وهكذا والمفروض أن تحصل على مجموع 
اقيم في نهاية التوزيع » لأننا لم نفعل سوى جمع هذه القِيْم جمعاً تجمعياً أي ترحيل 
كل فئة وجمعها على مجموع الفئات السابقة عليهاء وعدد الحالات في هذا المثال 
هوهلا. 
وذلك بقسمة كل قيمة على عدد الحالات وضرب الناتج في .٠٠١‏ وعلى ذلك فنحن 
نحصل على نسبة التكرار التجمعي للفئة (0؟ ‏ 19؟) على هذا النحو, 
التكرار التجمعى“ا ٠١١‏ ماع ١٠٠١‏ 

نسسة التكرار التجمعى للفئةع- ل ا ا ل 1 
تر 2 عدد المحالالات 7 

1٠ -‏ تقريباً وعلى نسبة التكرار التجمعي لا على فئة (01- 04) 2 . 

التكرار التجمعي ا ٠٠١‏ ها »ا ٠٠١‏ 


3-5 حت ١١ا‏ 


000 غلد الحالات 20200 7 

1- المخطوة السادسة في هذه العملية هي أن ترسم رسماً بيانياً يمثّل فيه المحور 
الرأسي هذه السب المثوية للتكرارات التجمعية التي حصلت يت في الخطوة 
الخامسة, أما المحور الأفقي فيمثلٍ الدرجات الخام, ولا يملع أن تكون هله 
الدرجات الخام في شكل فثات أيضاً. ل ادك لع ل رلك 
الفئة . ومنتصف الفئة عبارة عن 

الحد الاعلى للفئة + الحد الأدنئ لهذه الفئة 
1 
وعلى ذلك تحصل على منتصف الأولى هكذا: 
1+هه 
1 
وعلى منتصف الفئة التالية لها: 
م6 + 4غ 
0 


ع وم 


ونضع هذه القيم لتمثيل الفئات على المحور الأفقي : 


1 
: 
: 


5 الدرجات الخام ٠‏ 5 


ضع لقط تمل الدرجاث الخام عند النقط التي تقابلها صن النسب المئوية 
للتجمعات 5-00 لم 000 هذه النقط وي على منحنى يمثل الدرجات الخام 

الخطوة الثامئة هي إيجاد الميئنات 165ا56:065 التي تقابل هذه الدرجات 
الخام , ع 55 5 2 اءدٌ هذا المنحنى 1ه وذلك عن طريق رسم خط رأسى مسستانيم 
فوق الدرجة الخام التي تريد أن تعرف المئين المقابل لها وعندما يلتقي هذا الخط 
التجمعية؛ ونقطة التقاء هذا المستقيم بالمحور الرأسي هي عبارة عن المئين المقابل 
للدرجة الخام قمع أل /الناوةء عالأدعءرم 766 وعندما ترسم هلأ الرسم سوف تتمكن من 
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إيجاد الميئنيات المقابلة لجميع الدرجات الخام؛ فستجد مثلاً أن الدرجة الخام 4٠‏ 
تقابل المئين ال 7/4 . 
0 التي عليك أن تضعها في 


هذه هي طريقة إيجاد الميئنيات, وبعد ذلك إذا طق الاختبار أ يي باحث 0 
عليه إلا أن يحصل على درجة الفرد الذي طبقه عليه ويقارنها بالدرجات الخام هنا 
د المئين المقابل لها وبعطيه ذلك فكرة دعن مركز المفحوص بالنسبة لجماعة 

التقنين (هنا عبارة عن دلا طالب أمريكيا: 
طريقة تحويل الدرجات إلى درجات معيارية 
85 51800810 
أما طريقة تحويل الدرجات الخام إلى درجات معيارية فيمكن شرحها باستخدام 
نفس الدرجات التي استخدمت في إيجاد المئينات سالفة الذكر. 
والمعروف أن متوسط درجات أي مجموعة هو عبارة عن المتوسط الحسابى 


و" 


والذي نحصل عليه عن طريق جمع الْقِيّمِ الموجودة وقسمة هذا المجموع على عدد 
الحالات. أما الانحراف المعياري 0460180105 8:2002:4 فهو مقياس إحصائي لقياس 
درجة نشتت الدرجات 265مهة: 2ه 880:م5, ويلاحظ أن المتوسط الحسابى لمجوعتين 
من التلاميذ قد يتفق» بمعنى أنهما قد يحصلان على قيمة واحدة في هذا المتوسط» 
ولكن تختلف كل مجموعة عن الأخرى في مدى تشتت الدرجات؛ أي في مدى ما 
يوجد بينها من فروق فردية. فقد تكون المجموعة الأولى تحتوي على حالات ممتازة 
جدا وحالات أخرى ضعيفة جداء بينما قد يكون أفراد المجموعة الأخرى متشابهين 
ومتقاربين ومتجانسين في درجانهم أي في مستوى قدرتهم التي تقيسها. فقل نيجد 
بعض أفراد المجموعة الأولى بحصلون على الدرجة النهائية 0٠‏ مث بيلما يوجد 
ل آخرون يحصلون على صفر ومعنى ذلك أن المدى 00 المجموعة 
أي مدى الفروق الفردية واسع جداً وهو يساوي - أكبر قيمة - أصضر قيمة أي 
٠٠١ - ٠ - ٠‏ والانحراف المعياري ما هو إلا متوسط انحرافات الدرجات عن 
المتوسط. ومعنى ذلك أننا في حسابه نحتاج إلى معرفة كم ينحرف كل فرد من أفراد 
العينة عن متوسطها. ولأسباب رياضية فإن الانحراف المعياري نحصل عليه من 
الجذر التربيعي 04 5011378 لمتوسط مربعات لدت عن ذلك المتوسط. 
فالانحراف المعياري 06812005 8300350 يوضح لنا كم من الانحرافات أو 
التشتتات توجد داخل المجموعة. ولذلك فإن مربع ةن الانحراف المعياري عبارة 
عن مقدار التباين 206هذ:ه؟ الموجود بين العينة أو المجموعة. ومقدار بعد درجة الفرد 
أو قربها من المتوسط, هذا المقدار يحسب بوحدات تسمى وحدات الانحراف 
المعياري؛ وهي وحدات متساوية فعلى 000 إن درجة محمد مثلاً 
تضعه على بعد + ١‏ انحرافات معيارية فوق المتوسط. وأن علياً يقع دون هذا 
المتوسط أو يقل عنه بمقدار - ؟ وحدة من وحدات الانحراف المعياري؛ لأن 
الانحراف المعياري يقسم قاعدة التوزيع إلى وحدات من وحدات الانحراف 
المعياري وهى وحدات متساوية. وتبدأ هذه الوحداث من نقطة الصفر عند المتوسط 
نفسه ثم تندرج من الصفر بالإيجاب في أحد طرفي فاعدة المقياس وبالسلب في 
الطرف الآخر. 


وحدات الانحراف المعياري السالبة والموجبة. 

وإليك الخطوات المتضمنة' في حساب المتوسط الحسابي والالحراف المعياري 
والدرجة المعيارية ع 8 وما عليك إلا أن تتبعها خطوة خطوة : 

١‏ أوجد عدد القِيم المعطاة في المثال السابق وستجد أنها ٠/0‏ قيمة أي أن عدد 
الحالات التي طق عليها الاختبار تساوي 0 حالة (ن) . 

؟ ‏ ابحث فى هذه الدرجات عن أكبر قيمة أو أكبر درجة وعن أصغر قيمة وشتجد 
أنها على الترتيب 04 و6. 

اوجد الفرق بين أكبر قيمة وأصغر قيمة وهذا الفرق يسمى المدى المطلق 
وهو هنا عبارة عن < 28-6014 5غ. 


1 - قسّم هذا الفرق على سعة الفئة لكي تحدّد عدد الفئات في التوزيع التكراري 
المطلوب ويمكن أن تكون سعة الفئة في هذا المئال أيضاً ه وبذلك يكون لدينا فئات 
قدرها لد - 4 تقزيياً. 


ه هذه الفئات يجب أن تكون سعتها موحدة أي أن ال ه تكون في جميع 
الفئات. 


5- اوجد عدد القيم الموجودة في كل فئة ويسمى هذا «التكرار) إ0معناوع,5 أي 
عدد الأفراد الذين حصلوا على درجات تقع في ذ فئة واحدة . ٠‏ وبجمع هذه التكرارات 
تحصل على عدد الحالات الكلية المستخدمة في التجربة (0/ حالة), 


1 بعد إيجاد التكرارات (ك) الموجودة في كل فئة. بعد ذلك تخير أي فئة 
1ه[ والتهذها التكون- الفئة الوستطية .ولكن. رسعصدين. أن تكون” هذه الفلة فريقة 
من متوسط الدرجات وتحدد ذلك بمجرد 'المظلر. فإذا تأمانا فى الدرجات الموجودة 
عندنا لوجدنا أن هذا المتوسط يحتمل أن بقع بين ,7١‏ 1 وعلى ذلك نختار 
الفئة ال١ "0‏ 4”) لتكون الفئة الوسيطية أم المتوسطة أي التى نفترض أن 
المتوسط الحقيقي سوف يقع عندها. عند هذه الفئة نضع الانحراف الفرضي أي 
انحراف القيم عن المتوسط الفرضي. وحيث أننا اتترضنا أن هذه الفئة هي 
المتوسط فيكون إذن إنحرافها عن المتوسط يساوي صفرا ولذلك نضع أمامها في 
خانة الانحراف قرا ثم نضيف افوا صشيها الا (أثد في الفئات التي تعلو هذا 


5 


المتوسطى راخدا 55 بالسلب فى الفا بى الني تقل عن ذلك المتوسط , 
فنحصل بذلك على الانحرافات الفرضية الموضحة في العمود النالث 


٠١-114 

ة-ه 0 - م6 - ١١‏ بان 

اس هيم | إبم | بج« 000 
/- اضرب هذا الانحراف في التكرار المقابل له لتحصل على قِيِم العمود 

الرابع» الانحراف * التكرار (ح “ ك). 

4 - اضرب الناتج من الخطوة الثامئة “ا الانحراف لتحصل على (ح' * ك) ونحن 
نحصل على ح" لأننا ضربناها في بعضها. أي نحصل على مربع الانحرافات في 
التكرارات . 

-٠١‏ أوجد مجموع عدد الحالات (ك). وحاصل جمع (ك “اح) ثم حاصل 
جمع ح' ا ك لتحصل على المجموع في كل عمود(مج). 

بالنسبة لحاصل جمع العمود ح << ك فإننا نحصل بالجمع الجبري وهو في هذا 
المثال - + /ا” - 44 - +18 وفي الجمع الجبري تأخذ إشارات القِيم في الاعتبار 
أي إشارات السلب والإيجاب. 


وبعد ذلك نحصل على المتوسط الفرضي عن طريق قسمة حاصل جمع ح” ك 
على عدد الحالات (ك). 


ما 


0 ثم 2 5 112 
المتوسط الفرضي 5 7 


كلق نعم عن الرسظا الحقيقي بجمع منتصف الفئة التي اخترناها لتكون 


المتوسط الفرضي زائد المتوسط الفرضي مضروبا في سعة الفئة. 


فإذا رمزنا للمتوسط الفرضي بالرمز 00 
وللمتوسط الحقيقي بالرمز م 
ولمنتصف هذه الفئة الوسيطية بالرمز س 
ولسعة الفئة بالرمر ص 


فإننا نحصل على المتوسط الحقيقي م, - س + ص (10). 
فيساري ع 9" + ه(5؟ ,0 - ١5,؟7,‏ 
الأدنى وقسمة الناتح على ؟ وهو في هله الحالة يساوي : 


وم 
0 


وهكذا بعد إيجاد المتوسط الحقبقى وهر ١؟,؟"‏ يمكن إيجاد الانحراف 


دلظفدا 


المعياري باستخدام المعادلة الآتبة: 


مج (ح" < ك) - ك* م" 


الانحراف المعياري ع > سعة الفئة 
0 ا ك - ١‏ 


)5,78 (ولاكا‎ - 19 ١ 
210 م‎ 0 - 
١ - ولا‎ 3 


,]ع كلاوه,١‏ 


أ -14١‏ رهلاكا لامء,ع 
ع 2ه مدي ص يه بتي 
7 
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١‏ ١54-ا"رع‏ أ رمم" 
8-8 مح 7 5 0 عسبحل ختت ب 
372 7 


ع همه كرأ تدر" 2 وك كاراء 

ويمكن إيجاد الجذر التربيعي للقيمة 7,85 من جداول الجذر التربيعى وهو 
5 وبذلك يصبح الانحراف المعياري : 

اع © 9< كذر١ا‏ ع ١8ر1‏ 

وهكذا نحصل على الانحراف المعياري لهذا التوزيع التكراري وهو 4,8١6‏ ولقد 
حصلنا على المتوسط الحسابي لهذه المجموعة وهو 7١‏ ,"23088. 

والآن أصبح من السهل عليك حساب الدرجة المعيارية المقابلة لأي درجة خام 
وذلك بإستخدام المعادلة التالية والسابق الإشارة إليها: 
الدرحجة الخام - المتوسط 
وعلى ذلك فالدرجة المعيارية للدرجة الخام 66 تساوي : 


الدرجة المعيارية - 


رف 14 

ا ا 0 الى 0 
125 29 

ل رون وم 
ا/ة 258 

وبالمثل يمكن الحصول على درجة معيارية أخرى تسمى الدرجة التائية 5" وذلك 
بضرب الدرجة المعيارية “ا ٠١‏ وإضافة 5٠‏ وذلك للتخلّص من القِيّم السالبة. 

فالدرجة المعيارية للدرجة ٠٠‏ كما قلنا تساوي /ا,١‏ وبذلك تصبح الدرجة : 


يا 


)١(‏ يمكلك عمل مراقبة على العمليات الحسابية عن طريق حساب المتوسط من الدرجات نفسها وذلك بجمعها 
وقسمة مجموعها على عددها وهو 0/!, 


التائةُ - ٠م‏ + : 
١ +1‏ (لار١)غ‏ 11. 
والدرجة التائية للدرجة ١6‏ تصبم > 50 + ٠١‏ (-3,) * ؟4. والفرق بين الدرجة 
المعيارية والدرجة التائية أن الدرجة المعبارية تنسب الانحراف المعياري الذي له 
توزيع متوسطه يساوي صفر ووحداته تساوي واحد صحيح . أما الدرجة التائية فلها 
توزيع متوسطه ,0 وكل الحراف معيارق وحدته تساوي ٠‏ فقط. 


على كل حال من المعايير المستخدمة أيضاً البروفيل النفسي 8:0816 وهو عبارة 
عن رسم توضيخي يمثل فيه متوسط جمبع القدرات أو السمات التى يقيسها الاختيار 
ويرسم الفرد عليه بعد تحويلها إلى درجات مثينية يمكن معرفة السمات التي يتفؤقا . 
فيها وئلك الني تقل عن المتوسط كما يمكن معرفة مدى التناقس في شخصيته وأوجه 
التفوق وأرجه الضعف أو أوجه السواء والشذوذ أو النواحي الإيجابية والسلبية عنده. 


ذفي إختبار استعداد التمييز يمكن رسم البروفيل الآني : 
الهحاء الكتابية الميكائيكية المكائية التجريد العددية القدرة اللقظية 
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'ثم توضع درجة الفرد على كل من الاختبارات الجزئية الموضحة مثل القدرة 
العددية واللفظية والميكانيكية وتحدد مركزه برسم يمر بالمتوسط أي بالمئين الم ,6©٠‏ 
وهناك أيضاً معيار نسبة الذكاء والعمر, العقلي. ونحصل على نسبة الذكاء 


ب العبر اعقاو د هو والبجيه دا تهترب ال انيد العدر المقلي على اندر 
العمر الزمني 


الزمنى “ ٠٠١‏ هو التخلص من الكسور. فإذا طبُقنا اختباراً ما على طفل معيّن وكان 
عمره الزمني ٠١‏ سنوات وحصل على عمر عقلي ؟١‏ سلة كانت نسبة ذكائه كالاتي : 
اذا 7< لل( 


عفنا 
1 


أ ومعنى ذلك أن هذا الطفل يتفوق في الذكاء. أما إذا كان العمر العقلي يساوي 
18 العمر الزمني فإن معنى ذلك أن الطفل متوسط الذكاء. وتصبح نسبة ذكائه إذن 


تساوي .٠١١‏ فإذا كان عمره الزمني عشر سئوات وعمره العقلي أيضاً عشر سئوات 
كانت نسبة ذكائه كالآتى : 


العمر العة ١‏ 
نسبة الذكاء - اعثر العااي 


>“ ١١١ل‏ ده 


العمر الزمني ٠‏ 


١١٠١ 2 ٠١١ “ا‎ 


عمتطصمت 111 برط لماع اومن 


التقسيم الذي - توزيع الدرجات إلى أربعة أجزاء أو مستويات أو فئات» ومعنى 

ذلك أننا نستطيع أن نحدّد موضع الفرد في الإرباعي الأول أو الثاني أو الشالث أو 

الرابع . فالشخص الذي تقع درجته في الإرباعي الأول معنى ذلك أنه حصل على 

درجة أفضل من ثلاثة أرباع المجموعة أو أفضل من 15/ منهم . وبالمثل الإعشاري 

أي التقسيم الذي يقسم توزيع الدرجات إلى عشر فئات أو مستويات 5عا26. 
ولتحديد موضع المثين من الدرجات يمكن استخدام القاعدة الآتبة: 

المئين إعدد الحالات + )١‏ 


رنبة أو موضع المئين - 7 
وبالمثل يمكن تحديد موضع الإرباعي الأول - 
الارباعي الأول - عدد 0 ١+‏ 
عدد الحالات + ١‏ 
الارباعي الثاني - ملس وهي نفس رتبة الوسيط 


1 

فإذا كان لدينا سلسلة من الدرجات التي يبلغ عددها 14 درجة مستمدة من آداء 
4 طالباً في امتحانٍ ما وأردنا أن نعرف النفطة التي يقع عندها المثين العاشر في هذه 
الدرجات فإنئنا نحسب موضعه أو رثبه على النحو الأتي : 

ال المئين - اع (١‏ 

٠‏ (ة:غ+١)‏ 1 (00) مين 
رسي ل ات 1 527 

الرتبة > ه, 

إذن المثين العاشر يقع عند خامس رقم من الأرقام ال 44. فالشخص الذي 
حصل 7 هذه الدرجة الخامسة في الترتيب يقع مركزه بالنسبة للجماعة في العشرة 
الأوائل أي أن هناك /4٠‏ حصلوا على درجات أقل من درجته. 

لوليا هو النقطة التي تنقسم عندها المجموعة إلى نصفين متساويين» 
أما الإرباعي 2١7‏ هاثاتةناج فهو عبارة عن نقسطة تنقسم عندها المجموعة إلى أقسام 


310 5نا 1 م2 23015 .[ .84 لإعنرم‎ 01١ 


ركل 


منساوية عددها أربعة, فالارباعيات نقاط تنقسم عندها المجموعة إلى أربعة أقسام 
منساوية فالإرباعي الأول عبارة عن نقطة تقع عند ربع المجموعة ويعرف بالورباعي 
الأدنى أما الإرباعي الأعلى أر الإرباعي الثالث فإنه يقع عند النقطة التي يوجد عندها 
ثلاثة أرباع المجموعة أو 10/ منها, 

ومن المعايير الأخرى كما قلنا الإعشاريات 2615 وهي النقاط التي تقسم 
المجمرعة إلى عشرة أجزاء أو أقسام متساوية أما الميثنيات 26:60:15 فهي النقاط 
التي ننقسم عندها المجموعة إلى ٠١٠١‏ قسم متساوي . 

نتحديد المثين الذي يقع فيه الفرد معناه تحديد عدد الأفراد الذين حصلوا على 
درجات أعلى منه والذين حصلوا على درجات أقل منه ٠‏ فالشخص الذي تقع درجته 

في المئين الخمسين معنى ذلك أنه يقع في رسظ اللمتهرفة مامالا 

ولمعرفة المئين الذي تقع فيه درجة الفرد يجب أن ترتب درجات أفراد المجموعة 
التي ينتمي | إليها ا تنازلياً أو تصاعدياً؛ وبعد معرفة رتبة هذا الفرد أو مركره تحول 
هذه الرتبة إلى نسبة مئوية. 

أما في حالة تفسير:درجات الأفراد الذين تطبق عليهم اختباراً ما فما عليك إلا أن 
تقارن درجة الفره بالدرجات والميثنيات المعطاة في معايير الاختبار. 


والجدول الآني يوضّح فكرة استخدام الميثنيات في تفسير درجات الأفراد وهو 
مقتبس من معايير اختبار بل 81 في التكيّف ذلك الاختبار الذي يقيس ستة عوامل 
من عوامل الشخصية هي التكيف الأسري» التكيف الصحي » الخضوع» الإنفعالية. 
العداوة, الذكورة, الأنوثئة. وسنجد في هذا المثال أن الدرجات مرتبة ترثيياً ناريا 
وفي هذا الاختبار ارتفاع الدرجة معناه سوء التكيف والحفاضها معناه 
10 


بل ااءظ وذلك لتوضيح فكرة تفسير الدرجات الرجوة 0 الميئنات الني غالبا م 
تلحق بالاختبارات . هذا العامل هو الخضوع لزع لال55 1211 50 , 


لق 11 01 010116 الث , .5 ذلاة11 
(1) لمعرفة تفاصيل هذا الاحتواء راجع كناب المؤلف «علم النفس في الحباة المعاصرة» . 
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ويلاحظ أن الدرجات الخام وُضعت هنا في شكل فئات من  71(‏ 97) بدلا من 
الدرجات نفسها. أما تفسير الدرجات بالرجوع إلى هذا الجدول فلنفرض أن شخصاً 
ما حصل على الدرجة 55 في هذا الاختبار فما الذي تعنيه هذه الدرجة؟ 

بالرجوع إلى هذا الجدول نجد أن هذه الدرجة تضع صاحبها في المئين ال 47 
ومعنى ذلك أنه حصل على درجة أعلى من ؟47/ من المجموعة التي ينتمي إليها 
وبالتالي فإن درجته هذه أقلَّ من درجات 8/ من مجموع زملائه. وحيث أننا نفهم من 
تعليمات الاختبار أن زيادة الدرجة معناها سوء التكيّف, أي بعبارة أخرى كلما زادت 
درجة الفرد كلما زاد سوء تكيفه. فإن المعنى الإكلينيكي لوذه الدرجة )١5(‏ أن 
صاحبها حالته أسوأ من 47/ من زملائه على حين أنه أحسن حالة من 8,/ فقط منهم , 


ل 


وفي الغالب ف يتم تحويل الدرجات الخام ا إلى درجات ميئنية 

باستخدام الرسم البياني. وإليك المثال التالي والمطلوب منك تحويل الدرجات 
الخام إلى درجات مثينية باستخدام الرسم البياني وهذه الدرجات مستمدة من تطبيقن 
أحد الاختبارات السيكولوجية على عينة من الأطفال الأمريكان. وإليك الدرجات 
الخام : 

لال 1# الا 440 الا ال 550 الم 

مم مم الم ل الحم الع ”م ؟ 

د اد ل 005 اد شل اي ااا 

5" كلاد كنا 18 06 7 58 60 

ا ا اك اا ل 1 الا طم 0غ 

١‏ ١خ"‏ ا" كه ؟ 5 الم 

١‏ ال" غم وم العم المع اعم هنم 

لود ل الل لل 0 

١لا‏ اعد الل اسم اوم 

4 4١ م‎ 5١ م‎ 

اد د رض رن 


-١‏ وأول خطوة هي تحويل هذه الدرجات إلى توزيع تكراري (تعساوم 
:)15 ومعنى ذلك عمل فئات لهذه الدرجات ووضع عدد تكرار هذه الدرجات 
في كل فئةُ) ولتحديد هذه الفئات يلزم أن نتعرف على أعلى درجة في هذه الدرجات 
وكذلك على أفل درجة أوأ صغر درجة. وإذا نظرت إلى هذه الدرجات ومررت عليها 
فستجد أن أكبر درجة هي 41 وأن أصغر درجة هي /. ومعنى ذلك أنك في حاجة إلى 
تصميم جدول للتوزيع التكراري على شرط أن يشتمل على أعلى القِيّمِ (58) وعلى 
أصغر القِيّم (8). 

؟ - والآن أمامك تحديد سعة الفئة ٠1010‏ 1355© ويجب أن تكون هذه السعة 
موحدة في كل التوزيع . ويمكتك تحديدها عن طريق إيجاد المدي. "مطل 8:00 أي 
الفرق بين أكبر القِيّم (54) وأصغر القِيّم (4) وهو يساوي - 4ه - م - 5؛ وعلى . 
ذلك تختار سعة الفثة المناسبة فلا ينبغي أن تكون سعة الفئة كبيرة جد بحيث تقسم 
كل هذه الدرجات إلى فثتين أر ثلاثة ولا ينبغي أن تكون صغيرة جبدأ فتصبح هي هي 
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نفس الدرجات الخام أي 5 فئة. ولذلك سنختار في هذا المثال فئة سعتها ه ولكن 
يمكنك الحتيار فئات أخخرى إذا رغبت في ذلك ومعنى ذلك أنه سيكون لدينا عدد فئات 
تساوي - عدد الفئات : 
3 - تف سا 
سعة الفئة 3 1 تقري 

اللخطوة الثالئة أن توجد عدد القِيم التي تقع في كل فئة. ويمكن استخدام 
الشرط لتدل كل شرطة على قيمة معينة كما يمكنك عمل 4 شرط رأسيه والشرطة 
الخامسة أفقية حتى نجعلها حزم ( | | |) لبسهل عددها عليك بعد ذلك» وبذلك 
يمكن وضع الدرجات في صورة الجدول التكراري الآنن؛ 


التكرار التكرار التجمعي 


؛ ‏ الخطوة الرابعة هي إيجاد التكرار التجمعي التنازلي لإعدع دوعر عالمةأناسنت 
ونحصل عليه عن طريق جمع تكرار كل فئة إلى التكرار الموجود في الفئة السابقة 
عليها. ثم إضافة هذا المجموع إلى التكرار الموجود في الفئة التالية وهكذا حتى نهاية 
التوزيع. والآن لنبدأ من أسفل التوزيع فيكون التكرار التجمعي فيها يساوي ؟ + 
تكرار الفئة السابقة عليها أي ؟ + صفر - ؟ والتكرار التجمعي في الفئة التي تليها من 


١1/ 


أعلى > ؟ + صفر - ؟ لأن تكرار الفعة 1١‏ - 15) يساوي صفراً. أما التكرار 
التجمعي للفئة التي تعلوها أي )١19 -١5(‏ فيساوي ؟ +" - ه, وتكرار الفئة التالية 
ل ا ل 
الي في نهاب التوزيع؛ لأثنا لم نفعل سوى جمع هذه القِيّم جمعا تجمعيا أي ترحيل 
كل فثة وجمعها على مجموع الفئات السابقة عليها» وعدد الحالات في هذا المثال 
هوولا. 1 
الخطوة الخامسة هي تحويل قِيم التوزيع التجمعي التكراري إلى نسب مئوية 
وذلك بقسمة كل فيمة على عدد الحالات وضرب الناتج في .٠١١‏ وعلى ذلك فنحن 
نحصل على نسبة التكرار التجمعي للفثة (0؟ - 4؟) على هذا النحو, 
التكرار التجمعىلا ٠٠١ <0 ٠٠١‏ 


سي داعسو > 552 7222 
- 1 تقريباً وعلى نسبة التكرار التجمعي لا على فئة -0١(‏ 04) - 
التكرار التجمعى ا ٠١١‏ ما ءا ٠٠١‏ 

علد الجالارت ١‏ 7 دان 


-١‏ الخطوة السادسة في هذه العملية هي أن ترسم رسماً بيائياً يمل فيه المحور 
الرأسي هذه النسب المشوية للتكرارات التجمعية التي حصلت عدن في الخطوة 
الخامسة؛ أما المحور الأفقي فيمشلٍ الدرجات الخام» ولا يمنع أن تكون هذه 
الدرجات الخام في شكل فثات أيضا . اا ف ل ا 
الفئة . ومنتصف الفئة عبارة عن : 

الحد الأعلى للفئة + الحد الأدنى لهذه الفئة 
؟ 
وعلى ذلك تحصل على منتصف الأولى هكذا: 
ل - 605 
١‏ 
وعلى منتصف الفئة التالية لها: 
6 + 4غ 
1 


54/ 


ونضع هذه القيم لتمثيل الفئات على المحور الأفقي : 


1 
3 


0 الدرجات الخام ٠١‏ 0 


'- ضع نقط تمثّل الدرجات الخام عند النقط التي تقابلها من النسب المثوية 
للتجمعات التكرارية» ثم وصل هذه النقط فتحصل على منحنى سل الدرجات الخام 
ومقابلاتها من النسب المئوية للتجمعات التكرارية. 
السخطوة الثامئة هى إيجاد الميئنات ووالادعه:26 التى تقابل هذه الات 
الخامء عد طر بق قاعة هذا المنحبى 0 وذلك غن طريق رسم خط رأسي مستقيم 
فوق الدرجة الخام التي تريد أن تعرف المئين المقابل لها وعندما يلتقي هذا الخط 
بالمنحنىئ وصل نقطة الإلتقاء هذه بخط مستقيم آخر إلى محور نسب التكرارات 
التجمعية» ونقطة التقاء هذا المستقيم بالمحور الرأسي هي عبارة عن المثين المقابل 
للدرجة الخام 1ع اأناوة 7016م 756" وعندما ترسم هذا الرسم سوف تتمكن من 
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إيجاد الميئنيات المقابلة لجميع الدرجات الخام, فستجد مثلا أن الدرجة الخام ٠‏ 
تقايل المئين ال 4/. 
وإذا أكملت العملية فستحصل على الميئنات الآتية التي عليك أن تضعها في 


جدول كالجدول الآني : 
م 0 


هذه هي طريقة إيجاد الميئنيات, وبعد ذلك إذا طبّق الاختبار أي باحث آنخر فما 
عليه إلا أن بحصل على درجة الفرد الذي طبّقه عليه ويقارنها بالدرجات الخام هنا 
ويوحد المثين المقابل لها ويعطيه ذلك فكرة عن مركر المفحوص بالنسية لجماعة 
التقنين (هنا عبارة عن 5 طالباً أمريكياً) . 

طريقة تحويل الدرجات إلى درجات معيارية 
5 5131030 

أما طريقة تحويل الدرجات الخام إلى درجات معيارية فيمكن شرحها باستخدام 
نفس الدرجات التي استخدمت في إيجاد المثينات سالفة الذكر. 

والمعروف أن متوسط درجات أي مجموعة هو عبارة عن المتوسط الحسابى 


"0 


والذي تحصل عليه عن طريق جمع القيم الموجودة وقسمة هذا المجموع على عدد 
الحالات. أما الانحراف المعياري 01 5107000 فهو مقياس إحصائي لقياس 
درحة تشتت الدرجات 265مء؟ :ه 680:م5. ويلاحظ أن المتوسط الحسابي لمجوعتين 
من التلاميذ قد يتفق» بمعنى أنهما قد يحصلان على قيمة واحدة في هذا المتوسطى 
ولكن تمختلف كل مجموعة عن الأخرى في مدى تشتت الدرجات, أي في مدى ما 
يوجد بينها من فروق فردية. فقد تكون المجموعة الأولى نحتوي على حالات ممتازة 
جدا وحالات أخرى ضعيفة جداء بينما قد يكون أفراد المجموعة الأخرى متشا 
حر شَِ حر بين 
ومتقاربين ومتجانلسين في درجاتهم أي في مستوى قدرتهم التي نفيسها. فقد نجل 
بعض أفراد المجموعة الأولى يحصلون على الدرجة النهائية ٠٠١‏ مثال بيلما يوجد 
أفراد آخرون يحصلون على صفر ومعنى ذلك أن المدى المطلق في هذه المجموعة 
أي مدى الفروق الفردية واسع جد وهو يساوي > أكبر قبمة - أصغر قيمة أي 
لل اه ٠٠١‏ والالحراف المعياري م هو إلا متوسط انحرافات الدرجات عن 
المتوسط. ومعنى ذلك أننا في حسابه نحتاج إلى معرفة كم ينحرف كل فرد من أفراد 
العينة عن متوسطها. ولأسباب رياضية فإن الانحراف المعياري نحصل عليه من 
الجذر التربيعي :500 5003:6 لمتوسط مربعات الانحرافات عن ذلك المتوسط. 
فالانحراف المعياري 06712655 51300870 بوضح لنا كم من الانحرافات أو 
التشتنات توجد داحل المجموعة. ولذلك فإن مربع 6:هد؟5 الانحراف المعياري عبارة 
عن مقدار التباين 82566 الموجود بين العيئة أو المجموعة. ومقدار بعد درجة الفرد 
أو قربها من المتوسط. هذا المقدار يحسب بوحدات تسمى وحدات الانحراف 
لمعباري. وهي وحدات متساوية ؛ فعلى ذلك تستطيع أن تقول | إن درجة محمد مثلا 
تضعه على بعل + ؟ الحرافات معيارية فوق المتوسط. وأن علياً يقع دون هذا 
لمتوسط أو بقل عنذه بمقدار -»” وحلة من وحدات الانحراف المعياري» لأن 
لانحراف المعياري يقسم قاعدة التوزيع إلى وحدات من وحدات الانحراف 
لمعياري وهي وحدات متساوية. وتبدأ هذه الوحدات من نقطة الصفر عند المتوسط 
لفسيه ثم تتدرج من الصفر بالاإيجاب في أحد طرفي قاعدة المقياس وبالسلب في 
الطرف الآخر. 


م + ؟ + ١ - ١‏ -؟ حي 


وإليك الخطوات المتضمنة في حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
والدرجة المعيارية شرحاً تفصيلياً وما عليك إل أن تتبعها خطرة خخطوة: 

١‏ - أوجد علد القِيّم المعطاة في المثال السابق وستجد أنها ٠/0‏ قيمة أي أن عدد 
الحالات التى طبّْق عليها الاختبار تساوي 75 حالة (ن). 

؟ - ابحث في هذه الدرجات عن أكبر قيمة أو أكبر درجة وعن أصغر قيمة وستجد 
أنها على الترتيب 24 و8. 

'"' - اوجد الفرق بين أكبر قيمة وأصغر قيمة وهذا الفرق يسمى المدى المطلق 
وهوهنا عبارة عن - 28-44 5؛, 

؛ - قسّم هذا الفرق على سعة الفئة لكي تحدّد عدد الفئات في التوزيع التكراري 
المطلوب ويمكن أن تكون سعة الفئة في هذا المثال أيضاً ه وبذلك يكون لدينا فئات 
قدرها ل - 4 تفريياً. 

٠‏ هذه الفئات يجب أن تكون سعتها موحدة أي أن اله تكون في جميع 
الفئات . 

5-اوجد عدد القِيم الموجودة في كل فئة ويسمى هذا «التكرار) بإعمعدومرع أي 
عدد الأفراد الذين حصلوا على درجات تقع في فئة واحدة. وبجمع هذه التكرارات 
تنحصل على عدد الحالات الكلية المستخدمة في التجربة (0/ حالة). 

لاد بعد إيجاد التكرارات اك الموجودة فى كل فك بعل ذلك تخير أي فض 
106081 واتخذها لتكون الفئة الوسيطية ولكن يستحسن أن تكون هذه الفئة قريية 
من متوسط الدرجات وتحدد ذلك بمجرد 'انظر. فإذا تأمّلئا في الدرجات الموجودة 
عندنا لوجدنا أن هذا المتوسط يحتمل أن بقع بين 1١ .*١‏ وعلى ذلك نختار 
النئة ال ”:5‏ 4" لتكون الفغة الوسيطية أم المتوسطة أى الت نفترض أن 
المتوسط الحقيني سوف يقع عندها. عند هذه الفئتة نضع الانحراف الفرضي أي 
انحراف القِيم عن المتوسط الفرضي. وحيث أننا افترضنا أن هذه الفئة هي 
المتوسط فيكون إذن إنحرافها عن المتوسل يساوي صذرا ولذلك نضع أمامها في 
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خانة الانحراف صفراء ثم نضيف واحداً صحيحا باازائد في الفئات النى تعلو هذا 


"0 


المتوسطء وواحداً صحيحاً بالسلب في الفئات التي تقل عن ذلك المتوسط. 
فنحصل بذلك على الانحرافات الفرضية الموضحة في العمود الثالث 
(الانحراف ح). 


الالحراف»*التكرار 
(ح»اك) 


الانحراف,<التكرار 
رك 


2ه 57 -ه ا 0 

اج ا لت الت711 
/- اضرب هذا الانحراف في التكرار المقابل له لتحصل على قِيم العمود 

الرابع» الانحراف < التكرار (ح * ك). 

4 - اضرب الناتج من الخطوة الثامنة “ا الانحراف لتحصل على (ح' * ك) ونحن 
نحصل على ح"' لأننا ضربناها في بعضها. أي نحصل على مربع الانحرافات في 
التكرارات . 

٠‏ أوجد مجموع عدد الحالات (ك), وحاصل جمع (كلاح) ثم حاصل 
جمع ح' “ا ك لتحصل على المجموع في كل عمود(مج). 

بالنسبة لحاصل جمع العمود ح “ا ك فإننا نحصل بالجمع الجبري وهو في هذا 
المثال - + /1” - 44 - +18 وفي الجمع الجبري تأخذ إشارات القيم في الاعتبار 
أي إشارات السلب والإيجاب. 

وبعد ذلك نحصل على المتوسط الفرضي عن طريق قسمة حاصل جمع ح “اك 
على عدد الحالات (ك). 


ارا 


ا اداه مضا 


وكذلك نحصل على المتوسط الحقيقي بجمع منتصف الفئة التي انخترناها لتكون 
المترسط الفرضي زائد المتوسط الفرضي مضروبا في سعة الفئة. 


فإذا رمزنا للمتوسط الفرضي بالرمز 0 
وللمتوسط الحقيقي بالرمز 1 
ولمنتصف هذه الفئة الوسيطبة بالرمر سَ 
ولسعة الفئة بالرمز ص 


فإننا نحصل على المترسط الحقيقي م, > س + ص (م). 

فيساوي > ا" + 0 (58,') 2 ,77,5١‏ 

ومنتصف الفئة نحدده كما سبق القول عن طريق جمع الحدّ الأعلى للفئة والحد 
الأدنى وفسمة النائج على ؟ وهو في هله المحالة يساري : 


اس وم 
1 


وهكذا بعد إيجاد المتوسط الحقيقتي وهو "1,5١‏ يمكن إيجاد الانحراف 
المعياري باستخدام المعادلة الآتية: 


الاتنحراف المعياري ع - سعة الفئة سات لشت 5 
: لد١‏ 
٠‏ -ل ١‏ 
١ 5‏ 13 0 
ولا - ١‏ 


[5,74]ء كلام 


١02 (هلاكاكلام,)‎ - 165١ ١ 
01 لحن 1 ا ا ا‎ 2 
74 


5 


000 


-55١ ١‏ "رغ ١‏ ,مم5 
2 لك مي ل 2 30 
:372 4 


عه #/أتدرلاع ه«* 5ث,ا. 

ويمكن إيجاد الجذر التربيعي للقيمة 7,87 من جداول الجذر التربيعى وهو 
5 وبذلك يصبح الانحراف المعياري : 

م .6م كقاأ > '3قر 1ا. 
حصلنا على المتوسط الحسابي لهذه المجموعة وهو ف 

والآن أصبح من السهل عليك حساب الدرجة المعيارية المقابلة لأي درجة خام؛ 
وذلك بإستخدام المعادلة التالية والسابق الإشارة إليها: 


الدرحة الخام - المتوسط 
07 كادي الس 
الانحراف المعياري 


وعلى ذلك فالدرجة المعيارية للدرجة الخام 0 تساوي : 
-06٠‏ حوور ٠م5١‏ 
ل اح تت > لار١ا‏ 
ييل يك 
م ارم ىم 
127 2 
ومعنى ذلك أن الدرجة المعيارية قد تكون سالبة أو موجبة. 
وبالمثل يمكن الحصول على درجة معيارية أخرى تسمى الدرجة التائية 7 وذلك 
بضرب الدرجة المعيارية “ا ٠١‏ وإضافة 5١‏ وذلك للتخلّص من القِيّم السالبة. 
فالدرجة المعيارية للدرجة ,0 كما قلنا تساوي /ا,١‏ وبذلك تصبح الدرجة : 


,/8- 


وقسمة مجموعها على عددها وهو ةلا, 
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التائية ع ٠م‏ + : 
١‏ الانحراف المعباري 
وماج ٠١‏ ارامح 9ا, 
والدرجة التائبة للدرجة ١‏ تصبم > 50 + ١١‏ (-8,) > ؟4. والفرق بين الدرجة 
المعبارية والدرجة التائية أن الدرجة المعيارية تنسب الانحراف المعياري الذي له 
توزيع متوسطه يساوي صفر ووحداته نساوي واحد صحيح . أما الدرجة التائية فلها 
ترزيع متوسطه بيك وكل انحراف معياري وحدته تساوي ا فقط. 
على كل حال من المعايير المستخدمة أيضاً البروفيل النفسي 50818 وهو عبارة 
عن رسم توضيحي يمثل فيه متوسط جميع القدرات أو السمات التي يقيسها الاختيار 
ويرسم الفرد عليه بعد تحويلها إلى درجات مثينية يمكن معرفة السمات التي يتفوق 
فيها ونلك التي تقل عن المتوسط كما يمكن معرفة مدى التنافض في شخصيته وأوجه 
التفوق وأوجه الضعف أو أوجه السواء والشذوذ أو النواحى الإيجابية والسلبية عئله. 
الهحاء الكتابية الميكانيكية المكانية التجريد العددية القدرة اللقظية 
المئيئيات 


المتوسط 


احلا 


ثم توضع درجة الفرد على كل من الاختبارات الجزثية الموضحة مكل القدرة 
العددية واللفظية والميكانيكية وتحدد مركزه برسم يمر بالمتوسط أي بالمئين ال ١ه,‏ 
وهناك 8 معيار نسبة الذكاء والعمر, العقلي . ونحصل على نسبة الذكاء 


بن اعد اتوت 3 والبييي انا نري بعافيل نيعا العمر العقلى مل العمز 
العمر الزمني 


الزمنى “ا ٠٠١‏ هو التخلص من الكسور. فإذا طبّقنا اختبارأً ما على طفل معيّن وكان 
عمره الزمني ٠١‏ سئوات وحصل على عمر عقلي ١١‏ سلة كانت نسبة ذكائه كالآني : 
٠0١ *1‏ 
1 
أومعنى ذلك أن هذا الطفل يتفوق في الذكاء. أما إذا كان العمر العقلي يساوي 
تعاماً العمر الزمني فإن معنى ذلك أن الطفل 7 الذكاء؛ وتصبح نسبة ذكائه إذن 
نساوي .٠١١‏ فإذا كان عمره الزمني عشر سنوات وعمره العقلي أيضاً عشر سلوات 
كانت نسبة ذكائه كالاتى : 


العمر العقان ١‏ 


نسبة اللعاه ع س2 لس باا فياك 


العمر الزمني 1 


ا 


١١ هأاأو٠ لا‎ 


ورا 


عمتطصمت 111 برط لماع اومن 


طرف قياس الالجحامّات 


5 0 0 18/11611نا5 82 1/] 


تحدثنا عن طبيعة الاتجاهات النفسية وعن أنواع الاتجاهات ثم عرضنا لكيفية ' 
تكوين الاتجاهات من خلال الخبرة الواقعية والتجربة ثم انتقلنا إلى إمكان تعديل 
الاتجاهات وذلك عن طريق الإقناع والمناقشات واتخاذ القسرارات الجماعية وعن 
طريق التعليم وغيره من وسائل الأعلام المختلفة. 

والآن نتساءل عن كيفية إمكان قياس الاتجاهات. 

من المعروف أننا إذا سألنا الشخص سؤالاً واحد ومباشراً عن اتجاهه ففي الغالب 
أننا لن نحصل على إجابة صريحة ولا صادقة ولا سيما في الموضوعات الشائكة التي 
يخشئى الئاس إبداء آرائهم فيها بصراحة. 

لذلك بكر علماء النفس كثيراً من المقاييس التي تستخدم لفياس الاتجاهات 
اننا كميا وعددياً 0 0مة لمع لمع سسا , 

ولكن قبل أن نتحدث عن طرق القياس يجب أن نشير إلى الخصائص التي ينبغي 
أن تتوفر فى مفردات المقياس فليست كل عبارة أو جملة أو قضية يمكن استخدامها في 
تقاشين: الاو اهالت 

فهناك بعضص الشروط التى يجب أحذها في الاعتبار عند صياغة :ه 201158 
8 مفردات الاختيار أو أسئلته 0 القضايا التي يتكون منها الاختبار 521606005 
وتسمى أحياناً وحدة 116. 

يجب أن نُصاغ الأسئلة في صبغة الحاضر :6560م وذلك حتى لا يحدث 
خلط في حالة ما إذا كان الشخص قد غير إنجاهه عما كان عليه في الماضي وبذلك 


م 


بصبح عنده إنجاهان ولا يعرف أي اتجاه يعبر عنه ولكن صياغة الأسئلة في الزمن 
الحاضر تحدّد له أن المطلوب معرفة اتجاهه في الوقت الحاضر أي في وقت إجراء 
البحث. 

١‏ - يجب أن يعبّر كل سؤال أو جملة أو قضية عن فكرة واحدة ليس إل لأن احتواء 
الجملة على فكرنين يجعل من الصعب الإجابة عليها فقد يوافن الفرد على فكرة 
وبرفض الأخرى. فمثلآً القول بأن «للدّين قيمة عظيمة في الحياة الدنيا والآخرة» يعدٌ 
تعبيرأ عن فكرتين مختلفتين هما فائدة الدين في هذه الدنيا ثم فائدته في الحياة 
الآخرة. 

القضايا التى تشير إلى تخصّص دقيق جداً أو إلى نشاط محدد جدأ وذلك 
لأنها لا تنطبق إلآّ على قلّة من أفراد المجموعة المراد قياس اتجاهها. 

القضايا التى سيوافق عليها 0 كل من صاحب الاتجاه المعارض والاتجاه 

5 القضايا غير المحدّدة لا تستخدم. 

؟- يجب أنْ تكون القضايا مصاغة بحيث تدلٌّ الموافقة عليها أو عدم الموافقة 
00 شيء متصل )0 الاتجاه. 

8 أن يكون لها 0 ا ل 
أو التي يراها كل فرد رؤية ة خاصة لا ينبغي استخدامها لأنها لا تساعدنا على مقارنة 
الفرد بغيره , 

/ كذلك ينبغي عدم استخدام القضايا التي يحتمل 0 
أو التي يحتمل ألا يجيب عليها الجميع لأنه في كلتا الحالتين الإجماع في القبول أ 
الإجماع في الرفض تنعدم فرصة المقارلة أمام الباحث , 


1 يجب أن تكون القضايا قصيرة وبسيطة؛ وواضحة, ومباشرة؛ وسهلة القراءة 
واقتصادية ولذلك يجب تحاشي استعمال النفى المزدوج . 


١‏ يجب أن تصام القضايا بحيث يمكن قبولها أو رفضها. 


بالا 


١١‏ يجب أن تشير القضايا إلى أنماط من السلوك وليس إلى وحدات جزئية 
فردية منه ذلك لأن الناس يختلفون في تقدير المواقف الجزئية البسيطة فما يسبب 
إلى أحداث نوعية دقيقة لا تستخدم . 1 

١١-_القضايا‏ التي تعئر عن حقائق 615 لا تستيخدم لأن جميع أفراد المحموقة 
سوف يقبلونها . 

فمثلاً في قياس الاتجاه نحو الدّين لا نستطيع أن نقول «أن الدين وجد منذ وُجد 
الإنسان؛ لأن مثل هذه القضية تعبّر عن حقيقة تاريخية وقبولها لا يدلّنا على شىء عن 
اتعجاه الشخص نحو الدين. 

هذه هي أهم خخصائص القضايا التي تستتخدم في مقاييس الاتجاهات؟ والآن فإننا 
نتساءل كيف يمكن تصميم مقاييس الاتجاهات؟ . 

هناك طرق متعددة لتصميم مقاييس الاتجاهات 65 1106 ام ويتوقف اختيار 
الباحث لإحدى هذه الطرق على هدفه من البحث والإمكانيات المتاحة أمامه وسوف 
نعرض عليك بالتفصيل إحدى هذه الطرق المستخدمة في تصميم مقاييس الاتجاهات 
وبعد فهم الطريقة يمكنك محاولة تصميم مقياس لأحد الاتجاهات التي تهتم بها. 
طريقة ثرستون 056)ومه20 فى قياس الاتجاهات : 

ونسمى هذه الطريقة باسم 15 وم انأتةءممخ - أقناو 0 0هط:746 ولقد استخدمها 
ثرستون أول استخدامها في المقياس الذي وضعه بالاشتراك مع 01806 لقياس الإتجاه 
نحو الكنيسة لمصاط عط ولتوهه؟ عمتضلالق , - 


ومن أمثلة القضايا المستخدمة فيه ما يلي : 


قبمة القضية القضية 

220٠6‏ أحس أن الكئيسة هي أعظم مؤسسة موافق 
لشم لقال . 

11 هناك أخطاء كثيرة في الكنيسة ولكن موافق 
الكنيسة مهمة ومن واجبي أن أغعسل 
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قيمة القضية القضية 
5 أحب الكنيسة ولكنني لا أشترك في موافق 202 غير موافق 

مناشطها, 
26 أأشعر انحانا أن للكتيية قيمة واعيانا رافق عبر مواق 

أخرى أشك في ذلك, 
7/١‏ أعتقد أن الكنيسة تفقد أهميتها بتقدّم موافق غير موافق 

العلم . ' 
0 تتناول الكنيسة أمورا تافهة وتخاف من موافق غير موافق 

اتباع الحقيقة , 
الل أعتبر الكئيسة متطفّلة على المجتمع . موافق غير موافق 

والدرجة المبيّنة فرين كل جملة هي عبارة عن القيمة التي أعطاها الحكام لهذه 

الدرجة من حيث تعبيرها عن تأبيد أو معارضة الاتجاه. روامج أمكليا برك ندري 
كلما قَ الانجاه الإيجابي . وفي الغالب نقدّم هذه القضايا دون ترتيب سل تقدّم 
عشوائياً إلى المجموعة العررد قياس اتجاهها 0 حتى لا يشعر المفحوص بمغزى 
الأسئلة أو ائجاهها فيحور من استجاباته. والواقع أنه قبل إبتكار ثرستون لطريفته هذه 
كانت تستخدم الاستخبارات 006500818165 0 في قباس الاتجاهات وكان 
يُعاب على هذه الطريقة أنه لا يوجد دليل على أن الأسئلة الفردية تقيس نفس الائجاه؛ 
كذلك كانت الوحدة المستخدمة في القياس وحدة موضرعة ها عنقا . وبيلما كان 
الباحث يستطيع أن ب يجمع الدرجات 0 نتيجة استجابة الفرد للأسئلة المختلفة 
ويحصل على درجة 0 0 إلنآّ أ ام يكن هناك دلبل على أن الفسرق 
المساري في الدرجات بين شخصين يساوي فعلا فرقا ان في الاتجاه نفسه. 
نمثلا قد يحصل المفحوص (أ) على الدرجة ٠‏ ويحصل المفحوص (ب) على 
الدرجة 2١‏ فيكون الفرق في درجنيهما هو ١٠١‏ درجات؛ وقد يحصل شخص ‏ الث 
على الدرجة “ل مثلا وشخص رابع على الدرجة ٠١‏ وبذلك يكون الفرق بينهما أيضاً 
٠١‏ عشر درجات. ولكن هل الفرق في الحالة الأولى يساوي الفرق في الحالة الثانية 
بالنسبة لمفهرم ومضمون الاتجاه نفسه؟ , 


ولذلك فإننا نستطيع باتباع طريقة ثرستون تصنيف الناس على مقياس مستمر 
ومتصل 5لا600100 له وحدات متساوية. وعلى ذلك فإذا حصل شخص على درجة 


5 


تقع بين درجتين أخريين أستطعنا أن نقول إن اتجاهه أيضاً يقع في الوسط 
بالنسبة لزميله . 

وفي حقيقة الأمر فإن طريقة ثرستون هذه أشتقت من الطرق التي كانت تستخدم 
0 الأمور الحسية مثل إدراك الفرق البسيط بين لونين أو درجتين مختلفتين من 
الإضاءة أو الفرق بين علول خخطين متقاربين في الطول أو الأوزان وهكذا. ولقد وجد 
أن الناس يتفقون في تقديراتهم إلى حدّ كبير؛ أما السخطوات الإجرائية التي يتبعها 
الباحث في وضع مقياسه تبعأ لطريقة ثرستون فيمكن تلخيصها فيما يلي : 

١‏ القيام ببجمع عدد من القضايا التي ترتبط بموضوع الاتجاه. 

0 تكليف مجموعة من الحكام :هنال بتصنيف هذه القضايا إلى ١١‏ إحدى عشر 
مجموعة أو كومة وع از على أن يعمل كل من هؤلاء الحكام منفرداً ومستقلا عن 
الآخرين. 

- يضع الحكم في' المجموعة الأولى جميع القضايا التي يعتبرها مؤيّدة 0 
للاتجاه؛ وفي المجموعة الثانية جميع القضايا التي يعتبر أنها تلي المجموعة الأولى 
5 التاييد ٠‏ وفي المجموعة الأخيرة؛ أي الحادية عشرء يضع القضايا التي يعتبرها 
معارقة جد للإتجاه. أما في المجموعة السادسة أي المجموعة الني نقع في الوسط ٠‏ 
فيضع فيها القضايا التي يعتبرها محايدة اوتاناه/!, 

؛ - وهكذا يضع بقية القضايا الموالية في المستويات التي تقع من نقطة التأييد 
وبين نقطة الحياد؛ أما القضايا المعارضة سينا بين نقطة الحياد ونقطة المعارضة 
حسب درجة تعبير القضية في التأييد أو المعارضة . 


وفي الغالب ما يعطي للحكم | إحدى عثسر حرفاً من .4 إلى 15 بحيث يصنف 
القضايا في مجموعات تحمل كل مجموعة حرفا ممأ والشكل الآتي يوظح لك هذء 


ا | 261 عأطع لووط 
معارضص محايد مؤيد 
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ويمكن للباحث أن يكتب تضاياه على كروت مستقلة يبحمل كل كرت قضية 
واحدة ثم يقوم الحكم بالتصنيف إلى كومات. 

بعد هذه الخطوة يقوم الباحث بتحول التصنيف من حروف أبجدية إلى درجات 
هي إحدى.عشر درجة أيضاً. وبذلك تمنح القضية التي أعطاها الحكم التقدير ؟ 
إحدى عشر درجة أما الفضية الني أعطاها الحكم التقدير .ه فتمئح الدرجة واحد 
صحيح وهكذا باللسبة للقضية المحايدة فتمنح الدرجة 5. بعد عملية تحويل الحروف 
إلى أرقام يقوم الباحث بتحليل الدرجات المعطاة لكل قضية على حدة ثم يستخرج 
متوسط هذه الدرجات 71630 أو وسيطها 010150 وتصبح هذه الدرجة هي القيمة الني 
أعطاها جميع الحكام لهذه القضية ولقد أطلق عليها ثرستون الاصسطلاح 
عنالولا - عزم50 , 

5 ولمعرفة مدى اتفاق .الحكام حول معنئ القضية فإن الباحث يقوم بقياس 
الفروق الفردية فى الدرجات المعطاة لها وذلك عن طريق إيجاد الانحراف 
المعياري لكل 1 والانحراف المعياري 260130078 51300810 هو مقياس درجة 
نشتث أو انتشار الدرجات. 

1- القضايا التي يختلف حولها الحكام اختلافاً كبيرأ أي القضايا التي بها 
انحراف معياري كبير. هذه القضايا تحذف من نصوص الصورة النهائية للمقياس 
لأن معناها ليس واحداً بالنسبة لجميع الأفراد. فالقرّاء يختلفون فيما بينهم في 
درجة تعبيرها عن الانجاه؛ بعبارة أخرى تعتبر هذه القضايا غامضة وغير واضحة 
01م , 

يختار الباحث عدداً من القضايا الواضحة والتى تننشر انتشاراً متساوياً 
على المقياس من الطرف المؤيّد إلى الطرف المعارض, " 

وفي الغالب ما يتكون المقياس النهائي من حوالي عشرين أو خمسة وعشرين 
قضبة. يقذّم الباحث المقياس في صورته النهائية للمجموعة المراد قياس اتجاهها 
ثم يؤخل وسيط جميع القضايا التي أجاب عنها المفحوص ويعبّر هذا الوسيط 
عن درجته , 

وتقوم هذه الطريقة على أساس افتراض أن المسافات بين القضايا متساوية, 
ولكن في الواقع لا تمدنا هذه الطريقة بأي دليل تجريبي على صحة هذا الفرض. 


11 


ولقد انتقد البعض هذه الطريقة بالقول بأن ١.حكم‏ لا تتاح له الفرصة لتغيبر 
رأيه في أثناء القيام بتصنيف القضايا على المجاميع الإحدى عشرء أو القول بأنه 
يضطر لوضع قضايا مختلفة في كومة واحدة هلأم. ولكن يستطيع الباحث .التغلب 
على هذه الصعوبة عن طريق تكليف الحكام بقراءة جميع القضابا اولك ريع غيل 
فكرة عنها 00 يبدأون في عملية التقدير «منقساءظ, 

بعبارة أخرى فإنه يطلب إلى الحكام أن يقوموا بعملية تصنيف مقارن للقضايا 
أو وضع هذه القضايا في رتب معينة 88ذ2ه70ه 1ههظ , 

وتمتاز هله الطريقة بأن بعض قضايا المقياس تكون إيجابية بيئما يكون 
النعفين: الأخر ليا بمعق أن تكون لضت الففنايا مويله والصنت الاخر متارفة 
وذلك للتغلب على تأثير نمط الاستجابة 566 56«هموء8 حيث يميل بعض الأفراد 
إلى إعطاء استجابة على نمط واحد كأن يقولوا دائماً موافقين أو أن يعطوا دائماً 
استجابة سلبية أي حبٌ المعارضة لذات المعارضة. ومن العيوب الحقيقية لهذه 
الطريقة أن غالبية القضايا تميل إلى التجمع حول الطرفين ممع بقاء المنطقة 
المتوسطة من المقياس خالية» وتميل أنواع معينة من القضايا إلى التمركز في 
المنطقة المحايدة 7 القضايا الغامضة والقضايا الخارجة عن الموضوع والقضايا 
الععرة عن اللامبالاة أ وعن الكسل العقليٍ 7 التذبذب وعدم الاستقرار على 
رأي معي ع06دهلةلطناتة . ولقد لاحظ المؤلف أن تساوي الدرجة المعطاة لقضية 
ما لا يعني أنها متساوية مع مضمونها مع قضية أخرى تحمل نفس الدرجة فقد 
يعبر كل منها عن بعد معيّن من أبعاد الاتجاه؛ وعلى كل حال فإن هذه الملاحظة 
وك النظرية التي تعتبر الاتجاه شيو متعددة الأبعاد 1م0266© لقصدهكدعص 11 انكل . 

فالاتجاه يُنظر إليه طبقا لهله النظرية على أنه نموذج معقد من النزعات 
المترابطة التي تفقد معناها إذا حُلُلَت أكثر من اللازم إلى عناضر أولية بسيطة. 

وهنا قد يتساءل القارىء عن العدد اللازم للقيام بعملية التحكيم. لا يوجد 
اتفاق بين علماء النفس الذين طبّقوا هذه الطريقة على عدد الحكام المئاسب وإن 
كان ترستون قد استخدم ١0م‏ كما في اتصميم مقياس الاتجاه نحو الكئيسة 
ولكن كثيراً من البححاث استخدموا أعداداً أقلّ من ذلك بكثير وحصلوا على 
تقديرات صادقة ولقد وصل هذا العدد إلى "١‏ حَكَما فقط ولكن ينبغي آلآ يقل 
عدد الحكام عن ٠٠١‏ شخص حتى يضمن الباحث صدق مقياسه. 


لا 


وبالرغم من أن الباحث يؤْكد للحكام في التعليمات التي د يعطيها إياهم بأن 
يعطوا تقديراً رو #للاتوزدهة لكل قضية من القضايا كما تعير عن الاتجاه 
بصرف النظر عن إنجاهائهم نحو الموضوع المراد فياسه. .وبذلك يتوقع. الباحف 
أن تقيّم القضية المؤيدة للدّين بنفس القيمة عند الحكم المتديّن والحكم الملحد 
- نقول بالرغم من ذلك إلا أن هناك بعض الأبحاث التي أسفرت عن جر أحكام 
الحكام باتجاهاتهم الشخصية , أما الأبحاث الأولى في هذه الناحية فتؤيد مبدأ 
استقلال الحكم عن الاتجاه الشخصي للحكم. فهل ثقافة الحكم وميوله 
واتجاهائه وعقائده تؤثر في تقديره للقضايا؟ لقد وجد اهما[ أن تقديرات الحكام 
للاتجأه حر الزنوج كايف شتقلة تايا عن اتجاهات أصحابها. في الغالب كانت 
أحكام الحكام متشابهة أي أن بينها ارتباط كمير, 

ولقد وجد مثل هذا الارتباط في دراسة الاتجاه نحو الوطنية والاتجاه نحو اليهود 
أما الدراسات المحديثة فإنها توضح أن الأحكام تختلف باحتلاف اتجاهات أصحابها, 
فالحكام المعارضين للرنوج تختلف أحكامهم عن الحكام الموالين للزنوج الأمريكان 
في تقدير قضايا الاتجاه : نحو الزنوج . 

والواقع أن هذه النقطة في حاجة إلى مزيد من البحث والدراسة للوصول إلى أي 
نهائي فيها. ولكن مهما يقال من نفد في هذه الطريقة فإنها لا زالت وسيلة ناجحة 
لتصنيف الأفر اد حسب درجة معارضتهم أو تأييدهم لاتجاه ما 

ولكن هناك نقد أكثر خطورة وأهمية يوجه 1 لى هذه الطريقة وهو كيف لستطيع أو 
تتأكل سن أن المفحوصين يعبرول حقيقة عن اتجاهاتهم؟ 

الواقع أن هذا النقد يمكن أن يوجه إلى جميع الطرق المستخدمة في تصميم 
0 الاتجاهات بل وإلى جميع اختبارات الشخصية . في هذا الصدد يؤكد ترستون 

أنه يكفي أن نقيس تلك الاتجاهاث التي يعبر عنها أصحابها أو التي بريدون منا أن 
تعتقد أنهم بمتلكونها. 

6 روع0 الات تلعط) ومتاءم وتلل “لالفمملأمعامز عق عن 11 معلا » 


0 قمالانها عنة لاطا طعتط دعل كاله عط اكقعا أن عمتمافمعم عرن 
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وعلى كل حال فإن الباحث دائماً يجب أن يبدأ بافتراض حسن.النية 11 4م 
في مفحوصيه» كما يجب أن يعمل على تشجيعهم وحثهم على الإدلاء بآرائهم 
صراحة وبإخلاص وأمانة وصدق. ومن أجل ذلك عليه أن يؤكد لهم المحافظة على 
سرية إجاباتهم وعدم الكشف عن شخصياتهم والعمل على كسب ثقتهم وتعاونهم , 
ويسنطيع أن يحقق ذلك أيضاً عن طريق عدم كتابة اسم المفحوص على استمارة 
المقياس . 

وعلى كل حال فإن الفرد لا يحجم عن التعبير عن اتجاهاته الحقيقية إلا في 
الموضوعات التي تخضع للضغط الاجتماعي #كناؤقعمم النأن50, فالاتجاه مثلا نحو كبار 
السن أو نحو تحديد النسل والاتجاه نحو التعليم المختلط وغيرها ليس للمجتمع 
ضغط معين على الأفراد إذا عبّروا صراحة عن اتجاهاتهم نحوها ولكن هناك بعض 
الموضوعات الشائكة التي تحتاج إلى احتياط من جانب الباحث. 

أما عن المصادر التي يستطيع الباحث أن يجمع منها المادة الأساسية التي يصيغ 
منها قضاياه فمتعددة حيث يستطيع أن يجمعها من التراث المتعلق بموضوع الاتتجاه 
كما أنه يستطيع أن يطلب من عدد كبير من الأفراد أن يكتبوا له عن آرائهم ومعلوماتهم 
عن موضوع الاتجاه. كذلك يستطيع أن يعقد الندوات والمناظرات التي يناقش فيها 
موضوع الاتجاه من زواياه المختلفة. ثم يجمع حصيلة هذه المناقشات ويعيد كتابتها 
في شكل جمل أو قضايا قصيرة بحيث تتوفر فيها الخصائص التي سبق أن أشرنا إليها 
في هذا الفصل . 

أما عن الطريقة التي يستطيع الباحث اتباعها لتحديد مدى انتشار اللدرجات 
المعطاة لكل قضية من قضايا المقياس المقترح فإن هناك طريقة عملية لويجاد مقياس 
معقول لإنتشار الدرجات وذلك بالإستعاضة عن الانحراف المعياري بالمدى الريبعي 
0016 تعام] , 

ويمكن تلخيص العملية الحسابية في الخطوات الآنية: 

١‏ - عمل توزيع تكراري للدذرجات المعطاة لكل قضية. 

؟ - إيجاد عدد الحكام الذين أعطوا للقضية درجة معينة ©5007. 

“- تحويل هذا العدد إلى نسبة بقسمته على عدد الحكام وبذلك يصبح نسبة 


0000م 


"11/ 


؛ - إيجاد توزيع تكراري تجمعي لهذه السب وعأعدعلوعم! علالان اسه , 

5 عمل رسم بياني حي يوضم على قاعلة المرسم الدرحات ميقملا" 
للقضية على المقياس ذي دار نقطة على المحور اللرأسي يوضع النسب 

تت بإسقاط عمود على المحور الأفقي سس علك نقطلة م هس النسب 
التجمعية سوف يعطي هذا قيمة الوسيط 948080 وسوف تعتبر هذه القيمة هي 
القيمة المعطاة للقضية بواسطة جميع الحكام . 

٠‏ بإسقاط عمودين عند نشطتي 6 'ى, هلا * من عند السب التجمعيسة 
على “المحور الأفتي أيضاً سوف يعطيان الإرباعي الأدنى والأعلى على التوالي 
والمسافة بين هاتين القيمتين على المحور الأففي تعطي قيمة السدى الربيعي 
انظر (شكل 4). 

(شكل 1) 
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ومعنى هذه العملية أن /0٠‏ من الحكام قد اتفقوا في إعطاء درجة معيئة لقضية ما 
ولذلك تؤخذ هذه القيمة للتعبير عن القضية؛ وكذلك تدلّنا قيمة المدى الربيعي على 
مدى اختلاف الحكام فكلما زادت هذه القيمة كلما دل ذلك على أن الحكام لم يتفقوا 
على معنى القضية ومدلولها بالنسبة للاتجاه. 

ومن الأمور المنهجية الهامة التى يجب أن يراعيها الباحث تحديد الألفاط 
والمصطلحات التي يعالجها بحثه بحيث لا يترك فرصة للجدول أو الغموض. 

وفي البحث الخاص بقياس الاتجاهات الدينية والخلقية لدى المراهقين الإنجليز 
السابق الإشارة إليه والذي أجراه المؤلئف في الطلترا؛ 35 هذا البحث حدّد المؤلف 
مفهوم الأحلاق بالمعنى الذي قصده في البحث تحديداً إجرائياً حيث أن مفهوم 
الأخلاق معقّد ومتعدد الجوانب ومن الصعب أنْ يشتمل بحث واحد على جميع جوانبه 
ولذلك تضمن المقياس لعناصر الأخلاق الآنية : 


الاتجاه نحو حب الناس ن الأمانة ‏ الطيبة ‏ الضمير الح الاتجاه نحو المسالمة . 
00 القضايا المستعملة في هذا المقياس ما يلي : 
- إنه ليسعدني أن أرى الئاس على ود بعضهم البعض. 
إذا ارتكبت خطأ ما فإنني أفضّل العقاب على أن أفلت عن طريق الكذب. 
*- إني سوف أضحٌّي بمصلحتي إذا كنت» كنتيجة لذلك؛ استطيع أن أجعل 
الآخرين سعداء, 1 
أحياناً فإني لا أستطيع أن أقاوم الاغراء بعمل شيء أنا أعلم أنه خطأ. 
يجب ألا تكون دلي 6 حتى في حالة إذا ما وقع عليك عدؤان 
' من الغير. 
لما ب صدق وجدية الحكم وذلك عن طرين حذف تقديرات 


الحكم الذي يه يضع أكثر من ربع القضايا في فئة فئة أو مجموعة واحدة فإن ذلك يدل على 
أنه قام بعملية التقدير بطريقة عشوائية أو بغير مبالاة. 


وبعد الحصول على درجات كل قضية يمكن بعد ذلك إيجاد قيمتها عنالة7 - 516 
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كذلك يمكن إيجاد مقباس التشتت لهذه القضية م6أأه»ة ده ,ممأعف روزم أي ملدى اسّعاد 
الدرجات عن المتوسط 74685 وهي التي عبرنا عنها بالفروق الفردية بين الحكام . 
أسئلة تطبيقية وتمرينات عملية 

؟ - ضع تعريفا وافياً لمفهوم الاتجاه مع الاستعانة بذكر بعض الأسئلة . 

'- وضح الفروق بين مفهوم الاتجاه من ناحية والعاطفة والتعضّب من ناحية ' 
أخرى . 

1 - ما هي أنواع الاتجاهات المختلفة؟ . 

0 ناقش مشكلة النوعية والعمومية فى الاتجاهات. 

1 - يمر تكوين الاتجاهات بمراحل معينة. اشرح هله المراحل مع التطبيق على 
نكوين الاتجاهات الإشتراكية في مجتمعنا. 

هل هناك فرق بين الاتجاه والتعصب؟. 

4- أيهما أكثر صدقا ني التعبير عن شخصية الفرد اتجاهه أم سلوكه؟ , 

0 

4 لخص أهم ننائج دراسة العلاقة بين القِيّم الديئية واللخلقية والتكيّف النفسي 
والعائلي التي درستها في هذا الفصل ثم بين رأيك في هذه النتائج ووضح مجالات 
البحث الني يمكن أن تستكمل بعض النقاط التي تثيرها في ذهنئك هذه الدراسة؟ . 

٠١‏ - يقال إن مرحلة المراهقة مرحلة إلحاد وكفر. . نافش هذه العبارة على ضوء 
بعض الدراسات الخلفية, ااا ش 

-١‏ كيف تتصرّر الوظيفة النفسية للدّين؟. 

١١‏ لخص طريقة ثرستون في قياس الاتجاهات موضحاً مزاياها وعيوبها وكيف 
يمكن التغلب على هذه العيرب؟ . 

١١‏ - ما هي أهم الشروط التي يجب أن تتوفر في القضايا المناسبة التى يتكوّن 
منها مقياس الاتجاه؟ . 00 


١‏ - اقترح قائمة من القضايا الني تعتقد أنها نصلح لقياس اتجاه ما. 
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دراسّة ميدانية لسمّات 
الشخصية العربتية 


تعريف الشخصية: 

موضوع الشخصية من أعقد الموضوعات التي أهملها علماء النفس بيئما كانت 
محل اهتمام علماء الطبٌ العقلي وأصحاب مدرسة التحليل النفسي وككانت 
اهتماماتهم توبجه إلى دراسة الحالات الفردية؛ وهذه الدراسة لا تؤدّي في النهاية إلى 
تكوين النظريات العامة. أما الاتجاهات الحديثة فى الدراسات السيكولوجية فتولى 
دراسة الشخصية اهتماماً بالغاً. لدرجة أنها أصبحت تكون مادة مستقلة بين مناهج 
الدراسات النفسبة حيث تشمل الدراسات الجوانب المخثلفة للشخصية وكيفية 

3 2 , 
تموهاء والعرامل المؤثرة فيهاء وكيفية قياسهاء والنظريات المختلنة التي وضصعت 
لدزاستها رتفسيرها: ‏ رقديياً كان العلماء يمون «اليظاه الكارسية للشخصيبة وها 
5 2 5 3 

يترتب عليها من سلوك معين يؤثر على الأفراد الأخرين» أي انهم اهتموا بالسلوك 
وقيمه . وغير ذلك من السمات الني لا تظهر في السلوك الخارجي بصورة مباشرة , 

ومثل هذا المفهوم غير كافٍ لمعرفة الشخصية معرفة دقيقة نظرأ لإعتماده على 
أحكام الأفراد الآخرين المتاثرين بالسلوك الظاهري للفرد» والذين تختلف أحكامهم 
من فرد إلى آخر. كما أن هذا التعريف يفتت سلوك الفرد إلى جزئيات وينظر إلى 
الشخصية على أنها حاصل جمع لهذه الجرثيات , 

لكل مجتمع من المجتمعات سمات معيّنة تميّز أفراده عن غيرهم من أبناء 
المجتمعات الأخرى؛ ويطلق على هذه السمات اصطلاح السمات القومية 
للشخصية. وهي تلك السمات التي تميّزء بصفة عامة؛ السواد الأعظم من أبشاء 
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مجتمع من المجتمعات. فللشخصية الإنجليزية أو الأمريكية أو العربية سمات معيئة 
تميّزها عن غيرها من الشخصيات. وإن كان وجود مثل هذه السمات العامة لا يمنع 
من وجود فروق فردية بين أفراد كل مجتمع في كم وكيف ما يمتلكون من سمات 
وقدرات وإستعدادات وميول ومواهب ونحبرات وذكاء واتجاهات عقلية وما إلى ذلك. 
كذلك فإن السمات العامة للشخصية لا تنفي أن هناك سمات خاصة بكل طائفة من 
أبناء المجتمع الواحد. فللعمّال مثلا سمات غير سمات الطلاب. وللموظفين ورجال 
الإدارة سمات تختلف عن سمات التجار وأصحاب الأعمال وهكذا في داخخل الثقافة 
العامة الواحدة توجد ثقافات فرعية؛ وهذه الثقافات الفرعية والعامة تطبع شخصية 
أبنائهاء بطابع خاص تميزهم عن غيرهم من أبناء الطوائف الاجتماعية الأخرى. 

ولدراسة مثل هذه السمات أهمية تطبيقية كبيرة ذ في التعرّف على هذه السمات ثم 
العمل على تنمية السمات الإيجابية منها وتقويتها وتزكيتها وترسيخها في كيان الإنسان 
ووجداله ثم التعرف على السمات السلبية بغية العمل على تحرير الفرد منهاء 
وتخليصه من آثارها وذلك ليشبٌ الفرد موي متكيفا مع نفسه ومع المجتمعم الذي 
يعيش فيه 50 بالسمات واللحخصال الحميدة والفضائل الأخلاقية, رمؤسناً ا 
ورسوله وشريعته الإسلامية الغراء . وذلك فضا عما لمثل هذه الدراسات من أهمية 
نظرية في التعريف والإعلام عن سمات الشخصية العربية للإستنارة من ذلك في 
الدراسات التي تستهدف عفد المقارنات بين سمات أبناء المجتمعات المختلفة. 

وتستهدف الدراسة الحالية التحقق من أن السمات التي يقال إنها توجد في 
الشخصية العربية لا نوجد كلها بمقدار واحد أو بثقل واحد؛ وإنما تتفاوت هذه 
السمات في قوة ة وجودها في الشخصية من سمة لأخرى. وتستهدف الدراسة الحالية 
كذلك؛ التعرف على أكثر السمات وأقلها قوة في الشخصية العربية عامة. 

ومن أهداف الدراسة الحالية, كذلك؛ قياس إتجاه مجموعة من الشباب العربي 
نحو الشخصية العربية وسماتها الحميدة ذلك لأن هذه الدراسة تعد دراسة في 
الإتجاهات. ولا شك أن سمات الشخصية متعدّدة ومتسوعة ويمكن تصنيفهاء في 
الدراسة الحالية؛ إلى السمات الآئية(١):‏ 


, أنظر استهارة البحث في ملاحن هذا الكتاب للاطلاع على السمات التي نتنارها الدراسة‎ )١( 
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34 سمات روحية أو ديئية كالايماك و 001 0 ولخشمر‎ ١ 

57 د-سمات ا كالكرم والإخاء 50 الجدية والصدق رأ ا 

سمات اجتماعية كالنظام والاحترام والوفار والوطئية والمشاركة الوجدانية . 

سمات عقلية أو ذهنية كالذكاء وسرعة المديهة . 

مات غطلية كالههارة والسرعة والدقة, 

وأثْر التراث والثقافة الإسلامية في طبع الشخصية بطابع معيّن هو الطابع 
الإسلامي . 

وللقيام بهذه الدراسة ثم تُصميم دار تقس 61 سمةق وعرضت على عينة 
من الشباب العربي المثقف , نم عددها لحر "١‏ ا وقام الباحث بشرح مضموك 
كل سمة ومعناها شرحاً موخدا ا وقام كل شاب بقراءة السمات وتقريمٍ كل 
سمة على مقياس مكون من ١١‏ نقطة هي من صفر - ٠١‏ بحيث يعطي السمة صفراً إذا 
لم تكن موجودة في نظره ه بيلما يعطيها عشرة | إذا كانت موجودة بشكل قري جدأًء ثم 
يعطى درجات أخرى؛ متفاوثة من ١‏ 9 حسب اعتقاد اشاب يي قوة وجود هله 
الصفة في الشخصية العويية بالمقارنة بشخصيات أبشاء الام الأخرى. وبذلك 
فالدرجة العالية تشير إلى قو وجود السمة وتعمقها في الشخصية. وبذلك حصل 
الباحث على وزن أو ثقل كل سمة. وقد تطلب ذلك حساب المتوسط الحسابي لكل 
سمة من السمات من واقع الدرجات التى أعطاها إياها أفراد عيئة البحث. 
0٠‏ درجة , 

ويلاحظ أن هناك تداخلاً في هذه السمات بمعنى أن السمة تكون دينية وفي نفس 
الوقت أخخلاقية واجتماعية ولكن هذا التصنيف يقصد التبسيط وسهولة العرض. 

عرض نتائج الدراسة الميدائية وتحليلها 

الصورة الإجمالية : 


تكشف المعطيات العامة الواردة في الجدول رقم )١(‏ عن وجود اتجاه ان 
لدى أفراد العينة نحو الشخصية العر بية وسماتها حيث يبلغ حجم أوزان هذه السمات 
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0 من مجموع كن قدره ٠١‏ درجات كحدٌ أقصى لكل سمة<ا ١ه‏ سمة 
يساوى 5٠١‏ سمة لكل شاب من شباب العيئة, والبالغ عددهم ٠٠١‏ شاباء فيكون 
إجمالي الوزن أو الثقل المعبر عن الاتجاه الإيجابي نحو الشخصية العربية وثقلها هو 
درجة. ومعنى ذلك أن حصول الشخصية على وزن إجمالي تبلغ 

به اللنفلكك - م , هي نسبة عالية تشير إلى وجود اتجاه عقلي إيجابي لدى 
أفراد العيئة أي المحكمين نحو الشخصية العربية وسماتها الإيجابية. 
أكثر السمات قوة: 

وتدلٌ المعطيات الحالية أن معظم السمات الإيجابية توجد بدرجة كبيرة في 

الشخصية العربية. وأن أكثرها وزنا أو ثقلاً أي رسوخا وقوة في الشخصية. 


السمات الثلاث عشرة الآتية مرتبة حسب المتوسط الحسابي لوزنها'). 


)0( تم حساب المتوسط الحسابي وفقاً للمعادلة م - سل سمس حيث م المتوسط الحسابي : ون عدد الحالات» 
ويجاق مجموع القيم . 
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- المسالمة (حب السلم) 
- الكرم 

الايمان 

الشجاعة 

- الوطنية 

5 - الإنبساط (عكس الإنطواءم 
3٠‏ - الرحمة 

6 - الطموح 

4 - المودة 

٠‏ الجلّد 

١‏ العطف 

١‏ - الحشمة 

١1‏ سرعة البديهة 


جدول رقم )١(‏ 
يوضح المتوسطات الحسابية لأوزان سمات الشخصية العربية؛ 
كما قذّرتها عيئة البحث 
« الدرجة القصوى )»٠١‏ 
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شكل رقم )١(‏ يوضّح المتوسطات الحسابية لأوزان السمات الروحية 
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شكل رقم () يوضّح المتوسطات الحسابية لأوزان السمات 
الاجتماعية في الشخصية العربية 
“اد ارلا 
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شكل رقم (4) يوضح المتوسطات الحسابية لأوزان السمات النفسية 
في الشخخصية العربية 
م الوزن 
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شكل رقم )2( 
يوضح المتوسطات الحسابية لأوزان السمات العملية 
فى الشخصية العربية للا 0 


المهار: 
السرعة 
إلدقة 

و العظام 


شكل رقم (5) 
بوضح المتوسطات الحسابية لأوزان السمات العملية 
لل لشي العرية 5 الوزن 
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سرعة البديهة 


-١‏ سمة المسالمة: 

فالشخصية العربية تتصف أكثر ما تتصف بالمسالمة؛ أي الميل نيحو حبٌ السلم 
والسلام وتقديرهما والالتزام بهما. ومرد ذلك, ولا شلك؛ إلى التعاليم الإسسلامية 
الغراء» والدعوة للسلم والسلام إستمساكاً بقوله تعالى : إوإن جنحوا للسلم فأجدم 
لها وتوكل على الله 4 الأنفال/51]. 

فالمسلم إنسان مسالم بطبعه وبحكم تراثه ووفقاً لعقيدته الديئة تمجه روصل 
بذلك العفو عند المقدرة والصفح وهي من سمات المسلمين. 
9 - سمة الكرم : 

بلي ذلك سمة الكرم وهي, انا نابعة من الإسلام» ومن الحضارة الإسلامية 
التي تقدّر الكرم والكرماء والجود والعطاء والسخاء والتصدّق والبر والإحسان وإن الله 
كريم جواد, فما أحرى الشاب المسلم أن يحل سمة ة الكرم وقد وصف الله تعالى 
نفسه به #اقرأ وربك الأكرم» [العلق/5]. ويرتبط الكرم بالتقوى «إإن أكرمكم عند 
الله أنقاكم » [الحجرات/17]. ولقوله عر وجل : #ويبقى وجه ريك ذو الجلال 
والإكرام» [الرحمن/77]. وقوله تعالى أيضاً: #تبارك اسم ربك ذي الجلال 
والإكرام» [الرحمن/8/]. 


فالإسلام يرئي أبناءه على الكرم والسخاء. وعلى إكرام الضيف اهتداء بتعاليم 
القرآن الكريمة والسنة المطهرة» يقول تعالى :. إهل آناك حديث ضيف إبراهيم 
المكرمين, إذ دخلوا عليه فقالوا سلاماً قال سلام قوم منكرون؛ فراغ إلى أهله فجاء 
بعجل سمين» فقر به إليهم قال ألا تأكلون» [الذاريات/4"], وما بعدها. وقوله تعالى : 
#إوجاء قومه يهرعون إليه ومن قبل كانوا يعملون السيئات, قال يا قوم هؤلاء بناتي هن 
أطهركم , ٠‏ فأتقوا الله ولا تخزون في ضيفي أليس منكم رجل رشيد» [هود/08], 
ومابعدها. 

ويعّمنا رسولنا الكريم أن نكرم ضيوفنا لفوله صلى الله عليه وسلم: «من كان 
يؤمن الله واليوم ادر نيكم ضيفه؛ ومن كان يؤمن بالله واليوم الآخر فُلْيَصِلُ رحمه 
ومن كان يؤمن بالل واليوم الآخر فليقل خيراً أو ليصمت) متفق عليه , 
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© سمة الذكاء: 

أما السمة الثالئة في الترتيب حسب تقدير عيلة البحث فهى الذكاء؛ فالشخصية 
العربية عُرفت منذ القدم بالذكاء والفطنة . 
توابغ الإسلام: 

والدليل على ذلك أن التاريخ الإسلامي والعربي حافل بالعباقرة والعلماء والفقهاء 
والأدباء والشعراء والأفذاذ ولذلك كان» بحقٌّء للعرب الفضل الأكبرء والذي لا 
لمعن علق التعقيارة الانسائة بحمعاء 

فلقد نقل الغرب عنهم علوم الطب والكيمياء والهندسة والحساب والجبر والفلك 
والطبيعة وعلوم النبات والحيوان والصيدلة وما إلى ذلك. وكان لعلماء الإسلام 
الفضل في نقل التراث الإغريقي وترجمته والإضافة إليه ومزجه بعلوم الإسلام؛ مما 
كان له أثره في الحضارة الإنسانية. والتاريخ يحدّثئنا عن كثير من نوابغ الفكر الإسلامي 
كآبن سينا الذي ظل كتابه «القانون» في الطب يدرس في جامعات أوروبا حتى مطلع 
القرن 18 الميلادي» كذلك يحدّثنا عن الفارابي وآبن رشد والحسن بن الهيثم 
وجابر بن حيان وآبن النفيس والكندي وغيرهم كثيرون. ويشهد التاريخ الحديث 
بنهضة العرب العلميّة وامتلاكهم ناصية العلم الحديث» وحصول المئات منهم على 
أعلىئ الدرجات العلمية» ويساهم الآن بعضهم في أرقى وأعقد برامج الفضاءء وفي 
بحوث الطب والهندسة والعمران في دائحل الوطن العربي وفي المؤسسات العالمية 
والدولية. فمنهم كبار الجراحين» وعلماء الفضاء؛ ورجال الفكرء ودعاة السلام 
وأقطاب الفنٌ والسياسة وما إلى ذلك ْ 

لقد برعت الشخصية العربية قديما ولم يعوق حركتها غير الاستعمار وما أن رحل 
عن ديارنا حتى برزت الشخصيات العربية في كافة المحافل العلمية. 
4 سمة الإيمان: 

ويبدو أثر الإسلام وتعاليمه وتربيته في إتيان سمة الإيمان في الترتيب الرابع, من 
بين السمات المميزة للشخصية العربية عامة. ومردٌ ذلك لدعوة الإسلام المسلمين 
للتحلّي بالإيمان واكتسابه منذ الصغر وتربية الفرد على أصوله» وتأصيله في نفسه 
وعقله وحسّه ووجدانه؛ ويرجع ذلك لرجال الوعظ والإرشاد وللمؤسسات التربوية التي 
تغرس 'الويمان في نفوس النشأ » وذلك اهتداء بدعوة القرآن الكريم والسنة المشرفة 


مرو 


للفرد المسلم لتحي بالإيمان وبيان فضائله على الفرد وعلى المجتمع ع في الدنيا 
والآخرة. لقوله تعالى : #من آمن الله وباليوم الآخر وعمل صالحاً ذلهم أجرهم » 
0 ا ا انر ا : #آمن 6 
من 5 الله واليوم الآخر عر صالحاً فلا خوف 4 0 5 
تعالى : ؤفمن آمن وأصاح فلا خوف عليهم ولا هم يحؤزنون )» [الأنعام /48] , 
[الكهيف/88]. 
6 سمة الشحاعة: 

وتؤيد الدراسة الخالية تكريياً ما يُعرف عن الشخصية العربية منذ القدم من 
5 رو وزنها إلى ٠,177‏ 1 عشرة). . والتاريخ جر عايد مان سي العربي 
بالشجاعة ديياً وحديئاً في الحرب والسلم وكم من معارك خاضتها الشخصية 
العربية وانتصرت ت فيها على جحافل الأعداء بفضل ما يتحلّئ به العربي من الشجاعة 
والبسالة والإقدام . والمعروف أن الشجاعة صفة عامة منها الشجاعة الأدبية والشجاعة 
العسكرية. 
5 - سمة الوطنية: 

كذلك من السمات البارزة في الدراسة سمة الوطنية» فالعربي وطني مخلص في 
تقدير جماعة المحكمين» يمتاز بالشعور العاطفي نحو وطنه وحبّه والتفانى في خلمته 
فهو ينبري للذود عنه في أوقات الشْذة, ويحرص على رفعته وتقدّمه وازدهاره ويتوحد 
وإياه ويسعد لسعادته ويشقى لشقائه. 

ولقد صدق أحمد شوقي حين قال: 
وطني لو شغلت بالخلد عنه نازعتني إليه في الخلد نفسي 

ويتصل بسمة الوطنية حب الجهاد والإستشهاد في سبيل الله ورسوله. 


والإسلام يري المجتمع على حب الجهاد لقوله تعالى : «إوقاتلوا المشركين كافة 
كما يقاتلونكم كافة واعلموا أن الله مع المتقين4 [التوبة/1]. فالمسلم مدعو لقتال 


ضف 


المشركين: واللّه يقَفب دائماً مع المتقين ينصرهم ويسدد خطاهم ويشدٌ أزرهم . 

وللجهاد فضل عظيم في الإسلام لقوله تعالى : يا أيها الذين آمنوا هل أدلكم 
على تجارة تنجيكم من غ غلابت أليم تؤسسون الله ورسوله وتجماهدون في سبيل الله 
بأموالكم وأنفسكم ذلكم خير لك إن كثتم تعلمون ينفر لكم ذنوبكم وبيدخلكم 
جنات تجري من تحاتها الأنهار ومساكن طببة في “جنات عدن ذلك الفوز المظيم 
وأخرى تحبونها نصر من الله وفتح قريب وبشر المؤمئين» [الصف/١٠].‏ 

والمسلم مدعو للقتال في سبيل إعلاء كلمة الله لقول رسولنا الكريم: «من قائل 
لتكون كلمة الله هي العليا فهو في سبيل اللّه) رواه مسلم , 

وفي الدعوة للجهاد يقول النبي صلى الله عليه وسلم: :| ن أبواب الجنئة تحث 
ظلال السيوف» رواه مسلم. وفوله صلى اللّهِ عليه وسلم ال ساك 
خير من الدنيا وما عليها والروحة يروحها العبد في سبيل الله تعالى أو الغدوة خير من 
الدنيا وما عليها؛ رواه البخاري . 
/ا ‏ سمة الإلبساط: 

كذلك فإن الشخصية العربية توصف هنا بالميل نحو الإنبساط وعدم الإنطواء 
6510 أو الإنزواء أو الإنسحاب من معترك الحياة الاجتماعية ؛ وانطواء الفرد 
على ذاته(!2). ومرذ ذلك اها للتربية العربية الني نحث الفرد على خوض غمار 
الحياة الاجتماعية» وعلى إقامة علاقات اجتماعية إيجابية مع إخوانه ومشاركتهم 
مشاركة وجدانية معط طنا« تطنةمسرة 10 في أفراحهم وأحزانهم وآمالهم وآلامهم , 
ملت اعلتيائن بيع مال إلن الاتلاط وال زيارة شير لمع أفراة المطلعة 
وسواساتهم في أحزانهم, رفي أعيادهم , وهو يوم المساجد. ويؤذي الصلاة 
الجماعية؛ ويردٌ السلام؛ ويشمت العاطس» ويحضر الجنائز» ويعبر عن نفسه. 
وينصح غيره. 

وتنبع هذه السمة الإنبساطية 65600 هنظ من التعاليم والتربية الإسلامية وتنشئة 
الوسلام أفراده على حبٌ الناس» والاختلاط بهم وتأدية الصلاة معهم. ففي فضل 
صلاة الجماعة ولا سيّما في المسجد يقول نبيّنا صلى الله عليه وسلم : رصلاة الرجل 


)١(‏ د. عبد الرحمن العيسوي, دراسات سيكولوجية؛ دار المعارف بمصر,. 
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في جماعة تضعف على صلاته في بيته وفي سرقه حمسا وعشرين ضعفاً وذلك إذا 
توضأ فأحسن الوضوء ثم خخرج إ إلى المسجد لا يخرجه إلآ الصلاة لم يخط خطوة إل 
رفعت له بها درجة وحطت عنه بها خخطيئة فإذا صل لم تزل الملائكة تصلي عليه ما 
دام في مصلاه ه مالم يُحدث تقول اللهم صل عليه اللهم ارحمه ولا يزال في صلاة ما 
انتظر الصلاة؛ رواه البخاري , 

ومن وجوه المشاركة الوجدانية والاجتماعية مع أبناء المجتمع الدعاء للميت تأسيا 
برسولنا الكريم ٠‏ فعن عوف بن مالك رضي الله عنهما قال: "قال :رسول الله ضيلى الله 

عليه وسلم على جنازة وجل م وهو يقول: «اللهم اغفر له وارحمه وعافه 
وأعف عنه واكرم نزله ووسع مدخله واغسله بالماء والثلج والبرّدِ ونقه من الخطايا كما 
ليت الثوب الأبيض من الدنس وانزله دارا حيرا من داره وأهلا خيراً من أهله وزوجاً 
يرا رن روي وادخخله الجنة واغلة من عذاب القبر ومن عذاب النار حتى دمئيت أن 
أكون أنا ذلك الميث» رواه مسلم . 

كذلك من وجوه المشاركة الاجتماعية والنفسية ما يدعونا إليه الرسول الكريم من 
عيادة المريض والدعاء له لقوله صلى الله عليه وسلم. ' فعن البراء بن عازت قوله: 
«أمرنا رسو الله صلى الله عليه وسلم بعيادة المريض واتباع الجنازة وتشميت 
العاطس وإبرار القْسَم ونصر المظلوم وإجابة الداعي وإفشاء السلام) رواه مسلم . 

وللمسلم على المسلم حقوق عليه أن يؤدّيها وفقاأ لتعاليم رسولنا الكريم «حق 
المسلم على المسلم خمس: رد السلام؛ وعيادة المريفضش. واتباع الجنازة, وإجابة 
الدعوة, وتشميت العاطس) رواه مسلم, وعن السيدة عائشة رضي الله عنها أن النبي 
صلى الله عليه وسدم «(كان يعود , بعض أهله يمسح بيده اليمنى ويقول اللهم 0 
الناس اذهب البأس اشف أنث الشافي لا شفاء إلا شفاؤك شفاءً لا يغادر سكن 
رواه البخاري . 


وإذا كان الإسلام 08 الفرد على الاخختلاط مع غيره وعدم الانسحاب أو الانزواء 
لكنه لا يشجعه إلا على مصاحبة. أهل الخير» ويدعو للابتعاد عن أقران الشر والسوء . 
وفي هذا المعنى البلبغ يقول الله تغالى : #واصبر تنفسك مع الذين يدعون رهم 
بالغداة والعشي يريدون وجهه» [الكهف/18]. 

رفي الدعوة لمخالطة أهل الفضل والخير والعلم يقول الحديث النبوي المطهّر؛ 


ار 


رلا يشعد قوم يذكرون الله حتى حنتهم الملائكة وغشيتهم الرحمة ونزلت عليهم 
السكينة وذكرهم الله فيمن عنده) رواه ه مسلم. 

والمعروف أن الح يؤْذي إلى اجتماع أكبر مؤتمر في العالم لأمَة الإسلام, وفيه 
تتحقق المشاركة والشعور بالوحدة والتوحد والإتحاد الإإسلامي الفوي . 

وتأتي هذه السمة في المركز السابع ومتوسط وزلها الحسابي 17؟ ٠,‏ (من عشرة) . 
- سمة الرحمة: 

يلي ذلك ني المرئية الثامنة سمة «الرحمة» ومتوسطها الحسابي ارلا وواضح 
أن إتيانها من بين السمات الأولى التي تتحلّئ بها الشخصية العربية يرجع إلى تأثير 
لما الإسلامية, وما تغرسه مؤسسات التريية والمساجد ورجال الوعظط والإرشاد في 

نفس المسلمء وحنّه على التحلي بالرحمة في تعامله مع إخوانه أبناء أسرة الإسلام . 
بل الرحمة مع غيرهم ومع الحيوان كذلك ٠‏ فالوسلام ينأى بأبنائه عن العنف والقفسوة 
والخشوئة والظلم, ويربيهم على حب الرحمة والتراحم لقوله صلى الله عليه وسلم : 
(من لا يرحم الناس لا يرحمه الله رواه مسلم . 

والرحمة في لغتنا العربية تعني الرقة والتعطف والرحمة مثله, ولدرجةه 
رحمة ومرحمة نا وترم عليه . وثرا حم القوم أي رحم بعضهم بعضاً. 

والرحموت من الرحمة يقال: رهبوت خير من رحموت بمعنى 1 أنه أفضل أن ثرهب 

عن أن ترحم , . والرحمة القرابة #والرحمن من السرحيم » اسمان مشتقان من الرحمية 
ونظيرهما نديم وندمان وهما بمعنى واحد. 

ويجوز تكرير الاسمين إذا اختلف اشتقاقهما على وجه التأكيد كما يقال فلان جاد 
مجد | إلا أن الرحمن اسم مختص بالل تعالى ولا يجوز أن يسمى به غيره. 

ومن الناحية السيكولوجية الرحمة تعتبر د الرغبة في الإيذاء والتعذيب ويدعونا 
الإسلام لنكون رحماء على أنفسنا وعلى الحيوانات أبها ونتهانا عق تعدينها فعن نينا 
صلى اللَّه عليه وسلم قوله : «ومن لا يرحم لا يرحم؛ رواه مسلم. وينهانا إسلامنا 
الحنيف عن تعذيب الحيوانات» فعن رسول الل صلى الله عليه وسلم قوله: «عذبت 
امرأة في هرة حبستها حتى ماتت فدخلت فيها النار لا هي أطعمتها وسقتها إذ هي 
حبستها ولا هي تركتها تأكل من خشاش الأرض» رواه البخاري . 
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ومن ضروب الرحمة باليتيم لقول النبي صلى الله عليه وسلّم : «أنا وكافل اليتيم 
في الجنة هكذا وأشار بالسبابة والوسطى وفرّج بينهما» رواه البخاري . 


4 الطموح : 

كذلك تتصف الشخصية العربية بالطموح 100«:امدث والميل نحو الرفعة والتقدّم 
والعزة والنمو والازدهار. وعدم التراخي أو التكاسل أو ضعف الهمة وقصور العزم . 
وتأتي سمة الطموح في الترتيب التاسع من بين السمات التي تراها جماعة التحكيم في 
الشخصية العربية, فما أحرانا أن نهيىء الفرصة لشبابنا لإشباع ذلك الطموح. منعدٌ 
لهم المدرسة الحديثة الجيدة» والمعهد العلمي الراتي والجامعة المتعلورة» والعمل 
الفعلي الذي يتناسب مع مؤهلاتهم الدراسية» والذي يظهرون فيه مواهبهم وقدراتهم , 
ريستخدمرك فيدها اكتيتيرة من خبرات ومعارف ومهارات علمية وتخصصية. أما وضع 
خريجي اي بصلة فإن ذلك هدر لطاقاتهم 
وتضييع لخبراتهم 7 لمواهبهم , وهدر لما أنفقه المجتمع على إعدادهم من ماله 
العام . فالمفروض أن ننا نرعى طموح الأفراد؛ بل نعمل على تنمية هذا الطموح؛ وعن 
طريقه يرفى المجتمع كله . والإسلام وإن كان يعلّمنا الرضاء ولكنه يشجعنا على 
العمل والأكل من كد اليد والكفاح والنضال الشريف والجدٌ والإجتهاد, ولذلك يقال 
لكل مجتهد نصيب ولا يضيع الله أجر من أحسن عملا. فالتربية الإسلامية تشجع 
الطموح وتتبناه. 


والطموح في لغتنا العربية مشتق من طمع بصره إلى شيء أي ارتفع. ويقال كل 
مرتفع طامح . وفي أقوالنا المأثورة من طلب العلى سهر الليالي . ومن جد وجد ومن 
زرع حصد. زلا تحن البعد ثمرا أنت آكله لن تبلغ المجد حتنى تلعق الصبر. 
ويحث الإسلام الإنسان على العمل لقوله تعالى : بإوإذا قضبت الصلاة فانتشروا في 
الأرض وابتغوا من فضل اللّه» [الجمعة/ ,]٠١‏ 

ويعلمنا الإسلام قيمة العمل والأكل من كد اليد ونبذ المسألة لقوله صلى الله 

عليه وسلم : الأن يأخذ أحدكم حبله : ثم يأتي الجبل فيأني بحزمة من حطب على ظهره 
فبيعها فيكف الله بها وجهه خير له من أن يسأل الناس أعطوه ه أو منعوه) رواه مسلم . 
وبروى أن زكريا عليه السلام كان ار . ويدعونا ابي صلى الله عليه وسلّم إلى 
العمل وحبّه لقوله صلى الله عليه وسلّم : اما أكل أحد طعاماً قط خيراً من أن يأكل من 


ضرف 


عمل يده وأن نبي الله داود كان يأكل من عمل يده) رواه البخاري . 
٠اء‏ سمة المودة: 

من السمات الحميدة أيضاً والتى يغرسها فينا إسلامنا الحثيف المسودة 
ا انق هذه السمة ع الرحمة. ولذلك تسأتي في الترئيب 
العاشر من بين السمات الإيجابية. ومتوسطها وزنها 5,456. ومثلها سمة العقلف 
وهي من السمات الإنسانية الحميدة, 

والوذٍ في لغتنا معناه وددت الرجل ود أي أحببته والودود الحب. والمودة من 
سيمات الله تعالى لقوله: «واستغفروا ربكم ثم توبوا | ليه إن ربي رحتيم ودود 
[هود/ .]٠‏ وكما في قوله كذلك: #إله هو يبدي ويعيد, وهو الغفور الودود# 
[البروج/14]. وقوله تعالى في الحث على نشر المودة بين الناس: إوجعل بينكم 
مودّة ورحمة» [الروم/١؟].‏ 

وفي الغالب ما تقترك المودة مع الناس لعن يي للع لعجي ويدعو 
ا الكريم الناس للتحلي سمة 0 وقل لا أسئلكم عليه أجرأ إلا المودّة 

فى القربى» [الشورى/77]. لتر الإسلام الفرد على المودة ترا رفعلاً. ومن 
وسائل التعبير عنها الكلمة الطيبة لقول رسولنا صلى الله عليه وسلّم : «أثقوا النا 
ولو بشقٌ تمرة فمن لم يجد فبكلمة طببة؛ رواه مسلم . وقوله صلى الله عليه وسلّم : 
«الكلمة الطيبة صدقة) رواه البخاري اانا بالمودة بين الئاس يلعوهم النبى 
الكريم للمعروف ولو بطلاقة الوجه دلا تحقرن من المعروف شيئا ولو أن تلفئ 
' أخاك بوجه طلق» 0 مسلم. ولرشئينا لقِيُْم المودة يؤكد الإسلام أن المؤمنين 
اخوة, وأن المسلم أ خو المسلم» وإنهم كالجسد الواحد شد كه بفقا : 

ويلي ذلك سمة الحشمة والإحتشام ثم سرعة البديهة 712655 ومتوسط كل 
ملهأ .5,9٠‏ 

والحشمة لغة)» حشمه أي أغضبه وآذاه وأحشمه أي أنحجله والاسم الحشمة 
وهو الإستيحاء. وحشم الرجل أي خدمه؛ ومن يغضب له. والمسلم يتسم بالحياء 
تأسيًاً بابي صلى الله عليه وسلم الذي كان المثل الأعلى في الحياء ويشهد 
بذلك الصعحاب الجليل سعيد الخدري رضي الله عنه لقوله: (اكان رسول الله 
صلى الله عليه وسلم أشلٌ حياء من العذراء في خدرها فإذا رأى شيعا بكرهه 


الفا 


عرفئاه من وجهه)('! متفق عليه. 

والحياء من السمات الحُلّقِية النبيلة التي تبعث على ثرك الفبيح من الأقوال 
والأفعال» فالحياء كله خير كما جاء في الحديث النبوي الشريف: «الحياء لا يأتي 
إلا بخير» متّفق عليه. وفي الإطار الإسلامي الحياء شعبة من شعب الإيمان. 

وواضح من هذه السمات التي تأنتي في مقدّمة ما تتحلّىئ به الشخصية العربية 
أنها متنوعة وتشمل جوانب مختلفة من الشخصية؛ فالذكاء وسرعة البديهة من 
السمات الذهنية أو العقلية؛ والإيمان والرحمة والمودة والمسالمة والكرم والعطف 
من السمات الروحية 5اأه؟1 31ناائئامة5 النابعة من ثراثنا الإسلامي . 

والشجاعة والوطنية والحشمة من السمات الخلقية والاجتماعية؛ والالبساط 
والجَلّد من السمات النفسية في جوهرهاء وإن كانت السمة الواحدة قد تكون 
روحية وخلقية واجتماعية في نفس الوقت. 
العلاقة بين الشعور الديني والقِيّم الخلقية : 

فالإيمان له العكاساته الطيبة على الجوالب الخلقة والاجتماعية والنفسية للفرد؛ 
وعلى كافة جوانب سلوكه, ولقد دلت دراسات كثيرة أجراها الباحث على الشخصية 
العربية وتبيّن من خلالها وجود ارتباط قوي جداً بين التديّن والإيمان بالقِيّم الدينية 
والقيام بالعبادات من ناحية» وبين السلوك الخلقي والإيمان بالقيم والمعايير الحلقية 
ومؤدى هذه الدراسات الميدانية أن الدّين يبعث على التحلي بالأخلاق الحميدة, 
وكلّما زاد تدين الفرد كلما زاد تمسكه بالقِيم وبالسلوك الخلقي 9), 
السمات الأقل وزا: 

عرفناء من خلال هذه الدراسة, أن سمات الشخصية العربية. كما يحكم عليها 
جماعة من المحكمين؛ تتنوع في طبيعتهاء وت.ختلف في وزنها المعبر عن مدى 
وجودها بقوة أو أقل قوة. ومما يؤيّد ذلك أن الفرق بين وزن أكبر سمة وأقلّها وزناً كان 
كيرا وهو *8,5 للسالمة وهو 4,47 'للؤهد فرق قدرو /الا, ن#, 


, أنظر استيارة البحث في ملاح هذا الكتاب للاطلاع على السيات الني تتناوها الدراسة‎ )١( 


00( دكترر. عيد الرحمن العيسري. سيكولوجية النمو الروحي واخلتي » اطيئة المصرية العامة للكتاب؛ 
الإسكندرية. 


ركفا 


رمعروفٍ أن الدرجة القصوى لكل سمة كانت عشر درجات؛ وهذه المتوسطات 
وإن كانت اقل لديا من مجموعة السمات السابقة إلا أن النن ج تؤكد على تحلّي 
الشخصية العربية بها ٠‏ وواضح سه أنها سمات روحية حلفي واجتماعية وعملية. 
رإذا كنا نطمح : 000 السمات الطيبة؛ فعلى المجتمع أن يهتم بأفراده 
أطفالا ومراهقين وشبابا وبعال اران ون لهم الوعظ والإرشاد والتوجيه والإشراف 
والورشاد النفسي والاجتماعي والخلقي والديني , وأن يدعم الأسرة المسلمةع لكي 
٠‏ نتمكن من آداء رسالتها في تنشئة أطفالها تنشئة إسلامية وعربية صالحة» وأن يعطي 
مؤسساته التربوية ما بلزمها من العون المادي والبشري للقيام برسالتها العظمى في 
إعداد الأجيال الصاعدة وتأهيلهم وتربيتهم على الخير والإيمان والطهر والسطهارة 
والجدية والنظام والتعاون وما إلى ذلك من السمات الضرورية لكي تنهض أمْتنا 
العربية الإسلامية برسالتها في الوقت الحاضر. 
إلى جانب هذه السمات الأكثر والأقل في الوزن كان هناك مجموعة كبيرة من 
النيمات الحميدة ايفيا والتي احتلْت مرتبة متوسطة بين هاتئين المجموعتين. 
السمات متوسطة الوزن: 
هناك مجموعة كبيرة من السمات احتلت مركزاً متوسطأء ويمكن عرضها على 


خرن 


: 0 - الإحترام 

؟ - التحمس 54" 75 الطاعة 

العدل “38 ١١|‏ الحزم الخ 
- التضحية 0 - المشاركة الوجدانية 11 
ه ‏ الطهر ا |19 الصدق 1 
5 - المهارة ٠ه 5١ ٠٠6‏ الإحسان طشك 
٠‏ - الحكمة 1 الأمانة 

6 - تحمل المسؤولية 51 ؟؟ ‏ الإيثار 

4 - المثابرة 3 - الورع 

٠‏ التفاؤل 4 - قوة الإرادة 

١١‏ - التقرى 0 الإخلاص 

؟١-‏ الصراحة 5 - الإخاء 

١١‏ - الوفاء 17" - الروية 

15 - الأدب 8 - النشاط 


من السمات النفسية المتوسطة الوزن التحمس والمهارة وتحمّل المسؤولية, 


والحزم وقوة الإرادة والروية والتفاؤل. ومن السمات الروحية الصبر والطهر والتقوى 
والإحسان والورع , ومن السمات الخلقية العدل والتضحية وتحمل المسؤولية 
والمثابرة والصراحة والوفاء والأدب والاحترام والطاعة والصدقة والأمانة والإيثار 
والإخلاص والإخاء. ومن السمات الاجتماعية المشاركة الوجدانية والنشاط» ومن 
السمات الذهئية الحكمة والروية . ووجود مثل هذء السمات المتنوعة في كل من الفئات 
الأكثر والأقل وزنا والسمات المتوسطة الوزن يشير إلى وجود تكامل فى الشخصية 
العربية وتحلّيها بالسمات الحميدة. 1 

ووجود مثل هذه الجذور الإيمانية والأخلاقية يشجعنا كمؤسسات شبابية وتربويّة 
على الاهتمام بتوفير التربة الصالحة لإزدهار هذه البذور الطيّية ورعايتها حتى تنمو 
وتزدهر وتترعرع في الشخصية العربية المسلمة. 
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واستمراراً في بحث أسلوب الطالب في التحصيل والإستذكار» وجد أن هناك 
نسبة قليلة (/8510/) تقرأ مقدماً وتسبق المحاضرات؛ والمفروض أن يشجع الطلاب 
على الاستذكار بطريقة التعيينات أو بطريقة المشروع؛ والمناقشة؛ بحيث يعدّون 
الدروس والمحاضرات قبل أخذها ليكونوا أكثر إيجابية وفاعلية في قاعة المحاضرات, 
وأكثر إسهاماً فيما يدور فيها من حوار بين الطلاب والأستاذ. ومثل هذه العادة تؤدّي 
إلى عدم شعور الطالب بالملل أو السَرّحَان والفتور والسلبية في العملية التعليمية. 
وبالنسبة «لمناقشة العلوم مع زملائك» فالوضع أحسن حالاً؛ فهناك ,89 
بقررون؛ بالإيجاب, اتباع هذه الطريقة؛ وهي., ولا شكء تؤدي إلى ترسيخ 
المعلومات في ذهن الشاب إلى فهمها وإستيعابها. 
' شكل رفم (5) 
يوضح مقدار تطبيق الطالب لمبادىء التحصيل الأكاديمي الجيد 
(نسب مئوية) 


3 27531355 31 
73 لد 5خ 35 35 
١5 5 33 3‏ 11 
3ه ا 

لا" 


أما عادة «التسميع الذاني» فإنها 8 أكثر انتشاراً عن العادتين السابقتين؛ حيث 
نصل نسبة إقرارها إلى 1/7١‏ من مجموع الطلاب؛ وهي عادة طيبة تستحق مزيدا من 
التشجيع, حنى يعرف الطالب مواطن القوة في تحصيله فينمّيها ويقؤيها. ويعرف 
مواطن الضعف فيعمل على علاجها أولا بأؤل. وإذا كانت نتائج التسميع طيّبة فإن 
ذلك يعد تعزيزا يشجع الطالب على بذل مزيد من الجهد والطاقة. فيحاول أن يباري 
نفسه, وأن يستمر في التقدّم المضطرد. | 

من العادات الطيبة التي تسعى إليها التربية الحديثة تعويد الطالب على ربط ما 
يتعلمه من مواد علمية بمظاهر الحياة العملية الخارجية» وتطبيق مبادىء العلم وقوانينه 
ونظرياته ومكتشفانه في الحياة العملية؛ وبذلك يصبح للعلم وظيفة نابعة من حياة 
الفرد والمجتمع؛ ويصبح وسيلة فعلية للإرتقاء بمظاهر الحياة على أرضنا الطيبة. أما 
إختزان العلم في الذهن وحسبء فإنه أمر عديم الجدوى, ولا بد وأن نترجم العلم 
إلى أسلوب فعلي ؛ وإلى ما ينفع الناس جميعاً. 

وفي الدراسة الحالية هناك أغلبية عظمئ )/6١(‏ تقرّر ألها تربط المادة العلمية 
بتطبيقاتها في الحياة العملية. وهذه ظاهرة صحية ونتيجة مشجعة. تتطلب أن يوليها 
وال الفطابيعات اهتمامهم؛ فبشيرون إلى الجوانب التطبيقية لكل ما يدرّسونه لطلابهم 
ربيان مبلغ النفع الذي يمكن تحفيقه في كل نظرية أو حقيقة علمية. وبذلك يصبح 
العلم» بحقٌ. في مجتمعناء وسيلة نافعة في حركة تطوير المجتمع والإرتقاء بمظاهر 
الحياة على أرضه. وسبيلا للتقدّم والرقي والإزدهار. 

أما فيما يتعلق بمقدار شعور الطالب بالرضا عن التقديرات التي يحصل عليها في 
الإمتحانات» فهناك '4/ يشعرون بالرضا في مقابل /1١‏ لا يشعرون بالرضا. 

وقد يرجع ذلك إلى طمرح الطالب وميله في تقدير ذاته إلى المبالغة. وهو أمر 
طبيعي أن يميل الإنسان إلى تقدير نفسه على السمات الطيبة بأكثر مما هو عليه 
في الواقع . 

وقد ينطلب ذلك إعادة النظر في نظم التقويم والامتحانات, وجعلها دورية وأكثر 
استمرارا وشمولا لكافة جوانب شخصية الطالب وجميع أنشطته على امتداد العام 
الجامعي كله؛ ومن ذلك تكليفه بإعداد التجارب والبحوث والمقالات والمطالعات 
والاشتراك في الندوات والدراسات العلمية والميدانية والرحلات العلمية وما إلى ذلك 
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مما يكشفء بصدق. عن شخصيته وتحصيله بصورة واقعية. 
علاج المشاكل الدراسية لدى الشياب والمراهقين 
المعروف أن عملية الاستذلكار عملية معقّدة تندخل فيها كثير من العوامل 
والظروف المحيطة بالطالب وبالجو الدراسي . كذلك فإن عملية الاستذكار ليست 
مدل تلقائنة اوعفري أن ارتحاليف وإتها الاستذكار فنّ ون النوة الذي نكال 
قواعده وأصوله رادل وشروطلت وللرلك فإن حزما كتير من المشاكل التي يعاني منها 
الغباب في المجال السدراسي يمكن علاجه عن طريق إتقان المهارات اللازمة 
للاستذكار الجيّد أو تطبيق مبادىء التحصيل الثى أسفرت عنها الدراسات والتجارب 
العلمية في مجال علم النفس ومن ذلك ما يلي : 
١‏ ثانون التكرار: الإع دوع 01 هآ 
لحدوث التعلّم؛ لا بد من التكرار أو الممارسة أو المران» فلا يستطيع الفرد أن 
يحفظ قصيدة من الشعر من قراءثها مرة واحدة» بل لا بد من تكرارها عدة مرات» 
ويؤدي التكرار إلى إجادة التعلّم وإتقائه0"». 
* - الدافعية : 1101 
لحدوث عملية التعلمى ؛ لا بد وأن تكون هناك دوافع تدفع الفرد نحو بذل الجهد 
والطاقة لتعلم المواقف الجديدة أوحل ما يجابهه من مشكلاث» وفي تتجارب التعلّم 
يتوقف نشاط الحيوان على وجود دافع الجوع عنده ورغبته في إشباعه9) , 
"' - توزيع الدمرين: تعاعوعم لعأنط لولم 
ويقصد بذلك أن نتم عملية 1 
فالقصيدة التي يلزم تكرارها عشر ساعات يكون تعلّمها أسهل وأكثر ثبوتا أو رسوخا | إذا 
قسّمئا هذه الساعات العشر على محمسة أيام بدلا من حفظها في جلسة واحدة مركزة . 
٠‏ الطريقة الكلية : عستسوه! عامطلاا 
ومؤداها أن يأخذ المتعلّم أولاً فكرة عامة عن الموضوع المراد دراسته ككل ثم 
بعد ذلك يبدأ في تحليله إلى جزيئاته ومكوناته التفصيلية. وتقوم هذه الطريقة على 


(ا)ف عبد الرحمن العيسوي, علم النفس في الحياة المعاصرة , دار المعارف بمصر, 
(1) أنظ تجارب التعلم ونظريتء في كتاب المؤلف معام علم النفس . 


"0 


7 نظرية الجشطالت 060 الهاو 6 في الإدراك الحسي 11 م ا والتي تؤكد 

أن الإدراك الكلى سابق على الإدراك الجزئي التفصيلي التحليلي؛ وهي أفضل من 

الطريقة الجرئية ع انط في التعلّم . 

© ميل أ التسميع الذاتى : 2 
ومؤداه أن يسترجع الفرد ما حصله بين الحين والحين لمعرفة مدى ما أحرزه من 

نجاح » وعلاج ما يبدو من مواطن الضعف في التحصيل , وللتاكد من الحفظ والفهم . 

مدا الإرشاد والتوجبه: 0 لاع 11511 
يؤذي إرشاد 0 إلى ا في 1 00 لعملية العم عن طريقة 


ا المحو الأخطاء ثم 0 اعجارت الصحيحة بعل ل فيكون جهذله 
00000 


٠‏ معرفة 0 :كا لنوعم أو عمل 1 ذزود1 
ومؤدى هذا أن يحاط المتعلم , بصفة دائمة, بنتائج تقويم تحصيله؛ فيعرف إن 
كان بسبر في الطريق السليم» كما يعرف مواطن القوة فيعمل على تقريتها ويعرف 
مواطن الضعفف فيعالجها. ويفيد من هذا المبدأ كل من المعلّم والمتعلّم . 
8- مبدأ النشاط الذاتي : 
إن التعلّم الجيد هو الذي يقوم على النشاط الذاتي للمتعلم. وعن طريق 
البحث» والوطلاع والتنقيب» واستخلاص الحقائق» وجمع المكلوياضة يا من أن 
ديا (2359176) ويتلقى المعلومات جاهزة من الأستاذ. فالمعلومات التي يحصلها 
الفرد عن طريق سعيه الذاتي لا تكون عرضة للنسيان . فالمتعلّم يجب أن يكون شط 
فعالاً ( (#الاعه) في عملية التعلم , 


4 - التعلم الجيد هو الذي يقوم على أساس عمليات عقلية أخرى : 


كا لستعسمي : (8هأله لل رعمع6), و النجر يد (عماعموطم), و العمييز 
(00غة للستمو1ا), والتشكير (وماسة1). والتسطبيق (1081100اممة)) والنقد 


(١)ه‏ أحمد عزت راجح , أصول علم النفس» المكتب المصري الحديث الإسكندرية, 
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لومام 6811 ) ؛ والمقارنة (ودضقمهمع).» والتحليل (عدأذراددة) ولبس التعليم الآلي 

الأصم , 

٠١‏ -قائون التقارب: لدع 0011 أو له[ 
ومعناه أن الأمور المتقارية في الرمان (عا دز وده معطاععه7) أو المكان يسهل 

تعلمها عن الأشياء المتباعدة أو المتناثرة زمانياً أو مكانياً . فالورتباط الزمني بين المثير 

الصناعي والمثير الطبيعي في تجارب التعلم الشرطي ( (وصتصم020144© زط عمتدروع.]) هو 

الميثول عن حدوث التعله(", 

1877 0 قانون التنظيم : ل"‎ ١١ 
يتعلم الفرد بطريقة أسرع إذا كانت الحادة شكلم ودر 4 وتكون كلا متكاملاً بيله‎ 

علاقات يمكن للفرد إدراكها. أما المواد المبعثرة المتنائرة فيصعب كلمي 

١‏ - قانون الأثر: أ 01 قا 
ومؤداه أن الإستجابة الناجحة التي تؤدْي إلى إشباع دوافع الفردء ومن ١‏ شغورة 

بالرضا والسعادة 0 هذه الإستجابة 5 تميل إلى الحدوث مرة ثانية وإلى أن نشت 

في خبرة الإنسان» أي يتعلمهاء أما الإستجابات الفاشلة» فإنها تزول» فالإستجابة 

المعززة (عتددمقة: 4عه0:ه1دز3) هي التي تتكرر ني خبرة الحيوان وكلما زاد التعزيز 


كلما سهل التعلم . 

1١‏ - قانون الكثافة : لوقع اه] أه مآ 
ومعناه أن الاستجابة القوية الشديدة يتعلمها الفرد أسرع من الإستجابات 

١4‏ - تانون التسهيل: نمولام امه" ]0 المآ 
ومؤداه أن الخبرات السابقة تفيد الفرد في تعلّم المواقف الجديدة» إذا كانت 

٠6‏ - قانون التداخل : نع عم عاص 0 هآ 


ويشير هذا القانون إلى أن العوامل الي تتدخل أثناء تكرين أو تعلّم الإرثباطات 


ع( ال 


5١ 


عوامل نشتيت الإنتباه تؤدي إلى عرقلة عملية التعلم عكس جو الهدوء والإستقرار. 
5 - معنى المادة المتعلّمة: 

لقد توصل إبنجهاوس (0005ع«ااع) إلى أن حفظ المادة عديمة المعنى 
(3161815ه 5وأاعمتمة»31) أصعب من المادة ذات المعنى , فالمادة عديمة المعنى 
تحتاج إلى 4 أضعاف عدد مرات التكرار اللازم لنفس الحجم من المادة ذات 
المعنى والدلالة9), 

هذه بعض شروط عملية التعلم» ولقد أجري هذا البحث من أجل التعرّف 
على مدى إتباع طلاب الجامعة لهذه الشروط. ومن أجل ذلك تم اختيار بعض 
المبادىء الهامة من بين هذه الميادىء وخضعت للدراسة الحالية , 

مقارنة بين عيئات من الشباب العربي 

كان الباحث قد أجرى دراسة ممائلة منذ نحو عشر سنوات» على عينات من 
الشباب العربى المصري واللبنانى . وبمناسبة إجراء الدراسة الحالية رؤي عقد مقارنة 
بين نتائجها والنتائج السابقة, دئية التعرف عما قد يكون قل طرأ على عادات 
الاستذكار بمرور الزمن من ناحية» وعما إذا كانت هذه العينات العربية تختلف عن 
بعضها البعض في العادات الذهنية المتعلقة بالاستذكار, والشعور بالقلق إزاء 
الامنحانات وأسباب هذا القلق, وكذلك الفروق التي قد توجد في العوامل المعوقة 
للطالب عن الاستذكار, وبالمثل في موعد اهتمام الطالب بالاستذكار وما إلى ذلك من 
العادات الذهنية المنصلة بالتحصيل؛ وكذلك مدى شعور الطالب بالرضا عن التقدير 
الذي يحصل عليه فى الامتحانات. 

ونيما يلي نعرض المعطيات الخاصة بالعينات الثلاث والفروق القائمة بينها في 


. أنظر تجارب التعلم ونظرياته في كتادب المؤلف معالم علم النفس‎ )١( 


0( 1268 01[ زمه أو نامزو م1 ,1 , , ل مإرمل 
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وض 


١‏ - القلق من الامتحان 
؟ - الخوف من الرسوب 
أخشى رد قعل الآسرة 


- أحاف من التقدير 
لا أحب أن يتقوق على 


(جدول) يوضح استحابات عينات عربية مختلفة في عادات الاستذكار ومعوقاته 
والفروق القائمة بيتها 


غيري 


2 جسمي عن الدراسة 


عائق نفسى عن الدراسة 
م - عدم توقر الجو الهادىء 
4- تقص المراجع 


٠‏ صعوية قهم المادة 


0 
0 
2 

ع 

6 
3 
3 
-- 
2 
2 
ككٍِ 

5 

0 

ع 

0: 
8 


5 


١‏ بداية الاستذكار مبكراً 
- القراءة مقدماً 


1 الاعتماد على مناقشة المواد 

4 التسميع الذاتي 

6 ربط المادة بتطبيقاتها 

1 الاستذكار بالطريقة الكلية 

١١‏ الاعتماد على قدرة القهم 

6 الاعتماد على قدرة الحفظ 

9 . الاعتماد على قدرة القهم + الحفظ 
٠١‏ - الشعور بالرضا عن التقدير 
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١‏ مقارنة العينة المصرية باللبنائية:(0) 

وتكشف المقارنة بين العيئة المصرية واللبئانية أن العينة المصرية أكثر: 

شعورا بالقلق من الامتحانات: 

د اكثر عونا فن الرسوب . 

أكثر حوفا من رد فعل الأسرة لرسوب الطالب. 

أما العيئة اللبنانية فهي أكثر خوفاً من ضعف التقدير الأكاديمي» وأكثر خوفاً من 
قوق لشي 

أما بالنسبة لمعوقات الاستذكار: 

- فالعيئة المصرية لديها العوائق الجسمية كضعف السمع أو الأبصار أكثر, 

وكذلك العؤائق النفسية. 

أما العيئة اللبنانية فهي أكثر فيما يلي : 

نقص المراجع والكتب. 

ولا يوجد فرق يذكر في «صعوبة فهم المادة». 

هذا وبالنسبة لبداية اهتمام الطالب بالاستذكار» فالعيئة اللبنائية أكثر تبكيراً عن 
العينة المصرية وكذلك تنتشر بيئهم عادة القراءة مقدماً عن العيئة المصرية وبالمئل 
في اعتمادهم. في الاستذكار. على «مناقشة» المواد؛ وبالمثل في اتباعهم للطريقة 
الكلية في الاستذكار والاعتماد على الفهم وهم أيضاً أكثر شعوراً بالرضا عن 
التقديرات التي يحصلون عليها في الامتحانات , 

أما عادة التسميع الذاتي, فإن العينة المصربة تفوق العينة اللبئانية وتوصى مثل 
هذه النتائج بأن العيئة اللبئانية أكثر تطبيقاً لأساليب التحصيل الأكاديمي الجيد. 

؟ ‏ مقارئة العيئة المصربة بالعيئة الخليجية. 

أما المقارنة بين العيئة المصرية والخليجية فتكشف عن الآني : 

العينة المصرية أكثر قلقاأ من الامشحانات. 


)١(‏ استبعدت من هله المقارنة المفردات التي لم ترد في جميع الدراسات, 
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أكثر خشية لرد فعل الأسرة لرسوب الطالب, 
أكثر خوفاً من ضعف التقدير. 
أكثر خوفاً من أن يتفوق الغير. 
أما الخليجية فهي أكثر خخوفاً من : 
وبالنسبة لمعوقات الدراسة فالعيئة المصرية أثثر إحساسا: 
بالعائق الجسمي . 
أما العينة الخليجية فهي أكثر 8 
- العوائق النفسية. 
- لقص المراجع والكتب. 
بيلما يتساوى المجموعتان في (صعوية نهم المادة) , 
وبالنسبة لبداية الإهتمام بالاستذكار فإن: 
د الغينة المصرية أكثر كيرا غن الخلبجية 
وأكثر فى القراءة مقدما. 
5 الشعور بالرضا عن التقدير. 
أما العيئة الخليجية فهى أكثر فيما يلى : 
ربط المادة بتطبيقاتها في الحياة العملية. 
الاستذكار بالطريقة الكلية, 
الاعتماد على الفهم الفط بهم 
'" - مقارئة العيئة اللبئائية بالعيئة الخليجية : 
يتضح من المقارنة أن الغينة الخليجبة أكثر شعوراً: 
- بالقلق من الامتممانات , 
- أكثر خوفا من الرسوب, 
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أكثر “حشية لرد فعل الأسرة لرسوب الطالب. 

أما اللبنانية فهي أكثر في : 

الخوف من ضعف التقدير. 

المشوف من تفوق الغير. 

وبالنسبة لمعوقات الاستذكار فإن العينة اللبنانية أكثر في : 
القائك اللعدمن: 
عدم توفير الجو الهادىم المناسب. 

بينما الخليجية كانت أكثر في : 

العائق النفسى . ١‏ 

- نقص الكتب والمراجع . 

ويتساوى المجموعتان في صعوبة فهم المادة. 

وفيما يتعلق ببداية الاهتمام بالتحصيل كانت العيئة اللبنالية : 
- أكثر تبكيراً. 

أكثر فى القراءة مقدماً. 

أكثر اعتماداً على مناقشة المواد العلمية. 

- أكثر ممارسة للتسميع الذاتي . 

أكثر زبطاً للمادة العلمية بتطبيقاتها فى الحياة العملية. 
أكثر استذكاراً بالطريقة الكلية, 2 

أكثر اعتماداً على الفهم في عملية التحصيل. 

أكثر شعوراً بالرضا عن التقديرات التي يحصلون عليها. 
أما العينة الخليجية فكانت أكثر فيما يلي : 

الاعتماد على الحفظ في الاستذكار. 

- الاعتماد على الحفظ والفهم معا. 


الصورة العامة التى تكشف عنها هذه المقارنات أن العينات العربية نختلف فيما 
بينها في عادات الاستذكار, ومدق الاهتمام بالدرامسة) واتباع شروط التحصيل 
الأكاديمي الجيد, 'والشعور بالرضا عن التفديرات التي يحصل عليها الطلاب في 
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الامتحانات, وإن هذه الاختلافات تتباين من عامل إلى آخرء ولكلها توضح أن جميع 
العينات في حاجة إلى مزيد من الإرشاد الأكاديمي والتوجيه العلمي والتربوي ليكون 
تحصيلها أكثر فاعلية. وأكثر جودة وإتقان. ولتكون العمليات التعليمية أكثر عائدا 
وفوكوذا. وبالطبع تختلف هذه العادات وفقاً لظروف الطالب الاقتصادية ومقدار ما يوجد 
لديه من دافعية وحماس واهتمام بالتعليم والحصول على المؤهل كما تتوقف على ما 
يتوفر لديه من وعي وإلمام بأساليب التحصيل الجيد, وما يوفره له النظام التعليمي من 
التشجيسع والإثارة والأهتمام ومقدار ما يتوفر في المؤسسة التعليمية من الكتب 
والمراجع والمعامل والمختبرات. كما يتوقف اهتمام الطالب بالدراسة : نظم 
التقويم والامتحانات المطبقة في المؤسسة التعليمية التى يدرس بها. 

وكلما نجحت هذه النظم في إثارة اهتمامه, وربطه بالحياة الدراسية مبكرأً وبصفة 
مستمرة متصلة كلما كان تحصيله أكثر جودة. 

وينطلب تحقيق :هله الأهداف إجراء دراسات مبذائية بضفة مستمرة أكثر عمقاً 
وشمولاً للحياة الدراسية برمتها بغية التعرف على مشاكلها ومسوقاتها والعمل على 
تنقيتها من الشوائب والعوائق؛ والسير بها قدمأ في طريق التقدم المستمر والمضطرد 
دائما. 
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شكل ركم ع0( 
يوضح النسبة المئوية إزاء الامتحان في البيئات الثلاث 
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النسبة 7 الامتحان 

شكل رقم (؟) 
يوضح أسباب الخوف من الامتحانات طّ 
لدى العينات الثلاث 
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شكل رقم (7) 


[ ] العيئة المصرية 
2 العينة اللبنائية 
[_] العيئة الخليجية 


لفف 


ليمير 


دداسة ميكانية لمشكلات المراهقين 
العرب وَطموحاتهم 


أهداف الدراسة 


تستهداف هذه الدراسة إلقاء الضوء على بعض جوانب الحياة الدراسية والنفسية 
لمراهقيناء كما تستهدف التعرّف على أكثر المشكلات انتشاراً بينهم. سواء كانت 
مشكلات نفسية» أو جسمية أو سلوكية. والمعروف أن هناك أنماطاً مختلفة لتعامل 
الأسرة مع مراهقبهاء ولذلك تستهدف الدراسة الحالية التعرف على نمط الأسرة 
العربية في التعامل مع أبنائها من المراهقين» وكذلك علاقة المراهق بأسرئه. وتلقي 
الدراسة الحالية بعض الضوء على كثير من الفروض والنظريات التي وضعت لتفسير 
سلوك المراهق وانفعالاته وصراعاته وعلاقاته بمجتمع الكبار في المجتمع العربي, 
ذلك لمعرفة عما إذا كان المراهق العربي يختلف عن زميله في المجتمعات الغربية أم 
لا, ذلك لأن الاحتلانات ا وه ب ا 1 
وعلى سبيل المثال يقال» في حقٌ المراهق العربي ) إنه يعاني من صراع اع الأجيال أى 
الصراع بين قيمه ومعاييره ومُثْله وآرائه واتجاهاته وميوله من ناحية وبين قم 0 
ومعايبرهم من ناحية أخرى . 

ويحدّثنا التراث السيكولوجى عن وجود نزعات مثالية قوية لدى الفرد في أثناء 
مرحلة المراهقة. والدراسة الحالية تلقى بعض الأضواء على هذه الجوانب من حياة 
المراهق. إلى جانب التعرف على طموحاته والأنشطة 3 يمارسها ومدى تنوعها 
وجا .واها. وحالته النفسية, ٠‏ في مرحلة الطفولة على اعتبار أن المراهقة تعتبر امتداداً 
طبيعياً للطفولة. وأن الطفولة تترك آثارها الباقية في بقية مراحل العمرء" ومن هنا فإن 
من يمر بطفولة تتسم بالسعادة والتكيّف والسواء يحتمل أن نكون مراهقته ابقا مين 


يفف 


متكيّفة أكثر. ذلك لأن حياة الانسان سلسلة متّصلة الحلقات بوث فيها السابق 
باللاحق. وليس تقسيمها إلى مراحل كالطفولة والمراهقة والشبات والرجولة 
والكهولة. . إلا من قبيل سهولة الوصف والتحليل والدراسة والتصيف. ولكنها في 
الواقع مستمرة ومتصلة, وإذا حدث انتقال من مرحلة إلى أخرى. فإنه بحدث بصورة 
تدريجية وعلى مدى زمني طويل ولا يحدث هذا الانتقال بصورة فجائية أو طافرية . 
فالطفل لا ينتقل, للمراهقة بين عشية وضحاهاء وإنما ينتقل ببطء ريا : وتستمد 

الدراسة الحالية أهميتها من أنها مستمدة من استجابات المراهقين العرب أنفسهم 
ونابعة من واقع إحساسهم الفعلي. ومعبّرة عن وجدانهم ومشاعرهم وآمالهم 
وطموحاتهم الفعلية كما يحسون بها هم الآن وفي ظل هذه الظروف الثقافية 
والحضارية التي تمر بها أُمْنا العربية والإسلامية وفضلا عن أهمية المعرفة البحتة 
بأحوال المراهق ونفسيته وطموحاته ومشكلاته ومثالياته وأخلاقياته: فإن للدراسة أهمية 
تطبيقية كبيرة في اقتراح الوسائل والإجراءات والتوصيات اللازمة لرعاية المراهق 
وحمايته وتنمية مواهبه وقواه العقلية والجسمية والروحية والأخلاقية وتوطيد علاقته 
بأسرته وبمجتمعه ككل وتذويب جو الصراع المعروف باسم صراع. الأجيال» وتحقيق 
التقارب والوئام والإنسجام الفكري والوحلدة الفكرية والعقلية ب ون أنناء المجتمع 
بمختلف فثاته وطبقاته . 
عيئة البحث: 

طبقت هذه الدراسة على مجموعة من المراهقين الخليجيين تم اختيارها بصورة 
عشوائية ممن نتراوح أعمارهم ما بين ١8-1١١‏ واد ا الطبقة الا-جتماعية 
الوسطى ؛ وذلك بمتوسط حسابي قدره ١4,75‏ عاماً. ومؤدى ذلك أنهم ممن دخلوا 
حديئاً لمرحلة المراهقة 0 ولقد بلغ حجم العينة "4٠‏ مراهقاً. وكان ترتيبهم 
بين إخوتهم وأخواتهم يتراوح ما بين الترتيب الأول والسابع . 
أدوات البحثك: 

اعتمد هذا البحث على تطبيق مقياس صممه الباحث لهذا الغرض مكون من 44 
سؤلاً لكل منها عدة بدائل؛ وعلاوة على ذلك احتوت الإستبانة على سؤال مفتوح 
النهاية دملةوعنو 60لمء - معم0 لكى يعبر فيه المراهق بصورة حرة طليقة وبأسلوبه 
الخاص» عا بعر به وما يطيم إليده نوما يفك فيه وما يقترحه من حلول لمشكلات 
المراهقين» ولإشباع حاجاتيم وطموحاتهم. ربعد التأكد؛ بالطرق الاحصائية 


ا" 


المعروفة» من صدق مفرداتٍ الإستبانة 8 تطبيقها على عينة البحثء ولقد أظهر 
المراهقون ا درا وهنا بها وعبّروا عن آرائهم بأمانة0١)‏ وصدق وصراحة 
واستفسروا عن معاني كثير من المفردات. 
منهج الدراسة : 

تم تفريغ استجابات المراهقين وتم تحليلهاء وحسبت النسب المشوية لكل 
استجابة» كما تم حساب معامل الارتباط بين بعض متغيرات الدراسة كالعلاقة بين 
مقدار ما يعانيه المراهق من المشكلات النفسية ونمط الأسرة فى التعامل معه. وكذلك 
العلاقة بين مشاكل المراهق وشعوره بصراع الأجيال وهكذا بالنسبة لبقية العوامل 
موضوع الدراسة. 

عرض نتائج الدراسة 

: الآلام والمشكلات الجسمية لدى المراهق‎ - ١ 

إلى أي مدى يعاني المراهق في مجتمعنا من الآلام والمشكلات المتعلقة 
بالجسهم؟ 
20 يحدّثنا التراث الغربي في هذا الصدد عن معاناة المراهق هناك من كثير من الآلام 
الجسمية النائّجة من سرعة معدلات النمو الجسمي. كأن يشر ببعض الآلام في 
العظام والعضلات» كما أن سرعة النمو تؤدي إلى عدم دقة حركات الأصابع 
والأطراف الأخرى لدى المراهق, كذلك فإنه يفترض أن سرعة نمو الجسم وما 
يصاحبه من مظاهر البلوغ تسيب الشعور بالقلق لدى المراهق. ولقد استطلعت 
الدراسة الحالية هذه الافتراضات بالنسبة للمراهق العربي؛ وجدول )١(‏ يعرض هذه 
المعطيات . 


جدول رقم )١(‏ يوضّح الآلام الجسمية 
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شكل رقم )١(‏ 
يوضح الآلام اللجسمية لدى المراهق (نسب مئوية) 
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هل تشعر أن حركات 
ينيك غير رثيقة 


شكل رقم )١(‏ يوضّح الآلام الجسمية لدى المراهق (نسب مثوية) 


4؛ - هل تشعر أن حركات يديك غير دفيقة 


4 هل تشعر بالقلق من سرعة نمو أعضاء جسمك 


لحف 


ومنه يتضح أن مراهقي نصف العينة يقررون أنبم يشعرون ببعض الآلام الجسمية 
(050/). وهي نسبة عالية تؤيد الفرض القائل بمعاناة المراهق من الألام والمشكلات 
الجسمية الناجمة عن سرعة النمو الجسمي . 

وعلى ذلك فإننا مدعوّن لتوفير الرعاية الجسمية والطبية للمراهق بحيث يتخطى 
هذه المرحلة بسلام» وبحيث يسير نموه في مساره الطبيعي وبحيث نحميه من المعاناة 
والآلام من ناحية ونضمن له تنمية مواهبه وقدراته البدنية» وذلك بتوفير الأنشطة 
الرياضية والاهتمام بها والاشتراك في البرامج والمباريات الرياضية» وخلق روح 
المنافسة الحرّة بينهم» فيما يتعلّق بإجراء البطولات الرياضية» وتكوين الاتجاه العقلي 
الإيجابي نحو قيمة النشاط الرياضي وأهميته في بناء الجسم والعقل ا وتكوين قيم 
الانضباط والالتزام والطاعة وحب النظام؛ وتنمية روح الجماعة والولاء للفريق وما إلى 
ذلك. إلى جانب توفير التوعية الغذائية للمحافظة على صحة المراهق في هذه الفترة 
التي يبني فيها جسمه وعقله. وكما يقول القدماء (العقل السليم في الجسم السليم 
علد دذ بإكهوط 0داه5) كذلك فإنه يقال إن المراهق يصبح ميال للنوم أكثر من 
اللازم» وتفيد الدراسة الحالية أن هناك نحو ثلث العيئة /91١١,5‏ يقررون هذه 
الحقيقة. وإذا كانت ظروف النمو الجسمي وما يتطلبه من فقدان للطاقة والحاجة 
للتمتع بالراحة. فإن الأسرة مدعوة آلآ تقلق إزاء ميل المراهق للدوم أكثر من 
اللازم ؛ وعليها أن تتسامح”' في تعاملها معه؛ وأن يكون هذا الاين سنا على 
أساس العلم بخصائص هذه المرحلة 0 النمو فيها» وعدم رد ذلك إلى نزعة 
المراهق نحو الكسل مثلا ولومه على 

كذلك يُقال إن حركات أيدي المراهقين تصبح غير دقيقة بسبب سرعة انمو 
الجسمي أيضاًء ولكن لا تقدّم الدراسة الحالية دليلا على صحة هذا الفرض»؛ حيث 
لا يقرر هذه الملاحظة سوى /١6,8‏ من مجموع المراهقين» ا 
تكفي لتعميم هذا الفرض. كذلك فإن سرعة نمو أعضاء ء الجسم لا تسب قلقا 
للمراهقين: حيث لم يقرر ذلك سوى 5,؟/ من مجموع أفراد العيئة. 

ويبدو أن الحياة في مجتمع العينة من السهولة والبساطة بحيث تنطبق على هؤلاء 
المراهقين ملا-حظات عالمة الأنثروبولوجيا الاجتماعية «مارجريت مذٌ) من 3 ما يعانيه 
المراهق من مشكلات في المجتمعات الغربية هو وليد الحضارة الغربية وما تمتاز به 


يفف 


من تعقيد ومناقشة ومن نمط التعامل السائد مع المراهق» أكثر من كونه ساتجا عن 


؟" المشكلات الدراسية لدى المراهق : 

كشفت بعض الدراسات عن الاتجاهات الوالدية نحو المراهقين في عينات عربية 
مصرية أن الأسرة تطالب المراهق, أكثر من اللازم؛ بالاستذكار, وأنها تهتم بالجانب , 
الدراسى أكثر من غيره في حياة المراهق وشخصيته. ويغفل مثل هذا الاتجاه حقيقة 
ابة رفن أن الجانب الدراسى؛ مهما بلغت أهميته؛ فإنه لا يعدو أن يكون جابأ 
واحداً من الجوانب المتعددة في شخصية المراهق كالجانب الجسمي أو الروحي أو 
النفسي أو الاجتماعي أو الاقتصادي أو المهني . وأن الوضع المثالي للشخصية هو في 
حدوث التكامل بين عناصر الشخصية هذه. وليس في تفوق إحداها على حساب 
إهمال العناصر الأخرى. وعلى ذلك فالمراهق مُطالب بأن يهتم بتنمية جسمه كما يهة 
بتنمية عفله وروحه ونفسه وخلقه وضميره وحسّه الاجتماعي لبكون مواطناً متكيفاً 
ومتكاملاً. 


على كل حال وجدت هذه الدراسة أن هناك /44,٠‏ تقرر أن الأسرة تطالبهم 
بالاستذكار أكثر من طاقتهم . وإذا كنا ندعو المراهقين أنفسهم إلى الاهتمام بالدراسة 
وبذل أقصى جهودهم فيهاء فإننا نطالب الأسرة بي تشجعهم على الاستذكار الجيد 
وتهيىء لهم سبله. ولكن درن قسر أو عنف أو إكراه ودون تكليف المراهق بما لا 
طاقة له به لأن لذلك آثارا سيئة وسلبية على شخصيته. وعلى نموه. وعلى شعوره 
يفقدان الثقة بذاته وكراهية الدراسة والمدرسة؛ وشعوره بالنقص والدونية. فالمنهج 
السيكولوجي والتربوي هو منهج الاعتدال والتوسط في كل شيء, فلا إفراط ولا تفريط 
ولا قسوة زائدة ولا تدليل زائد. 


على كل حال فقدرات الطالب تع بمثابة ثروته أو رأس ماله وعليه أن يحسن 
استثماره في وجوه الخير والتفع ) وأن يستفيد منه إلى أقصى درجة ممكنة وقد يتطلب 
ذلك مساعدة الأخصائي النفسي أو الاجتماعي أو المعلّم أو المرشد أو الأب والأم 
وغيرهم من الكبار. 

إلى أي مدى يشعر المراهق بالرضى عن مدرسته؟ 


ليق 


تقرّر نسبة قوامها 177,1/ أنها راضية عن المدرس.. وهي سبة عالية وللّهِ الحمد 
والشكر. وتعكس شعور المراهق: نحو مدرسته وما تمتاز سه في مجتمع العينة من 
الإدارة الإنسانية. وشعوره نحو ما يلقاه من الرعاية والاهتمام. ووجوه الامراف. وما 
يقدّم إليه من العلوم والمعارف والدخبرات. وإن كان هناك نسبة /7١1‏ غير راضية. 
ونقترح إجراء دراسة تتبعية لمثل هؤلاء للتعرف منهم على الأسباب ثم تطوير الحياة 
المدرسية بما يحقق الرضى والسحادة والتكيف والنمو لأكبر عدد ممكن من مراهقينا. 


وليس ذلك بمستغرب إذا عرفنا أن التربية عملية ديناميكية نامية ومتطورة دائماًء 
وليست ساكنة أو ثابتة أو جامدة؛ وعلى ذلك فإعادة النظر فى محتوى التعليم ومناهجه 
وإدارته أمر مطلوب في كل وقت. ذلك لأن المدرسة مؤسسة اجتماعية لا بذ وأن تغير ' 
من نفسهاء كلما تغير المجتمع من حولها. بل إنها سطالبة أن تكون هي نفسها وسيلة 
من وسائل المجتمع في التطوير والتقدّم والرقي» فلا تنشظر حتى يتغير المنظر 
الاجتماعي من حولها ثم تأحذ هي في مجاراته بل عليها أن تكون سباقة وأن تأخذ 
زمام الهتاذا وان تسير بالمجتمع 2 نحو التقدّم والرقي والتطور والازدهار بما 
تقدّمه لتلاميذها وللمجتمع المحلي كله من أحدث ما وصل إليه العلم. وأن تنقل ثقافة 
العصر إلى أذهان طلابها مع العلم أن عملية النقل هذه لا يمكن أن تكون عفوية أر 
عشوائية» بل عليها أن تنتقي العناصر الصالحة والطيبة من ثقافة العصر؛ وهي العناصر 
التي تتفق مع مبادىء ديننا الإسلامي» ومع أمهات الثقافة العربية الأصيلة, بحيث لا 
تؤدّي التربية بمستحدثاتها إلى مسح الحياة العربية؛ وطمس معالمهاء بل عليها أن 
تعمل على إذكائها وترسيخها وتأصياها في نفوس النشء. 


وللتعرّف على نوع العلاقة بين الطالب ومدرسيه وعمًا إذا كانت هذه العلاقة علاقة 
خلاف أم وثام؟ تصدَّت الدراسة الحالية لهذه النقطة وكشفت معطياتها أن هناك نسبة 
قدرها م ,1 فقط تقرر أنها تختلف مع المدرسين, بينما الغالبية الاحصائية العظمى 
ف 4 لا تختلف مع المدرسين. وهذه ظاهرة صحية ولا شك. على كل حال» 
المفروض في العلاقة بين المعلم الم أن يسودها الود والدفء والحب 00 
والعطنيان والمفروض أبضنا أن تؤدي براقع إعداد المعلمين وتأهيلهم, علميا ومهنيا 
0 إلى زيادة ميلهم نحو الطلاب والتعاطف معهم والرغبة في 00 
والوقوف منهم موقف الأب والمرشد والمربي والموحه الناصح وعلى المراهقين أن 


لحف 


يقفوا من معلميهم موقف التقدير والاحتر م والعرفان. وهي اتجاهات مفقودة في كثير 
من الأحيان . 


جدول رقم (؟) 
بوضح المشكلات الدراسية 


5 هل الأسرة تطالبك بالاستذكار 
أكثر من طاقتك 

؟"- هل أنت راض على مدرستك 
 *‏ هل تختلف كثيراً مع مدرسيك 

4" هل تجد صعوبة في فهم بعض 
المواد الدراسية 

هل تشعر أن المواد أطول من اللازم 


.يحتاج وضع المناهج والمقرّرات الدراسية إلى دقّة كبيرة بحيث تأتي هذه المناهج 
وتلك المقرّرات الدراسية متلائمة مع مستوى ذكاء الطلاب العام وقدراتهم الخاصة, 
ومتمشية مع ميولهم الدراسية واتجاهاتهم. ومعنى ذلك آلآ تكون صعبة جداً بحيث 
يستعصي فهمها على الطلاب» فينصرفوا عنها ويكرهوا المواد الدراسية» ويشعروا 
إزاءها بالفشل والإحباط دوائةؤددظ 0مة عتنائ وبفقدان الشعور بالثقة بالذات 561/١‏ 
2. ويحتاج ذلك أن يشترك في وضع هذه المناهج علماء النفس إلى جالب 
خبراء التربية والمناهج والمدرسين الذين يمارسون التدريس بالفعل. وأن يعتمد 
وضعها على الدراسات الميدانية الفعلية الني تحدّد مستوى الصعوبة والسهولة. 
وبطبيعة الحال, لا يمكن أن تكون المواد والمقرّرات الدراسية سهلة جدأ أيضا لأن 
ذلك يبعث على عدم اهتمام الطلاب واستهتارهم بهاء ويفوت عليهم فرصة اكتساب 
الخبرات والمعارف والمهارات الذهنية والحركية الجديدة. فالمواد لا بل وأن تثير ذكاء 
الطالب وتقدحه ونتحدّاه ولكن دون أن تكون بالغة التعقيد أو تتعدى مستوى اقتدار 
الطلاب, 
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في الدراسة الحالية؛ هناك نسبة قدرها (58,4/) تقرّر أنها تجد صعوبة في 
فهم بعض المواد الدراسية» وهي نسبة عالية تبرّر ما سبق أن اقترحه الباحث بشأن 
إعادة النظر في محتوى المناهج ومضمونهاء وضرورة تمشيها مع قدرات الطالب 
العقلية» وميوله الدراسية وظروف البيئة المحلية . كذلك فإن هناك من يشكو حتى من 
رجال التربية من طول المناهج والعقررات الدراسية وحشوها بالتفاصيل والموضوعات 
الرائدة. وفي الدراسة الحالية تقرر نسبة (951748/) هذه الحقيقة». وترى أن المواد 


جدول رقم (؟) 
يوضح المشاكل الدراسية لدى المراهق (نسب مثوية) نعم 08,10 1 


1 
5 


الدراسية أطول من اللازم. وسواء كانت ملاحظات الطلات حقيقة أم محرّد شعور 
بذلك. فإن التربية الحديلة تؤكد أنها عن تكوين الاتجاهات لدى ال و بنلمية 
قدراته ومواهبه ومهاراته واستعداداته أكثر من مجرد حشد المعلومات في ذهله وحشو 
دماغه بالحقائق والنظريات التي سرعان ما يحتويها الزوال والنسيان أو سرعان ما 
تطويها عجلة التطور العلمي وتصبح في ذمة التاريخ . 

ولذلك فإن التربية الحديثئة تسعى لتعايم الطالب كي كه تمل 
القدرات والمهارات التى تساعده على اكتساب الحقائق بنفسة . كَّ حقائل 5 كان 
نوعهاء وكذلك البحث عنها واستخلاص النتائج بنفسه وقراءة الكتب والخرائط 
والجداول وإجراء التجارب بنفسه. فهي بذلك تعلّمه كبف بعلم نفسه أكثر من تقديم 
المعلومات وحشورها فى ذهئه على طريقة التغذية بالملعقة ودالهه!دمدمه 16 
1 عنلء ذلك لأن المعلومات التي تقدّم له جاهزة سرعان ما يحتويبا الزوال 
امياد ومن هنا فإننا تكنفي بقدر من المعلومات يحقق هذه الغاية, ويعام المتعلم 

اكتساب المعارف. ونلمي قدراته ومواهبه ونصقلها. ومن هنا فإن إستجابة 
الطلاب الحالية (,7*5/) نستحق النظر والتأمل. 


- الأعراض النفسية لدى المراهقين : 

تؤكد دراسات سيكولوجية كثيرة» يك في المجتمعات الغربية. أن المراهقين 
يعانون من كثير من المشكان'ت النفسية, وأن المراهقة مرحلة محفوفة بالأزمات 
والصراعات والتوترات والقلاقل والقلق والضيق وما إلى ذلك , 

ولقد نصدت الدراسة الحالية لاستطلاع هذه الحالة لدى عيئة البحث؛ وتكشف 
المعلومات الواردة بجدول (") أن الغالبية العظمى من أفراد العينة ١‏ 00 
بالإنطواء أ و الشجل والحياء) ومؤذى ذلك أن الآراء التي تالت المراهةة لى أنماط 
من المراشقة, )١‏ انسحابية, ") عدوانية. به وسوية, إلا نيحد يندا جر 07 من هذه 
الدراسة, وأن المراهقة العربية لا تتسم بالإنطواء؛ وبطبيعة الحال. ففي تفسير هذه 
التتيجة لا بد أن نرجع إلى أسلوب معاملة الأسرة العربية لمراهقيهاء وعيد أن نوضح 
أن هذا الأسلؤب يجب أن يتسم بجو التسامح والتعاطف والديمقراطية للمراهق, 
وإتاحة الفرصة أمامه للتعبير عن ذاته ومثل هذا النمط الشربوي يودي إلى تشجيع 
سمات الإنبساطية ويبعد احتمال انطوائية المراهق. 
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1 جدول رقم 5( 
يوضع الأعراض التقسية 


هل تشعر الآن بالإنطواء 
صوتك الآن 

4 - هل تشعر بالسعادة الآن 
6- هل تشعر كثيرا بالندم 

4ع" هل تجرح مشاعرك بسهولة 


كذلك فإن التراث بحدّئنا بأن المراهق يشعر بالخجل والحياء من جراء التغييرات 
الفسيولوجية التي تطرأ على جسمه كنمو الشارب وحشونة الصوت ونمو العضلات وما 
إلى ذلك . ولكن الدراسة الحالية لا تدم أية أدلة لتأييد هذا الفرض» بل على العكس 
الغالبية العظمى من أفراد العيئة يقرّرون أنهم لا يشعرون بالخجل من جراء خشونة 


18 


الصوت عندهم (85.4/) ولا بد وأن عدم الخجل هذا يرجع إلى عدم ميل أفراد 
الأسرة أو الكبار عامة إلى إلقاء التعليقات غير المحببة على مظاهر النضج الجسمي 
لدى المراهق . ومثل هذه النتيجة تدل على وجود وعي تربوي لدى الآباء والكبار عامة 
الذين يخالطهم المراهق. 

كذلك ع في وصف مرحلة المراهقة أنها مرحلة بقظة خلقية وروحية وأن 
المراهق يكثر من الشعور بالذنب ولوم الذات, ولفد وجد في الدراسة الحالية؛ أن 
هناك )/15,1١(‏ يترون أنهم يشعروك كثيرا بالندم, ا انسام المراهقة 
بالحساسية الخلّقية ونمو الحس الخلقي , 


ذلك لأن المعروف. سيكولوجياً. أن الشعور بالندم أو لوم الذات وتأنييها 
وتصنيفها ومحاسبتهاء المعروف أن هذا كله يعد واحدة من وظائف الضمير الخلقى 
في الفرد. فالفسمير هو القوة الرادعة الداخلية في الإنسان التي تحاسب صاحبها على 
كل كبيرة وصغيرة وتلومه على ما يرتكبه من الذنوب والمعاصي والأثام وتحاكمه. 
فالضمير بمثابة القاضي الداخلي الذي يفرض العقوبات على صاحبه وكلما كان هذا 
الضمير يقظأً كلما شعر صاحبه بلوم ذاته على ما يرتكب من الأخطاء. 


أما الوظيفة الثانية للضم ر الخلقي في الإنسان, فهي الرقابة» حيث يقوم الضمير 
الداخلي مقام رجل الشرطة الداخلي الذي يمنع الجريمة قبل وقوعها أو هو كالرقيب 
الذي يقوم بدور الرقابة الجمركية فيمنع ظهور أي ممنوعات أو دحولها. 

وعلى ذلك يرفض الإنسان إغراءات الشيطان والمادة والإشباع الفوري المباشر 
لحاجائه وملذانه وشهواته فيكف عن السرقة حتى في غيبة السلطة الخارجية الرادعة 
بالمثل يكفت عن الإشباع الحرام. . الخ . 


وجود هذه النسبة (1,؟4/) التي تشعر كثيرا بالندم يدل على تمتع المراهقين 
بضمير خلقي حي, ذلك الضمير الذي يتكوّن في الإنسان نتيجة التربية الصالحة 
والقدوة الحسنة والإشراف الوالدي الدقيق والتعاليم الدينية المقدّسة التى تعرّف المرء 
الحلال من الحرام والصواب من الخطأ والغثُ من الثمين والصالح من الطالح, 
وترشده وتهديه إلى سواء السبيل» فالضمير هو وليد ما يلقاه الطفل من الأوامر والنواهي 


520 


والنصائح والتربية الروحية. وتعويد الطفل على الطاعة والانضباط وكبح الشهوات 
واحترام القانول والنظام وما إلى دلك. 

على كل حال مهما كانت هله النتيجة مشسّعة, إلا أننا هي الواقع» ولمواجهة 
نيارات العصر الوافدة» ومفاسده. في حاجة إلى ثورة أخلاقية تنميى ضمائر الناس 
ونوقظها ونجعلها أكر فاعلية وحدّة؛ وأكثر التراما بالقانون الخلقي . ويحتاج ذلك إلى 
جهود كافة علماء الدين والتربية وعلم النفس والمسؤولين عن رعاية الشباب 
1 


شكل رقم (") 


يوضّح الأعراض النفسية لدى المراهق (نسب مثوية) 


3 ذ يك ط كٌّ د 
١ 1 35 1+‏ 
5 هذ 14 5*4 1 
3 1 9 2 


2 


ومؤسّساتهم. وكذلك أجهزة الإعلام والثقافة الجماهيرية والكتّاب والمفكرين ودعاة 
الإصلاح والقادة» وفوق كل ذلك الآباء والأمهات . 

جرح مشاعر الفرد سهولة دلييل على حساسيته الإنفعالية الزائدة. وهو من 
الأعراض المرضية؛ ويُقال إن هذا العرض يزداد في مرحلة المراهقة ويصبح المراهق 
اها أكثر من اللازم . وتقرّر هذه الحقيقة نسبة (78,9/) الأمر لذي يؤيد الدعوة 
للاهتمام با بالرعاية النفسبة للمراهقين» وتوفير الأخصائيين النفسبين والاجتماعيين في 


تابع شكل (") 
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أماكر تحمعهم سواء بالمدارس أو المعاهد أو مراكز التدريب أو مؤسسات رعاية 
الشباب او بالأندية وما إلى ذلك كذلك فإن هده الحساسية تتطلب من كل من يتعامل 
مع المراهقين أن يضعها في الاعتبار؛ وأن يؤس أنه من طبيعة المرحلة الحساسية 
الإنفعالبة. كذلك فإننا مدعوون للتعرف على الأسباب التي تؤدي إلى هذه اللحساسية 
المفرطة. للعمل عدى تحاشيها وإزالتها. وعلى الرغم من وجود بعض الأعراض 
النفسية في مرحلة المراهقة إلا أن ذلك لا يملع من شعور الغالبية العظمى منهم 
(81,5/) بالسعادة. وهذه السعادة هى أكثر الإنفعالات المدروسة التشاراً, وأقلها 
الشعور بالألم. ونسبته (7,9/). ومثل هده النسبة للشعور بالكسل والتراخي . وحيث 
أن انفعال السعادة هو أكثر الانفعالات شيوعا بين المراهقين فالأولئ أن نصف مرحلة 
الشباب بأنها مرحلة سعادة بدلا من وصفها بأنها مرحلة قلق أو توثر أو صراع أو ضيق. 


بالنسبة للقلق؛ وهو من المشاعر المنتشرة في عصرنا هذا إلى الحدّ الذي يجعل 
بعض الكتاب يصفون العصر كله بأنه «عصر القلق» فإن نسبة انتشاره في وسط 
المجموعة الحالية قليلة وهي )/١0,8(‏ ويؤْيّد هذه النتيجة تمتع العيئة بنمط جيد من 
التربية والتعامل؛ ومن حسن أحوالهم المالية والاقتصادية أما الشعور بالضيق» وهو 
انفعال أحف وطأة من القلق. فإن نسبة انتشاره كانت (5؟7/) أي أنه يوجد لدى 
نحو ربع المجموعة فقط. 


أما «الاكتئاب) و «الثورة) و «فقدان الشهية) فلا تتجاوز نسبة انتشارها عشر العينة 
)02 1/) وهي نسب فليلة تدل على 3 تمتع أفراد العينة بصحة نفسية جيدة. وإن كان 
الوضع المثالي ألا يعاني فرد واحد من أي ا 0 ومن الناحية 
الانسانية فإلنا مدعوون لتخفيف المعاناة عن جميع أفراد المجتمع وأ وألا نسمح لفرد 
واحد يعانى إل ما تفرضه الظروف القاهرة على الفرد وعلى المجتمع. أما الشعور 
بفقدان الشهية بالذات وفى هذه السن بالذات؛ فإنه يحتاج إلى عناية خاصة وإلى أن 
نخلص الشباب؛ وهم في مرحلة بناء أجسامهم, من الشعور بفقدان الشهية والسبيل 
إلى ذلك, اتباع الأسلوب العلمي, وهو دراسة الأسباب النفسية والجسمية 
والاجتماعية , وظروف التغذية والأنشطة الرياضية التي يمارسها الشاب والتعرف على 
الأسباب التي نودي إلى فقدان الشهية. والمعروف أن معظم حالات فقدان الشهية 
ترجع إلى عوامل نفسية وتربوية» ولذلك يلزم علاج هذه الحالاات نظراً لخطرها على 


ذا 


ضعف جسم الشاب وإصابته نفقر الدم أو الأنيميا. . الخ 

إلى أي مدى يشعر المراهقون بالغضب؟ تبلغ نسبة انتشاره 78.4/. «للشعور 
بالتعب والإرهاق النسبة نفسها ويحتاج المراهقون للرعاية في هذه الناحية بالذات» 
لأن الشعور بالتعب اولي معظم الحاللات حالة نفسية أكثر من كونها ناجمة عن 
بدل الجهد والعلاقة الزائدتين 3 فهناك من ينام 32 طوياد ومع ذلك يستيقظ من لومه 
شيا ونرفنا دوك بذل أي نوع من الجهد. فالتعب والإرهاق من الأعراض 
(السيكوسوماتية) أي الأعراض التي تنشأ من الظر وف والضغوط النفسية وتتعخل نتائجها 
شكلاً بدنياً أو جسمياً. وإذا كان هناك 758,4 من الناس وهم في عمر الزهور 
غاضبين ومتعبين ومرهقين فماذا نتوقع إذا ما تقدّم بهم العمر؟ . 

ومن حسن الحظ أنه لا يوجد أي مراهق في الدراسة الحالية يقسرر أنه يشعر 
0 
00 

وهكذا لا تخلو مرحلة المراهقة من الأعراض والانفعالات النفسيّة. ويلاحظ أن 
0 صراع الأجيال؟ 

المعروف أن عناصر الثقافة الجديدةٌ تصارع من أجل السيادة والانتشار مم 
عناصرها القديمة, ويعبر عن هذه الحالة بصراع 0 حيث تختلف آراء الشباب 
وقيمهم وعاداتهم ومُلهم عن مثيلاتها لدى الكبار عامة , 


فالشباب يعتقدون أنهم أكثر دما ار وأن آراءهم أكثر واي وأن الأمور لو 
كانت بأيديهم لسارت على نحو أفضل» بيئما الكبار في نظرهم أكثر رجعية وتمسكا 
بالتقاليد القديمة» وبالمثل يعتقد الكبار أن صغار السن أكثر طيشاً وتسرعاً وأقل خبرة 
ودراية وأنهم أمبل إلى اللجيؤوالعت و يندا عن الجددية وحياة التقشف التي 
عاشوها وهكذا'), 


والدراسة المعالية تلقي ب بعض الضوء ء على هله الناحية بتضح من المعلومات 
لواردة بالجدول رقم (4) . 
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جءول رقم (4) 
صراع الأجيال 


هل تعقد أن آراءك صائبة دائما؟ 


هل تمنتلف آراؤك ووجهات نظرك لفن 
عن نظرة الأهل 


1 هل تمختلف نظرتك لأمور الحياة 0 
عن نظرة الأهل 
1١‏ - هل د تختلف كيرا مم استرنك 


هناك نحو ثلث عينة المراهقين )/١,1(‏ يعتقدون أن آراءهم صائبة دائما. 
وهناك (7574/) يعتقدون أن آراءهم ووجهات نظرهم تختلف عن نظرة الأهل. 
ويعبّر هذا الاختلاف عن الاختلاف بين الأجيال. وتؤيد هذه النتبجة نتيجة أخرى هي 
أن هناك نسبة أكبر تبلغ (4 ,417/) تعتقد أن نظرتهم لأمور الحياة تختلف عن نظرة 
الأهل. فلكل جيل وجهة نظره لأمور الحياة التي تختلف عن وجهة نظر الجيل 
السابق. وتسير نتيجة ثالئة فى الإتجاه نفسه وهى أن هناك نسبة )/"١,5(‏ تقزر أنها 
تختلف كثيراً مع الأسرة. ْ ْ 

قد يبدو اختلاف الفِيّم, وغيرها من عناصر الثقافة من جيل إلى آخر أمرأ طبيعياً. 
ولكن من وجهة نظر الوحدة الفكرية والعقائدية والثقافية أو ما يعبر عنه بلغة العصر 
الوحدة الإيديولوجية» لا بد أن يكون هناك السجام فكري وقيمي بين جميع طوائف 
المجتمع ومختلف فثات العمر فيه. ويتطلب ذلك إزالة الفوارق وتذويب الخلاف بين 
الأجيال المتعاقبة بحيث تسود الوحدة الفكرية والعقلية أو الذهنية بين أبناء المجتمع 
الواحد» وبحيث يصبح الجيل الصاعد امتدادا طبيعيا للجيل السابق» وإن كان هذا لا 
يملع من التطور. 


اخيانا 


ويتطلب ذلك جبداً كبيرا من رجال الإعلام ومن الكتّاب والمفكرين ورجال 
التربية والوعظ والإرشاد لتقريب الهوة الفكرية وتوحيد القِيم والمعابير والمبادىء 
والمُثل والأفكار. لأنها هي أداة الوصل واللحم بين أبناء المجتمع. ولا يمكن تصور 
المجتمع مجموعة متثافرة من الأفراد الذين تجمعهم فقط وحدة الأرض» ولكن لا بِدّ 
من الوئام الفكري والانسجام العقائدي والوحدة القيمية لينعم المجتمع بالوحدة 
والاتحاد والتماسك والصلابة والقوة والتعاطف والمشاركة الوجدانية ووحدة الآمال 
والطموحات والأهداف والمصير ووحدة الآلام والمشكلات أيضاً. 
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شكل رقم (4) 


يوضح صراع الأجيال (نسب مثوية) 


لعل ع إن يله 7 
1 1 1 1 
5 3 ع اذ 


6 الوضع الاقتصادي للمراهق في العيئة : 

كثيرا ما يقال ل إن الغامل الاقتصادي هو المسئول عن كل هموم المجتمع 
ومشكلاته وصعوباته, 0 عن كل معاناة الأفراد. والحقيقة أن معظم الدراسات 
الميدانية سواء العربية أ و الغربية تؤكد بطلان هذا الزعم. وتسير الدراسة الحالية في 
هذا الطريق» حيث 3 أن الغالبية الساحقة من أفراد العيئة 05,79/) لا تعاني من 
أية أزمة مالية؛ وتشعر أن المصروف اليومي الذي يأخذه الواحد منهم يعد كافياً . ولا 
بوجد سوى نسبة قليلة نسبياً ( 7/) هي التي تقزر أن المصروف اليومي غير كافب. 
وإذا ما ارا هذه اللسبة بنسب المعاناة من المشكلات النفسية مثا لوجدناها أقلّ 
بكثير» فالشعور بالآلام الجسمية كانت نسبة انتشاره )/5٠(‏ والشعور بالغضب كانت 
نسبته (58,9/) وبالفسيق )/5١6,7(‏ وبالتعب والإرهاق (158,4/) 
وبالندم (47,1/). 


جدول رقم (0) 
يوضح المشكلات الاقتصادية 


١‏ هل تشعر أن المصروف اليومي : يكلف 
الذي تأخمله غير كاف 


فهذه النسبة وإن كانت تعكس حالة الرواج الاقتصادي لأسر العيئة إلآ أنها تدل 
كذلك على عدم انتشار المعاناة الاقتصادية أو عدم وجود العامل الاقتصادي كأحد 
العوامل السببية في اضطرابات المراهقين. 

على كل حال؛ ينصح من يعاني فعلاً من أزمة اقتصادية بالعمل في أوقات الفراغ 
أو في العطلة الصيفية» كما ينصح بتكوين عادة الاقتصاد والادخار وعدم الإسراف 
الزائد» والميل إلى القناعة والرضا. وعلى المجتمع أن يوفر فرص العمل للشباب في 
العطلة الصيفية وغيرها بحيث يضيفون إلى الانتاج الوطني ويرفعون من مستواهم 
الاقتصادي ولو نسبياً وخخاصة في وقت ترتفع فيه أجور العمالة بشكل ملحوظ ونضطر 
مجتمعات كثيرة لإستقدام العمال من الخارج. أما الاعتماد على القروض والمنح فإنه 
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أسلوب يشجّع الطالب على التراخي والتكاسل والاعتماد على الغير ولا يحل مشكلته 
8 فاليا : 
5 العادات السلبية لدى المراهق: 

لا يخلو الفرد من وجود بعض العادات السلبية. ونتراوح هذه العادات من ممجرد 


شكل رقم (ه) 
بوضّح المشاكل الاقتصادية 
لدى المراهق 

(نشب مثوية) 


هل تشعر أن المضروف اليومي ‏ * 
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وفي الإجابة على سؤال عام عن هذه النقطة أ ماب 18,4/ من المراهقين أن 
لديهم بعض العادات السيئة . وهذه النسبة رغم أنها نسبة قليلة ولا تثير إزعاج الإدارة 
المدرسية ولا الأسرة) إلا أنها تحتاج بالضرورة إل الرعاية والإهتمام لتخليص 
المراهقين من هذه السلبيات وتحريرهم منهاء ذلك لأن وجود العادات السيئة أمر 
مرفوض سيكولوجيا من ناحية» ومن ناحية أخرى فإن مثل هذه العادات تنمو وتنضخم 
وتتأصل وتترسخ في الفرد ويصعب بعد ذلك انتلاعهاء, وعلى ذلك فهي جديرة 
طيبة بدلا منهاء وإثابة الشاب كلما نجح في التحرر من العادة السيئة» وكلما نجح في 
نكوين العادات الإيجابية الطيبة. ويلزم لذلك حسن التوجيه والإرشاد وتقديم التعزيز 
والتأبيد والتعضيد له كلما أتى بالعادة الطيبة» ومن ذلك تكوين الهوايات النافعة, 
وتكوين عادات جيدة مثل حب الرياضة, أو القراءة» أو الرحالات أو الاطلاع؛ أو 
البحث والتنقيب» أو العمل الاجتماعي التطوعي الخيّرء أو الأعمال الكشفية 
والفكرية؛ والاشتراك في أسابيع الخدمة العامة كأسبوع المرور أو أسبوع الشجرة أو 
محو الأمية وما إلى ذلك. ومن حسن الحظ أن لدينا نسبة من الطلاب )/1١8,4(‏ 
يعترفون صراحة بوجود عادات سيئة لديهم, والمعروف» من وجهة نظر العلاج 
النفسي , أن الاعتراف يعد مفتاح العلاج» أما الإنكار فإنه يجعل عملية العلاج 2 
صعوبة. ذلك لأن العلاج النفسي يقوم على أساس رغبة المريض نفسه في الشفاء 
واستعداده للتعاون؛ مم المعالج ؛ من أجل الشفاء وسعيه لتحقيقه» وشعوره بالثقة في 
مقدرة المعالج ونواياه نحو تحقيق الشفاء , 


5" هل تعتقد أن لديك بعض 
العادات السيئة 


هذا وإن كنا لا نستبعد؛ بالطبع, أن هناك حالات أخرى لديها عادات سيّئة ولم 
تشأ الاعتراف. وعلى ذلك فإننا نقترح إجراء دراسة تتبعية لسلوك المراهق نفسه 
وملاحظته عن كثب للتعرّف على عاداته السلبية والعمل على تحريره منها وتخليصه 
من كل ما يكبل طاقاته . 


ركف 


طفولة المراهق : 

يضع علماء النفس أهمية كبيرة لمرحلة الطفولة؛ ويعتبرونها أهم مراحل الحياة 
حيث توضع فيها الجذور الأولى للشخصية أو بذورها الأولى. وبذلك تترك خبرات 
الطفولة وأحداثها وما يتمتع به الطفل من 'سعادة أو ما يعاني منه من شقاء وتعاسة تترك 
ا العمر. ذلك لأن الطفل في مرحلة الطفولة يكون 
عجيئة ليّنة تطبع عليها التجربة ما تشاء؛ فح مالعا وعتله ينولك سلنا : وكما 


شكل رقم (5) 
بوضح بعض العادات السيئة 
لدى المراهق (نسب مثوية) 


هل تعضد أن لديك 


يعض العادات السيّتة؟ 


ا 
صر 
كينها 


يقول جود لوك الفيلسوف التحريبي الإنجليري «يولد السطفل وعقله صفحة بيضاء 
تنقش عليه التجربة ما تشاء» وص هنا كانت أهميه توهير الرعاية في مرحلة الطفولة, 
الزغاءة:التسليينة "والووكعية والتعلتية» بر القيية والالجسديه واليقينة لعفل .ولذنا 
كانت حياة اللاإنسان سلسلة متصلة الحلقات, فإن السابق منها يؤثر في اللاحق. ومن 
هنا فإن من كانت طفولته سعيدة وسوية كانت مراهقته سعيدة سوية» ومن عانى من 
طفولة تعسة شقية كانت مراهقته غير سوية كذلك. 

ولحس الطالع أن الغالبية الاحصائية العظمى تصف طفولتها بأنها كانت سعيدة 
(5, 89/) وتوحي هذه النتيجة بأن الأسرة في مجدمع العينة كانت على وعي نفسي 
وديئي وتر بوي وطبي بحيث تمتعت الغالبية الساحقة من أطفالها بالسعادة في مرحلة 
الطفولة, ولم يكن هناك مرق نيه أقليلة عدا اه" 9/)) وصفت طفولتها بأنها 
كانت طفولة انسحابية انعزالية منطوية. ومردٌ ذلك أيضاً إلى أسلوب التربية الواعي 
الذي يحتمل أن تكون الأسرة قد انتهجته مع أبنائها. وبالطبع توصف مرحلة الطفولة 
بالنشاط الزائد والحيوية؛ وتؤيّد الدراسة هذه الحقيقة, حيث يصف (58,4/) بأن 
طفولتهم كانت تتسم بالنشاط الزائد والحيوية والحركة. 

جدول رقم 7) يوضّح حالة المراهق في طفولته 


4" حالة المراهق في طفولته 
أ السعادة ‏ . 


ب - الإنطواء والإنسحاب 


جح النشاط الزائد 
د. التعاسة 


ولم يصف طفولته بالتعاسة نوي ند كائلة جد عون" 2/) مثلها مثل نسبة 
الإنطواء والإنسحاب . مما يدل على تمثع الغالبية العظمى من أفراد هذه العيئة بطفولة 
سوية. وتدل مقارنة نسبة الشعور بالسعادة الآن أي في مرحلة المراهقة ونظيرتها في 
الطفولة أن الطفولة كانت أكثر نسبياً في السعادة عن المراهقة؛ حيث تبلغ نسبة 
السعادة في الطفولة (5, 88/) بينما كانت نسبة الشعور بالسعادة في المراهقة, كما 
سبق القول )/8١,5(‏ بفارق قدره (19/). 


الى 


4 - نمط تعامل الأسرة مع المراهن: 

للعلاقة بين المراهق وأسرته أهمية كبيرة في نموه وتكيفه وسعادته, كذلك فإن 
للنمط الذي تنتهجه الأسرة في التعامل معه أهمية كبيرة في شعوره بالسعادة والسواء أو 
الاطراب والقلق. ولقد استطلعت الدراسة الحالية هذه المسألة الحيوية 


وجدول (8) يلخص هذه النتائج . 


)7 شكل رقم‎ ١ 
يوضح وصف المراهن لطفولته (لسب منوية)‎ 


السعادة 
التشاط الزاتد 
التعاصة 
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ْ جدول (8) 
بوضح نمط الأسرة في التعامل مع المراهق 


نمط الأسرة في التعامل مع 


المراهق 
؟ هل ما زالت الأسرة ننظر إليك كما لو كنت طفال صغيراً؟ 
؟. هل تضع الأسرة كير من القيود على تصرفاتك؟ 

؛ ‏ هل تتدخل أسرتك في اختيار أصدقائك؟ 

١‏ هل تغيرت نظرة الأهل لك بعد وصولك للبلوغ؟ 

.٠‏ هل تلقي تعليقات غير محببة على مظاهر نضحك الجسمي؟ 
١‏ هل تسمح لك الأسرة بالتعبير عن رأيك؟ 

هل تجد فرصة لعرض مشاكلك على الأسرة؟ 

٠‏ هل تطلب منك الأسرة العودة للمنزل في وقت محدّد؟ 
1" هل تبجد الحب والعطف والحئان بشكل كاف بن الأهل؟ 


0 0 هناك 0 0 المراهقين يقررون أن 


والمعروف. 9 للتراث السيكولوجي المتواتر» أن إصرار الأسرة على التعامل 

مع المراهق كما لو كان طفلاً صغيراً يدي إلى نشوب مشكلات نفسية لدى المراهق؛ 

ا بالصراع بين رتب في التحرّر من سلطان الأسر وحاجته إليها. وهله 

النسبة» وإن كانت صغيرة إلآ أنها تدعو إلى القلق. ويلزم توعية الآباء بحيث يغيرون 

من 1 للمراهق بمجرد وصوله إلى مرحلة المراهقة؛ ويعاملونه على 0 

من النضج الجسمي والعقلي والاجتماعي والإنفعالي. والمفروض أن 

00 00 معياف اللي وه والسيطون تيا لتطورهم ونموهم. ولا ينبغي أن 

ينصف بالجمود والثبات في التعامل على أن المراهق هو ذلك الطفل الصغير الوديع 

والمطيع والذي يعتمد في كل كبيرة وصغيرة على. أهله. وللنضحج حكمه الذي ينبغي 
أن دوا عون 

وبالمثل هناك نسبة (58,9/) يرى أفرادها أن الأسرة تضع كثيراً من القيؤد على 


541/ 


تصرّفاتهم وبالطبع لا يمكن القول بترك الحبل على الغارب للمراهق. لأنه ما زال 
قليل الخبرة والمراس بالحياة» ولا بذ من توجيهه وإرشاده وإسداء النصح إليه. ولكن 
بأسلوب لا يشعره بالقيود المعروضة عليه من سلطة عليا خارجية أسلوب يقوم على 
أساس الإقناع , وبيان فوائد الأشياء وأضرارهاء وإشراكه في اتخاد القرار. ورؤية نتائج 
سلوكه الجيد والسيء بنفسه» بحيث يكتسب الخبرة واقعية. 
المعروف سيكولوجياً أن الانسان على دين خمليله. ولذلك تلعب: جماعة الرفاق 
شكل رقم )0( م 
يوضح نمط الأسرة في التعامل مع المراهق (نسب مثوية) 6106م 1 
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يالل 


دوراً هاماً في حياة المراهق؛ ومدى تمنّعه بالسوء أو الشذوذ» ولذلك فهي في حاجة 
إلى إستداء النضح” فيمن: يتارم اضدقاة لك وتقرر نسبة تبلغ (96, 6/44 "من أفراد 
العينة من المراهقين أن أسرهم تتدخل في اخختيار أصدقائهم, وذلك حماية للمراهق 
من رفقاء السوء. وخاصة أن المراهق فى هذه السلة, يدين بالولاء الشديد لجماعة 
الأنداد ويستعيض بها عن إلتصاقه بالأسرة» ويرى فيها السبيل لإثبات ذاته» وتقرير 
وجوده. وعلى ذلك ينبغي التدقيق في اختيار أصدقائه من رفقاء الخير. 

هل تتغير نظرة الأهل للمراهق العربي بعد وصوله إلى مرحلة البلوغ؟ . 

الأغلبية الإحصائية (, 50/) تقرّر ذلك؛ وهي نسبة مشجعة؛ ولكنها في حاجة 
إلى التدمية» بحيث تزيد عن ذلك؛ وتتمشى وجهة نظر الأسرة نحو المراهق مع 
تزف سه ونضجه أولاً بأل الأمر الذي يتطلب توعية الأسرة بالأساليب التربوية 
والنفسية الحديثة في التعامل مع المراهق . 

يوحي التراث السيكولوجي بأن جزءاً كبيراً من معاناة المراهق يرجع إلى أسلوب 
التعامل معه و إلى ما يلقاه من تعليقات غير محببة على مظاهر نضجه الجسمي بحيث 
يشعر بالخجل, ويرغب في التواري من التغيرات التي طرأت على جسمه. ومعنى 
ذلك أن معاناته تترجع إلى هله التعليقات أكثشر من كونها رد فعل طبيعي للتغيرات 
الفسيولوجية التي تعتري جسمه. 

على كل حال؛ هناك نحو ثلث المجصوعة (774,1/) يقرّرون أنهم يتلقون 
تعليقات غير محيّبة على مظاهر النضج الجسمي عندهم. ومثل هذا الاتجاه من قبل 
الآباء أو الكبار عامة فى حاجة ماسة إلى التعديل» بحيث نشعر المراهق بأن ما طرأ 
على جسمه إنما هو أمر طبيعي جداً ولا يحتاج إلى تعليق» ولا يثير القلق أو 
الاضطراب. وهنا تبدوء مرة أخرىء الحاجة إلى ,توعية الأسرة توعية تربوية ونفسية 
وفسيولوجية سليمة . 

يقولون إن الديمقراطية الحديثة ليست مجرد نظام للحكم أو ليست نظاماً سياس 
وإنما هي فلسفة للحياة عامة أو هي أسلوب أو نمط من أنماط الحياة العامة الذي 
ينغلغل في حياة الفرد من الأسرة والمدرسة والجامعة والمصدع والمتجر والمزرعة 
. والحقل . وعلى ذلك نتوقع أن يتمتع المراهق بجوٌ ديمقراطي في منزله وفي مدرسته , 
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ومن مظاهر هذا النمط أو تلك الفلسفة الديمقراطية أن تتاح له فرصة التعبير عن رأيه 
على اعتبار أن التعبير الحرٌ عن الرأي أحد المبادىء التربوية والئفسية السليمة. وعلى 
اعتبار أن مبدأ الحرية الديمقراطية يتضمن, من بين ما يتضمن, حرية إبداء الرأي أي 
حرية الكلمة والعقيدة وحرية العمل والإقامة وما إلى ذلك من الحريات. 


وتتصدى الدراسة الحالية بصورة عملية؛ لجانب من هذه الفلسفة وتسأل الطالب 
ا 0 . وتجيب بالإيجاب على هذا 
السؤال الغالبية الإحصائية العظمى من أفراد العينة (815/) وهي ة مني يعدا 
تدل على انتهاج النهج الديمقراطي مع المراهق» وليس ذلك بغريب أو مستغرب على 
الأسرة العربية والمسلمة التي تستمد أصول فِيمها من التراث الإسلامي ومن مبدأ 
الشورى الإسلامي الأصيل. 


ولا يخفى ما لحرية التعبير عن الرأي من قيمة نفسية جيدة في تمتع الفرد بالصحة 
النفسية والعقلية, أما القمع والكبت والصدّ والزجر والحرمان والقسوة والتسلّط فإنها 
أساليب تقود إلى المرض النفسي والانحراف السلوكي . 

ويتصل بهذه النقطة إتاحة الفرصة أمام المراهق ليعرض مشكلائه على أسرته 
وتجيب بالويجاب على هذا السؤال غالبية الإحصائية وتبلغ (78,5/) وعرض 
المشاكل ومناقشتها من الأساليب الديمقراطية والتربوية والنفسية الجيّدة؛ لأنه السبيل 
إلى حلّها حلا صحيحاً. 


ومما يؤيد هذا الاتجاه الإيجابي لدى الأسرة نحو المراهق أن نسبة كبييرة من 
المراهقين (67,8/) تقر أنها تلقى الحب والعطف والحنان من الأسرة بشكل كاف. 
رمعنى ذلك إشباع حاجة من أقوى الحاجات النفسية لدى المراهق وهي الحاجة إلى 
الحب. ذلك لأن الدراسات النفسية تؤكد أن الإنسان في حاجة إلى أن يحب غيره؛ 
وإلى أن يتلقى الحب من غيره» وخاصة من الأهل . ويبدو أثر التعاليم الإسلامية في 
تربية الأسرة لأبنائها في مجتمع العينة؛ تلك التعاليم التي تحثُ على التراحم 
والتعاطف والمودة والبِرْ والإحسان والمعروف والشفقة والعدل مع الأولاد والتوسعة 
عليهم وإسداء النصح واليسر لا العسرء والسلم والسلام وما إلى ذلك من قِيم إسلامنا 
الحنيف. ومعنى ذلك أن الإسلام كان له فضل السبق في إدراك كثير من المبادىء 


لا 


السيكولوجية؛ وأن لتعاليمه آثارأ نفسية طيّبة على حياة الفرد النفسية والعقلية والروحية 
وَالعَليية: 


وإذا كانت الأسرة العربية المسلمة في مجتمع العينة لم تأل جهدأً في سبيل منح 
الحب والعطف والحنان لمراهقيهاء فإنها لم تتخل عن مسؤولياتها في الضبط والربط 
ومطالبة المراهق بالعودة للمنزل في وقت محدد حتى لا نترك له الحبل على الغارب 
والسهر خارج المنزل أزيد من اللازم. حيث تقرر هذه الرقابة نسبة (59,8/) من 
مجموع أفراد العيئة. وهذه ظاهرة صحية واتجاه إيجابي من جانب الأسرة نحو 
المحافظة على حياة أبنائهم وحمايتهم من الضياع أو التشرّد أو فقدان الصحة نتيجة 
لعدم العودة لمنازلهم في أوقات محدّدة ففي ذلك توفير للأمن والأمان للمراهق. 
وهكذا تجمع الأسرة بين الحب والعطف والحنان من ناحية وبين تربية المراهق على 
الانضباط والالتزام والطاعة والاحترام الس 


4 علاقة المراهق بأفراد أسرته: 

تتوقف الحالة النفسية للمراهق على مقدار ما يسود جو الأسرة من الوثام 
والانسجام, ولذلك رؤي التعرّف على علاقة المراهق بإخوته وأخواته, كذلك فإن 
التراث السيكولوجي يحدّئنا عن رغبة المراهق في التحرر من سلطان الأسرة والاثتماء 
الشديد للجماعة والولاء لهاء ولذلك رؤي التأكد مما إذا كان هذا الإدعاء م 
بالنسبة للمراهق العربي؛ أي التأكد من أن علافته بأصدقائه تصبح م أكثر أهمية من 
علاقته بأسرته , 


وتدل المعطيات الحالية على أن هناك (4 ,917/) من أفراد العينة يقررون أن 
علاقتهم بأسرتهم أهم ' من علافتهم بأصدقائهم . ومؤدّى ذلك أن هذا الفرض لا ينطبق 
على المراهق العربي . ويعبر هذا عن وجه من وجوه الاختلاف الواضحة بين المراهق 
الغربي والمراهق العربي. وتمسّك المراهق العربي بأسرته وتقديره لعلاقته بهاء إنما 
هو انعكاس للثقافة العربية الإسلامية التي تقس الحياة الأسرية والروابط الوثيقة 
القائمة بين أعضائها واعتبارها الواحة التي يعيش :فين ظلّها جميع أفراد الأسرة وينعمون 
' بالحياة القائمة على أساس من المودة والسكيئة والبرٌ والإحسان والعطف, والحنان 
والرحمة والشفقة والعدل والإخاء والتعاون والطاعة والاحترام . 


ليتوا 


علاقة المراهق بأفراد أمرته 


4- أيهما أهم بالنسبة لك؛ 
أ علاقتك بأسرتك؟ 


سات علاقتك بأصدقائك؟ 
5 - هل ترضئ أسرتك على نوع 
الناس الذين تصادتهم؟ 
هل أنت الطفل الوحيد لوالدك؟ 
47 هل تختلف كثيرا مع أخحواتك؟ 


المعروف أن للأسرة رأبا ما حول نوعية الناس الذين يصادقهم المراهق . وتكشف 
المعطيات الواردة بالجدول أن هناك أغلبية ساحقة تبلغ (177,1/) تقرر أن أسرهم 
ترضى عن نوع الناس الذين يصادقهم المراهق, أما النسبة البافية وهي (7, 717/) فإن 
الأسرة فيها لا ترضى عن أصدقاء المراهق. 

قضية أصدقاء المراهق من القضايا الهامة ذات الأثر الحيوي في مقدار تكيفه 
وسعادته وإلتزامه 00 المنضبط. والمعروف أن اللشلة) تأثير قوي على سلوك 
المراهق» حيث إنه يميل إلى الامتثال لمعاييرها. حتى يكتسب عضويتهاء وكذلك 
يتأثر سلوكه عن 0 رغبته في التقليد والمحاكاة. 


من بين الحقائق المتعلقة بوصف عينة البحث الحالي أنها مأخحوذة من أسر كبيرة 


الحجم حيث لم يكن من بينها من هو الطفل الوحيد للوالد سوى نسبة قليلة جدأ هي 
)53 1 أما الأغلبية الساحقة فلهم أخوة وأخوات من الأب نفسه. 


وفيما يتعلق بعلاقة المراهق بإخوته؛ فإن الغالبية الإحصائية العظمى تقرّر أنها لا 
تختلف كثيراً مع الأخصوة والأحوات :5 ركك/). وإن كان الخلاف بين الإحوة 
والأخوات أمرأ ل إلى حل بعيد» ولكن انتشاره يتوقف على نمط تعامل الأسرة مع 
أبنائها, فحيث يسود العدل والمساواة في التعامل) وحيث ا يوجد تفرقة بين 0 
والصغار أو الذكور والإناث أو الأبناء من أمهات مختلفات» حيث يسود ذلك» ففي 


قا 


الغالب»؛ يسود الوثام بين الإخوة والأخوات. كذلك مما بقلل من «التحرش» بين 
الاخحوة والأخوات التشار روح الديمقراطية وحرية التعبير عن الرأي وتبادل الحب 
والعطف والاحترام والمشاركة الوجدانية والوحدة والتقارب الفكري والذهني , وتحديد 
الواجبات والمسؤوليات والحقوق لكل عضو من أعضاء الأسرة. 
٠‏ علاقة المراهق الاجتماعية: , 

يمتلىء التراث الغربي بما يؤكد أن المراهق هناك يعتبر طريد مجتمع الكبار 


شكل رقم (4) 
يوضّح علاقة المراهق (نسب مثوية) 
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والفهارمعاء إن نعف كطفل سسككووا امن وان تعيرك كرعل رقصيه الرجال: فن 
مجالسهم . ولذلك فهو فى مرحلة انتقال بين الطفولة والرجولة ويجد صعوبة فى 
التكيف مع مجتمع الكبار والصغار أيضا. 

هذا هو الوضع في إطار الثقافة الغربية» ولكن هل يختلف الوضع في بلادنا؟ . 

دل النتائح الحالية على أن الغالبية الإحصائية العظمى لا يجدون صعوبة في 
الجلوس اعم الناس كار امسن 1١‏ : 2 الأهر الذي يزكا. اخملافب ونع الدسراهق 
العربى عن زميله الغربى» ومردٌ ذلك إلى الظروف الحضارية والثقافية والاجتماعية 
السائدة في مجتمع العيلة . 

جدول رقم )٠١(‏ 
يوضح علاقة المراهق الاحتماعية 


علاقة المراهق الاجتماعية 


١‏ هل تجد صعوبة في الجلوس مع الناس 


كبار السن؟ 


١١‏ هل لديك صداقات حميمة مع من 
هم في أمثل سنك؟ 


واستكمالاً للصورة؛ وجد أن الغالبية الإحضائية العظمى من المراهقين ثقرّر أن 
لها صداقات حميمة مع منْ هم في مثل سلهم (414,1/) وتعبر هذه النتيجة عن تمنّع 
المراهق بعلاقات اجتماعية جيدة. 


-١‏ الميول المثالية لدى المراهق العر بي 

وفقا لمفاهيم النمو النفسي » فإن '.مراهق يمتاز بوجود نزعات مثالية وتصوفية 
عنده؛ تعبر عن نفسها في التعاطف مع الكبار والشيوخ والشعور بالشفقة على الضعفاء 
والمرضى واليتامى والفقراء واللاجثين ومن في مستواهم, والميل لإصلاح المجتمع أو 
نشر المبادىء والفلسفات المثالية» ومساعدة المرضى والعجزة ومشوهى الحرب وما 
إلى ذلك7), ْ 


والحقيقة أن النتائج الحالية تؤيّد تأيبداً واضحاً هذه النزعات؛ حيث وجدت نسبة 
تبلع )/٠١١(‏ يقررون أنهم يحبون مساعدة المحتاجين؛ ونسبة كبيرة أيضاً هي 
410 اتقرن أنه ميل إلى ستاعيةة الطيعفا» وبالطكل هناك لسية ر8 )00/114 
فررت أنها تكثر من التفكير والتامل . ويتصل بالميول المثالية والأخلاقية كون المراهق 
حماسا أكثر من اللازم؛ ويقرر ذلك (47,1/). وكذلك فإن رغبة المراهق في تغبير 
المجتمع ينبغي العمل على استغلالها فيه وتوجيهها نحو الخير والنفع العام وحل 


/ شكل رقم )٠١(‏ 


يوضح علاقة المراهق الاجتماعية (نسب منوية) 


0 
3 
0 
0 
م 


مشكلات المجتمع وإعلاء دوافعه وتوجيهها نحو القنوات المقبولة دينياً وخلقيا 
واجتماعياً, ومن ذلك إسهامه في مشاريع الخدمة العامة والعمل التطوعي . 


جدول 1 0 


هل تحب مساعدة المحتاجين؟ 

١‏ هل تميل إلى مساعدة الضعفاء؟ 

-١١‏ هل أنت حسّاس أكثر من اللازم؟ 

4١ |‏ هل ترغب في تغيير المجتمع من حولك؟ 
١‏ - هل أنت كثير التفكير والتأمّل؟ 


5 طموح المراهق: 

لقضية طموح المراهق أهمية كبيرة في حياته وفي حياة المجتمع ؛ ٠‏ فإذا قل مستوى 
طموحه كان فى ذلك هدر لطاقاته وإمكاناته» وإذا زاد عن مستوى قدراته وذكائه أصيب 
بالفشل والإحباط وفقدان الثقة بالذات. 


وعلى ذلك فالمفروض أن يكون هناك اتفاق بين مستوى طموح المراهق ومستوى 
اقتداره» بحيث لا نكلفه بما لا طاقة له بهع وفي الح سيره يي 
لتحقيق أهداف أعلى . 


وتعبر المجموعة الحالية عن رغبة في استكمال الدراسة والحصول على 0-0 
أعلى ؛ وتوجد هذه الرغبة لدى (47,1/) من مجموع العيئة. والمفروض أن يلقى 
نسابنا مزيدا من التشجيع م العلمي , لأن أمّة تبني نفسها وتعيد 
بناء الإنسان على أرضها لا بدّ أن تهتم بالعلم ونشره بين أكبر عدد ممكن من أبنائهاء 
ولا سبيل أمام أمتنا لتحقيق نهضتنا سوى الاعتماد على العلم وعلى المنهج العلمي 
باعتباره لغة العضر وأداته الفغالة في تحقيق القوة والتقدم والسؤدد. 


جدول رقم (؟١)‏ 
يوضح طموحات المراهق 


' هل ترغب في استكمال دراستك‎ - ١ 
والحصول على شهادات أعلى؟‎ 


ِ شكل رقم )١١(‏ 
يوضح الميول المثالية للمراهق (نسب مئوية) 


"قم 


35 
د 
5 


هل تميل إلى مساعدة الضعقاء؟ 
هل أنت كثير التأمل والتفكير؟ 
هل ترغب في تغسر 
المجتمع من حولك؟ 


هل تحب مساعلدة المحتاجين؟ 


- 
جم 


زقديما قال كاغزنا العربي : ' 520 
بالعلم والمسال يبني الناس ملكهم 2 لسم يسن ش ل 
ظ وفي تعليم الفتاة والدعوة إليه قال شاعرنا العربي أيضا: < < 
خا ل على هو الأوطان إن الفتاة شريكة الفتيان 


شكل رقم )١9(‏ : 
يوضّح طموحات المراهق ١‏ 
(نسب منوية) 


بك 
5 
3 
و 
2 
ذّ 


1 


ومن الناحية السيكولوجية, تلعب الدوافع الموجودة لدى الفرد بما في ذلك 
طموحاته دوراً كبيراً في لل سرك رار ان قود لد 
دون وجود الدواه فع التي تدقع الفرد لبذل الجهد والطاقة والاستمرار في بذلهما. 


1 - الأنشطة التى يمارسها المراهق: 
استكمالاً للصورة التي نعرضها عن حياة المراهق في مجتمع العينة. تشاولت 


الدراسة الحالية هذا الموضوع وأسفر تحليل النتائج عن المعطيات الواردة في 
جدول .)١15‏ 


5 4 0 


َِ القراءة الحرة 
الرحللات 


الصيد 
الأعمال التجارية 
مشاهدة التلفزيون 
- زيارة الأصدقاء 
مساعدة الوالد 


ويتضح من الجدول أن أنشطة المراهق متعدّدة ومتلوعة في طبيعتها وفي مذدى 
انتشارها فأكثرها انتشاراً ما يلي : 


101 مساعدة الوالد ه,ؤملا ”9 الرياضة‎ - ١ 
القراءة الحرة 0/0 8 - مشاهدة التلفزيون ااا‎ - "٠" 


0 


وواضح أن «مساعدة الوالد» تأتي في المرتبة الأولى من حيث انتشارها بين 
المراهقين» وتعكس هذه النزعة اتجاهاً ادا في عمل المراهق في مجتمع البحث. 
وتأتي الأنشطة الرياضية في المرتبة الثانية؛ وهيٍ أيضاً ظاهرة صحية تدعونا للاهتمام 
بالنشاط الرياضي للمراهقين وتوفير فرصه ومعلّميه: وأنديته, وملاعبه, وجماعاته, 
ما إلى ذلك لِمَا للرياضة من أهمية في بناء الجسم والعقل والنفس وإذكاء الروح 


شكل رقم )1١(‏ 
يوضّح الأنشطة التي يمارسها المراهق (نسب مقوية) 


فرقم البو 


4 0.4 


"ع 
16 
144 2 
16 
ل 
م6 
1 


80 


ماعلة الوالد 
الرياضة 
القراءة السرة 
زَيارة الأصدقاء 
الأحمال اقتجارية 


مشاهدة التلفزيون 


الوطنية والتعوّد على الانضباط والطاعة والالتزام وتقوية الروح الاجتماعية في نفوس 
الشباب , 

كذلك فإن النسبة الكبيرة التي تقرّر أنها تميل إلى القراءة الحرة (171,1/) تدعونا 
للاهتمام بهذه الهواية النافعة وتشجيعها وتدعيمها وتنميتها في الشباب وتوفيز الكتب 
الجادة الصالحة التي 57 النفوس وتصقل الخلق وترهف الحس ا الوطنية 
وثرتهم بالذوق العام للشباب . ويتطلب ذلك التوسع في | إنشاء المكتبات العامة وتيسير 
سمل الأقارة متهاء ونش الكتب زخيضة القن رتوزيعها خلن النيات والاكشار هن 
المجلات والنشرات الجادة والهادفة . 

أما «مشاهدة التلفزيون» فتأتي في المرتبة الرابعة» وهي وإن كانت نشاطاً سلبياًء 
حيث لا يبذل المشاهد أي جهد ولا يشارك في مناقشة أو غبره وإنما يقف من البرامج 
موقفاً سلبياً يتقبّل ما تعرضه عليه الشاشة؛ إلا أن هذه ا 
لضرورة إخضاع المادة التلفزيونية لإشراف علماء السدّين والتربية وعلماء النفس 
والاجتماع والقانون» ونخبة من الآباء لتنقية هذه المواد وتلك البرامج من الشوائب 
ومن مظاهر العبث واللهو والعنف والجنس وحجعلها هادفة بناءة صالحة متمشية مع 
الآداب العامة ومع أصول الدين الإسلامي وأخلاقيات العرب والمسلمين. 

أما أقلّ الأنشطة انتشاراً فكانت الآني : 
١‏ - الأعمال التجارية 302085 الصيد 1؟/ 
7 - الرحلات 7/4١‏ 4 - زيارة الأصدقاء 1 


وكلها أنشطة إيجابية تحتاج إلى رعاية وتشجبع وإشراف المختصين والمسؤولين 
عن رعاية الشباب» فلكل منها أثره الطيّب في حياة المراهق وفي حياة المجتمع . 

فالرحلات توسع من مداركه وتدمي شعوره بالفخر والاعتزاز بوطئه وتلمي معلوماته 
عن مظاهر الحضارة القديمة فى بلده ومظاهر التقدّم والعمران الجديدة, والصيد 
يعلّمه الصبر والحيلة؛ وزيارة الأصدقاء نمي علاقاته الاجتماعية وتخرجه من العزلة ' 
والإنزواء» والأعمال التجارية تنمّي إحساسه بالحياة العملية الواقعية وتعلّمه حسن 
التعامل مع الناس ومعرفة أحوال الأسواق وما إلى ذلك من المهارات التي تنميها 
الأعمال التجارية. 


51١ 


خائمة 


وبعد هله الرحلة عبر أذهان مجموعة من مراهقينا ألقيت في ثناياها الاضواء على 
(كيف يفكر مراهقونا» وما هي مشكلاتهم ومشاعرهم وإحساساتهم » وكيف يتعاملون 

مع أسرهم, وكيف تتعامل معهم أسرهم ومنها اتضح إلى أي مدى يختلف المراهق 
العربي عن زميله في المجتمعات الغربية» وكشفت هله الدراسة العابرة عن الحاجة 
الماسة إلى توفير الرعابة الدينية والروحية والخلقية والجسمية والعقلية والنفسية 
والاجتماعية والعلمية والاقتصادية المزافتيناء وضرورة تدعيم المؤسسات المسؤولة 
عن توفير هذه الرعاية تدعيماً 5 وماذياً؛ حنى يشب المراهق العزين في المجتمع 
ريل اللكندود اليا من الافضطرابات والأزمات؛ رش رو اموا 
والصعوبات» وحتى ينهض قادرا على دفع عجلة الحياة قدما | إل لانم وعلى اسيم 
في معارك الونتاج وملاحم التنمية الاقتصادية والبشرية» وحتى يشب كوي عرفا بره 
ورسوله, وواعياً لأهداف أمُته, ومدركاً لما يجابهها من الصعوبات والتحديات انرا 
على التضحية والبذل والعطاء بالنفس والنفيس في سبيل الدفاع عنها وإعلاء هامتها 
ورفع شأنها وصون كرامتها وحراسة استقلالها. 


واللّه يولي هذه الآمة التوفيق كلّه. . 
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فون بدائنة ابول ارايت 
بغ لطية العابعين 


أجرى الباحث دراسة ميدانية على طلاب إحدى الجامعات الخليجية. بقصد 
التحقق من صحة بعض الفروض العلمية المتصلة بالمبول الدراسية. 
العوامل المؤثرة في اختيار التخصص الدراسي 

يلاحظ ‏ في كثير من الأحيان أن الطلاب لا يختارون التخصصات الدراسية وفقاً 
لأسس علمية وموضوعية 565وط 0(60006, أو يختارولها بناء على معرفة سابقة بطبيعة 
هذه التخصصات,. وموضوعات الدراسة التي تتضمنهاء ومعرفة سهولتها أو صعوبتهاء 
ومدى ملاءمتها لقدراتهم واستعدادانه وميولهم وسمات شخصياتهم. بل 
إن السطالب قبل يقبل على دراسة معينة دون أن يعرف على وجه الدقة 
والبقين مجالات العمل التى تؤهل لها هذه الدراسات7©). وهناك 
كثير من العادات الخاطثة في اختيار الطالب لدارسته؛ بينما اختيار الكلية أو 
القسم نظراً لما يتمتع به من شهرة وبريق9: أو لما تجلبه المهئة ‏ بعد التخرج ‏ من 
عائد مالي وفير» وقد يلتحق الطالب بدراسة ما بناء على توجيهات الآباء أو نصائحهم, 
دون أن يأخذ فى الحسبان إمكاناته وقدراته الطبيعية وذكاءه العام واستعداداته وميوله. 
رما تتطلبه هذه الدراسة من هذه القدرات وتلك السمات والميول اللازمة للنجاح 
فيها(© وقد يدخل الطالب في دراسة لمجرد أنه رأى زملاء له يدخلونها وينجحون 
فيها؛ وينسى ما بين الئاس من فروق فردية 5هءم01676 [1001108 تجعل ما يناسب فردا 


)ع( أحمل عرزت راجح غلم النفس الصناعي - دار المعارف بعس . 
إلية أحمد عزت راجح » امرجع السابق , 
(5) غبد الرحمن العيسري ٠‏ علم اليفس والإنتاج » دار البضة العربية» ببروت» ص 40. 


"1 


لا يناسب غيره. ولمثل هذه الاتجاهات السلبية في امختيار الدراسة آثار ضارة بالطالب 
نفسه وبالمجتمع عامة فضاكٌ عما تسببه من فقدان أو هدر ل لاني العائد التربوي 
الائناه 50068810331 لما ينفق من المال العام على المؤسسات التربوية. ولا شك 
أن الطالب عندما يقحم نفسه, أو عندما يقحمه غيره. في دراسة هو غير مهيأ لها 
إنه يعاني من مرارة الفشل والإحباط ماقم عنناالة1 2 فضلا عما يستشعره من 
مشاعر النقص بوضمفولها 2ه ووناءه5 والدونية والحرمان من التفوق والنبوم , ولا 
ننسى ما لمثل هله الحالات من أثر على المخفاض الكفاية الإنداجية سين لا 
يوضع الفرد المناسب في المكان المناسب نامز امعط عط ,ه10 ملنحر أوع ع1 , 
أهداف الدراسة الحالية: 

يلاحظ الإقبال الشديد على بعص الأقسام الدراسية كقسمي التاريخ والإدارة 
' يقابله إحجام الطلاب عن بعض الأقسام الأخرى كقسم اللغة العربية والجغرافية وعلم 
النفس, رغم حاجة المجتمع وخططه في التنمية إلى خريجي مثل هذه التخصصات 
ولا سيما تخصص اللغة العربية» ومن أجل ذلك تستهدف هذه الدراسة إلقاء الضوء 
على الموضوعات التالية: ْ 

١‏ - إلى أي مدى يعرف الطالب طبيعة الدراسة وموضوعاتها بالقسم الذي اختاره» 
قبل أن يلتحق به ؟. 

- إلى أي مدى يعرف الطالب مجالات العمل التي تؤهل لها الدراسة بقسمة 

5 هله المجالات بحيث يمكن القول بأن هذه المعرفة كانت اساسا من أسس 
الاختيار؟ . 


'- التعرف على الاتجاه العقلي لدى الطالب نحو القسم الذي اختاره ومواد 
الدراسة به, 


- إلى أي مدى نتفق الدراسة التي اختارها الطالب مع ميوله الدراسية ؟. 
- نلقي هذه الدراسة الضوء على مدى رغية الطلاب في الالتحاق بمهنلة 
التدريس, إذ يُقال إن هناك أعداداً كبيرة من الشباب يعزفون عن الالتحاق بمهنة 


التدريس وخاصة» إذا توافرت لهم فرص أخدرى غير التدريس» وذلك على الرغم مما 
تحظى به هذه المهنة من مزايا في كثير من المجتمعات العربية. 
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23 تستطلع الدراسة رغبة الطلاب في تكمال دراستهم العليا في نفس 
التخصص الذي اختاروه في قسمهم الدراسي . 

تلقي الدراسة الضوء على الأسباب التي أدت بالطالب إلى اختيار القسم 
الذي التحق به؛ كأن يكون لهذا التخصص (مستقبل باهر), أو لأن الدراسة نتفق مع 
ميول الطالب. 1 

هناك بعض الحالات التي يلتحق فيها الطالب بدراسة معيئة لأنها تتفق مع 
العمل أو المهنة التي يمارسها حالياء أو التي سبق له ممارستها قبل الالتحاق 
بالجامعة , 

4 قد تلعب نتائج الامتحانات دوراً هامأ في اختيار الطالب لقسم معين» ولذلك 
استهدفت هذه الدراسة التعرف على مدى اتفاق نتائج امتحانات الطالب مع توقعائه» 
أو بعبارة أخرى هل تأني نتائجه بالضبط كما يتوقعهاء أم أقل أم أفضل مما يتوقعها ؟. 

٠‏ - تستهدف الدراسة الحالية التعرف على الأقسام الدراسية المرغوب فيها من 
بين أقسام الكلية. ْ 

١‏ علاوة على الأهداف آنفة الذكر, فإِن الدراسة استهدفت التعرف على رأي 
الطلاب في أقسامهم وني الامتحانات» والمواد الدراسية؛ والأساتذة؛ وعلاقاتهم 
بالطلاب؛ ومجالات العمل التى يؤهل لها القسم الذي اختاره الطالب. 

١‏ - فضلا عن ذلك, فقد استهدفت الدراسة عقد مقارئة بين طلاب الأقسام 
التي يقبل عليها الطلاب وتلك التي يحجمون عنها في هذه الأمور موضوع الدراسة . 
منهج الدراسة 

اعتمدت هذه الدراسة على تطبيق استبانة مكونة من #١‏ سؤالاًء إلى جائب 
الحصول على معلومات خاصة عن الطالب وسنه وحالته الاجتماعية) وموطنه 
الأصلى » ونتيجة آخر امتحان أداه. ولضمان الحصول على استجابات الطلاب 
الصادقة والصربحة تأكد لهم أن أحداً لن يطلع على استجاباتهم وأن البحث 
لأغراض علمية بحتة وحفاظاً على السرية لم يكتب الطلاب أسماءهم . وإلى جانب 
الأسئلة محددة الإجابة؛ فقد تضمئت الإستبانة بعض الأسئلة مفتوحة النهاية -65 مم0 
15 بن 2060 لكي يعبر الطالب عن رأيه بحرية رطلاقة, وبأسلوبه الخاص حول 


انا 


موضوع الدراسة() , 
ولقد طبقت هذه الدراسة على عينة من الطلاب بلغ عددهم 1١‏ طالباً من أقسام 
علم النفس» والإدارة؛ والتاريخ , واللغة الغربية. وكانت العيدة التي م اختيارها 
عشوائياً مقسمة على النحو الآتي الموضح في الجدول التالي : 
جدول رقم )١(‏ بوضح أعداد طلاب العيئة ونسبهم المئوية 


ولقد تراوحت أعمار العيئة فيما بين ١+‏ سنة؛ و0 سئنة بمتوسط حسابي قدره 
6 للعيئة كلهاء ومعنى ذلك أنها في سن الشباب؛ وكان طلاب قسم التاريخ 
أكثر الطلاب تقدماً في السن )7١,817(‏ وأصغر الطلاب سنا طلاب قسم علم النفس 
)5١:1(‏ يلي ذلك طلاب قسم الإدارة (4؟,١٠‏ سنة) فقسم اللغة العربية 
(ثلارا؟). . 

عرض النتائج وتحليلها 

الدراسة الجامعية السابقة : 

فيما يتعلق بمعرفة ما إذا كان الطالب قد سبق له الالتحاق بدراسة جامعية من 
عدمه. فقد أجاب بالإيجاب عن السؤال ثلاثة وأربعون طالباً ونسبتهم /70,١‏ من 
مجموع الطلاب؛ مما يدل على أن هناك ربع عدد طلاب الكلية لهم خبرة ما بدراسة 
جامعية سابقة . وقد تعبّر هذه النسبة عن نوع أو آخر من الفاقد التربوي حيث تدل على 
أن هناك نسبة كبيرة من الطلاب سبق لها الالتحاق بالدراسة الجامعية وتعثرت بعد 
قضاء فترة ما الأمر الذي يدعو إلى ضرورة إحكام سياسة التوجيه التربوي -81100هنا80 


40 راجم الاستبائة 5 ملاحق هذا البحث., 
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#هه لانن 21 للطلاب؛ حتى يتجه الطالب مباشرة إلى الدراسة التى تناسبه, والتى . 
يتوقم له فيها إحراز التقدم والنجاح وإن كانت هذه النسية تختلف من قسم إلى آخر 


ويوضح الجدول أن أعلى نسبة من الطلاب الذين سبقت لهم الدراسة الجامعية 
في قسم الإدارة حيث تصل هله النسية إلى ا من مجموع الطلاب في القسم 
ذاته ويلي ذلك طلاب قسم علم النفس )/7١(‏ ثم قسم اللغة العربية (54,4/) أما 
أقل الأقسام نصيباً في هذه الخبرة فهو قسم التاريخ إذ تبلغ النسبة (1/) فقط. 
ما مدى معرفة الطالب بطبيعة الدراسة وموضوعاتها بالقسم الذي اختار: ؟ . 


في الإجابة عن هذا السؤال (رقم 8 في الاستبانة) قررت نسبة كبيرة من الطلاب 
أنهم كانوا يعرفون الموضوعات التي تدرس في أقسامهم قبل الإلتحاق بها 
.)/7١,4(‏ ومؤدى هذا أن هناك (9,5؟/) من الطلاب لم تكن لديهم معرفة بهذه 
الموضوعات, الأمر الذي يوضح أنهم اختاروا أقسامهم على غير أساس من المعرفة 
بطبيعة الموضوعات الدراسية وقد يكون الاختيار قد وقع بطريقة عشوائية» أو بناء على 
توجيهات الآباء؛ أو الأصدقاء أو لمجرد التقليد والمحاكاة. ومثل هذه النتيجة تجعلنا 
نؤكد على أهمية تسوعية الطلاب بالأقسام الدراسية وبالتخصصات العلمية قبل 
اختيارهم. وذلك بتوزيع النشرات والكتيبات عليهم؛ وعقد الندوات والمحاضرات» 
ثم دعوة الطلاب لزيارة هذه الأقسام للتعرف الواقعي عليها. 

والجدول الآتي يوضح النتيجة العامة بالنسبة لجميع طلاب العينة» ولكن هذه 
النسب تختلف باختلاف الأقسام الدراسية» كما تختلف المعرفة من كونها بسيطة إلى 
كاملة ودفيقة كما يوضح ذلك الجدول الآتي : 


1 


05-1 نمك انق 13 تناكل 

أ طلا قيسم التساريخ في المرئية الأولى في مصرفة طبيعة الموضوعات 
الدراسية قبل الالتحاق بالقسم؛ حيث بلغت هذه النسبة 81,17/ وتبدو هذه النتيجة 
طبيعية ومنطقية ) نظراً لأن الموضوعات التاريخية موضصورعات سطروقة ومتداولة 
ومعروفة, وسيق للطالب دراستها في المراحل السابقة ة للمرحلة الجامعية ) وخاصة 
معرفة ة التاريخ الإسلامي » والسيرة النبوية الشريفة, والتاريخ الحديث . وإذا أخذنا هذا 
على أنه معيار للموضوعية في اختيار التخصص الدراسي كان طلاب قسم التاريخ 
أكثر الطلاب موضوعية. 

يلي ذلك طلاب قسم اللغة العربية الذين بلغت لسبتهم (53,هةلا/) أي ما يزيد 
على ثلاثة أرباعهم. وفي تعليل هذه النسبة العالية تنطبق التعليلات آنفة الذكر 
والخاصة بقسم التاريخ . وبلغت هذه النسبة لدى طلاب قسم الإدارة (594,8/) أما 
أفل الأقسام فهو قسم علم النفس» إِذْ بلغت النسبة بين طلابه (47,1/) فقط, 

وتبدو هذه النتيجة منطقية في ضوء حدائة علم النفس » وعدم تداول موضوعاله 
في بعض المناطق من عالمنا العربي ومن بينها المنطقة التي تفع فيها الكلية التي 
أجريت عليها الدراسة , 

00 أن الطلاب» وإن كانوا 5 في حاجة | إلى التوعية بالأقسام وبطبيعة 
المواد. إلا أن هناك أقساماً أكثر حاجة إلى الإعلام عن نفسها وتعريف الطلاب 
بطبيعتها وموضوعات الدراسة فيها. ومن بين هذه الأقسام قسم علم النفس . 

هذا والنيية للفعرقة بالموسوعات بصررة غانه ولكن هذه المعرفة ليست اذات 
درجة واحدة فقد تكون مجرد معرفة بسيطة» وقد تكون منوسطة؛ وقد تكون معرفة 
كاملة ودقيقة, والجدول السابق يوضح هذه الحقبقة. 


اولض 


مستوى المعرفة: | 

بالنسبة للعيئة كلهاء لم يكن هناك سوى (7, 4/) كانت معرفتهم (كاملة ودقيقة) 
بموضوعات الدراسة» في حين كانت هناك نسبة (4,4؟/) معرفتهم معرفة (بسيطة) 
و( 5/): معزفتهم معرفة (متوسطة). وتكشف هذه النسب عن قلة المعرفة بصورة 
عامة أو ضعفها, مما يتطلب بذل مزيد من الجهد في التوجيه التربوي والتعليمي . هذا 
وتتفاوت:نسبة المعرفة ومستوياتها من قسم إلى آخر كما يكشف عن ذلك الجدول 
السابق . 

معرفة محالات العمل وطبيعتها: 

٠‏ ” اللتعرف على مدى إلمام الطالب على وجه التحديد بمجالات العمل التي تؤهل 
لها الدراسة بقسمه وكذلك للتعرف عما إذا كان يعتقد أن هذه المجالات تفوق غيرها 
من المجالات التي تؤهل لها أقسام الكلية الأخرى, أم أن العكس هو الصحيح. 
بمعنى أن أقسام الكلية الأخرى تؤهل لمجالات عمل أفضل وللتعرف على استجابات 
الطلاب نحو هذه الموضوعات نتناول بالتحليل المعطيات الواردة من الأسئلة 9, 2٠١‏ 
١‏ . والجدول الآني يوضح ذلك. 


الات قلط 1501 101 انكس لد 

0 فلقد أجاب 6 لي 
كانوا يعرفون على وجه التحديد مجالات العمل التي تؤهل لها الدراسة في أقسامهم 
ولكن بقي 8,7"/ من مجموع الطلاب الذين قرروا أنهم لم تتوافر لديهم هذه 
المعرفة وهي نسبة عالية توجب بذل جهود مكثفة للتوعية بمجالات العمل المختلفة 
التي تؤهل لها الأقسام الدراسية, ويحتل طلاب قسم الإدارة مكان الصدارة فى ه 
التعرف على هذه المجالاات» إذ بلغت نسبتهم المثوية (؛ 244 ا ٠‏ 
في ضوء شهرة المجالات الإدارية التي يطمح في الإلتحاق بها هؤلاء الطلاب؛ ويلي 


حدقا 


ذلك طلاب قسم اللغة العربية (050,57/) ثم قسم التاريخ 5,ثاه والخيرا قسم علم 
النفس ("7, 01/). ومعنى ذلك أنهم أكثر حاجة للتوعية بمجالات العمل النفسية في 
المجتمع من غيرهم من الطلاب. وتنمشى هذه النتيجة بصورة عامة وتافق مع النتائج 
السابقة والخاصة بعدم معرفة موضوعات الدراسة بالأقسام المختلفة. 

بالنسبة للعينة ككل فقد أجابت نسبة تبلغ )/00,٠(‏ من مجموع الطلاب بما 
يفيد ألهم يعتقدون أن مجالات العمل في أقسامهم تفوق غيرها من المجالات.في 
الأقسام الأخرى. وتكشف هله النسبة عن مقدار التحمس لدى الطلاب نحو قسمه 
ومجالات العمل التي يؤهل لها كما تظهر رغبته الصادقة في الإلتحاق بدراسته. 

ومرة أخرى. وتمشياً مع التشائج السابقة» يحدل طلاب قسم الإدارة مكان 
الصدارة» إذ تبلغ نسبتهم (58,8/) مما يدل على ما لمجالات العمل في الإدارة, 
في نظرهم من بريق اجتماعي يجعلها تفوق غيرها من مجالات العمل الأخرى. ويلي 
ذلسك طلاب علم النفس وتبلغ نسبتهم )/77١,١(‏ ثم طلاب قسم اللغية العربية 
(44,5/) وأخيراً طلاب قسم التاريخ وتبلغ نسبتهم (,71/) فقط. ومعنى ذلك أن 
الغالبية الساحقة من قسم التاريخ (71/) لا يعتقدون أن مجالات العمل التاريخية 
تفوق غيرها من مجالات العمل الأخرى. ولكن مع ذلك يلاحظط كثرة الإقبال على 
الإلتحاق بقسم التاريخ , وربما يرجع ذلك لأسباب أخرى. 

ويعالج السؤال رقم ١١‏ من الاستبانة المستخدمة في هذه الدراسة الوجه الآخر 
للصورة السابقة حيث يسأل عما إذا كان الطالب يعتقد أن مجالات العمل التي تؤهل 
لها الأقسام الأخرى 0 من المجالات التي يؤهل لها القسم الملتحق به ؟. 

يكشف الجدول أن ن أعلى نسبة إجابة بالايجاب عن هذا السؤال توجد بين طلاب 
قسم اللغة العربية ١(‏ 0/) يلي ذلك طلاب فسم التاريخ (؟, ل 
النفس (7 /) وأخيراً قسم الإدارة (؟,17/). فطلاب قسم الإدارة 00-7 
وأكثر تقديراً لمجالات العمل التي يؤهل لها قسمهم) "٠‏ أقلهم طلاب قسدسم 
العربية ثم .قسم التاريخ , فقسم علم النفس الاي يرد شرتيبه بعد 1 0 
سأشرة, | 


51 


اتبحاهات الطلاب نحو أقسامهم وموادها الدراسية : 
تعالج هذه النقطة الأسئلة أرقام ,1١‏ 15ء لال. 218 38 '"ء "١‏ من 
الأستبالة المستعملة. 


دا ين لايل 


آر١ا"‏ اإكرهلا |؛رة |٠3٠١‏ 'ار؟م [خيلا١1‏ |1 ,مه |؛,غ؛ لم7 

0153 للك نان نك 1ك اكه الك نهنا نكا نذا لك 0 

فررت نسبة ١‏ ,75 من مجموع الطلاب له 
الكلية 0 وتعكس هذه النسبة مقدار إعجاتب الطالب بقسمه. 


ويحتل طلاب قسم الإدارة مكان الصدارة (؟,104/) يلي ذلك قسم اللغة العربية 
(18,9)» فقسم علم النفس (50/) وأخيراً قسم التاريخ (99,0/). 

وتكشف المعطيات المستمدة من تحليل السؤال رقم ١١‏ عن اتسجاه الطالب نحو 
مواده الدراسية» ومدى اعتبارها أكثر صعوبة من غيرها في الأقسام الأخرى (أ) أو أكثر 
سهولة (ب) أو أنها متساوية مع غيرها من الأقسام الأخرى (ج). 

ويعتقد ١(‏ , 50/) من مجموع الطلاب أن الدراسة في أقسامهم أكثر صعوبة منها 
في الأقسام الأخرى» بينما قررت (,8/) فقط أن الدراسة أكثر سهولة عن الأقسام 
الأخرى, وهناك ,75/ من مجموع الطلاب الذين قرروا أن الدراسة في أقسامهم 
متساوية مع بقية الأقسام . فالأغلبية الإحصائية من الطلاب تعتقد أن الدراسة في 
أقسامهم أكثر صعوبة منها في الأقسام الأخرى. فإعجاب الطالب بالقسم يبدو أنه لا 
بمنع من اعتقاده بأن الدراسة بهذا القسم أكثر صعوبة منها في الأقسام الأخرى. 

وفيما يتعلق بالفروق بين الأقسام يدلى الجدول على أن نسبة كبيرة من طلاب قسم 
الإدارة (4. 84/) يعتقدون أن الدراسة في قسمهم أكثر صعوبة من غيرها في الأقسام 
الأخرى . وبلي ذلك طلاب قسم اللغة العربية 5 100/) ثم يأني طلاب قسم علم 
النفس (/7, 85/) وأخيراً تأتي نسبة طلاب قسم التاريخ (77,1/). وفي ضوء الإقبال 


خون 


على قسم الإدارة ينضح أن الطلاب يقبلون على هذا القسم رغم اعتقادهم بصعوبة 
مواده الدراسية» ولكن تتمشى هذه النسبة الصغيرة في حالة قسم التاريخ . 

وتتصل بنقطة (صعوبة المواد) نقطة أخرى هي اعتبارها ‏ من قبل الطالب ‏ أطول 
من اللازم (سؤال رقم )١٠‏ تقرر الأغلبية الإحصائية الساحقة باللسبة للعينة ككل 
(77/) أن المواد الدراسية في أقسامهم أطول من اللازم. ومهما قبل عن قلة خبرة 
الطلاب بالمناهج والمقررات الدراسية ومهما قيل أيضا عن رغبتهم المستمرة في 
تخفيض المواد والأعباء الملقاة على عاتقهم, فإِنْ هذه النتيجة جديرة بأن تعرض على 
الأفسام العلمية للنظر فيها لكونها تعبيراً عن وجهة نظر الطلاب الذين هم أحد 
الأطراف الأساسية في العملية التعليمية, 

على كل حال اختلفت هذه النسبة باخحتلاف الأفسام الدراسية فاحتل طلاب قسم 
اللغة العربية مكان الصدارة (؟,١8/)؛‏ يليهم في ذلك طلاب قسم الإدارة 
(79,1/) فقسم علم النفس )/7١,١(‏ وأخيرا طلاب قسم التاريخ )/6١,0(‏ 
وتتمشى هذه النتيجة مع الإقبال الزائد على قسم التاريخ واعتقاد الطلاب أن مواد هذا 
القسم أكثر سهولة, 

ولكشف المزيد عن اتجاهات الطلاب لحو موادهم الدراسية لتعرف على مدى 
عدهم هذه المقررات معفدة أكثر من اللازم (السؤال رقم 14). 

وهنا تخف حدة الاتجاه المعارض للمواد نسبياً حيث لا يعدها إل (48,5/) 
معقدة أكثر من اللازم. وإن كانت هله النسبة في حد ذاتها لا يستهان بها وجديرة 
بالنظر في مدى صحتهاء وأسبابها. 


بأني في محل الصدارة طلاب قسم اللغة العربية في حكمهم على المواد بأنها 
معقدة أكثر من اللازم (50,5/) ويليهم في هذا الحكم طلاب قسم علم النفس 
175 2/). 


ويلي ذلك طلاب قسم التاريخ (44,7/) وأخيراً قسم الإدارة (4 ,01/88 وكثيراً 
ما يقال إن دراسة اللغة العربية تعتمد على مراجع عربية عريقة وأصيلة, ولكنها صعبة 


فيا 


على طلاب هذا العصر. وللكشف عن مدى شعور الطالب بالرضا عن قسمه عرض 
عليه ضمن الاستبانة السؤال رقم (8١؟)‏ ويقول: 

لو كان ذلك ممكناً هل ترغب في التحويل إلى قسم.آخر؟ (نعم ‏ لا) كشفت 
النتيجة عن أن الغالبية الإحصائية من الطلاب ترفض هذا التحويل )/8١,9(‏ بينما لم 
يبد هذه الرغبة سوى )/18,١(‏ من مجموع العينة. وتدل هذه النتيجة على أن 
الطلاب مستقرون في أقسامهم ولا يرغبون في الانتقال منها. 

يبدو طلاب قسم الإدارة أكثر استمساكاً بقسمهم ورغبة فيه. حيث تبلغ نسبة 
رفض فكرة التحويل بينهم (؟ 47)) يليهم في ذلك قسم علم النفس ونسبة طلابه 
8١١‏ /) ثم يلي ذلك قسم التاريخ ١‏ 24 واتزمراً قُسم اللغفة العسربية 
لا . 


ما مدى اتفاق الدراسة مع ميول الطالب ؟ 
خصصت مجموعة من أسئلة الاستيانة لقياس هذه النقطة وهي الأسئلة أرقام ل 
وك مك خأ كت ه50, 


ال كم اك واكك لكك 
لع امد احلاك ذكات ذا ناكا ذكا نك 3ك نك 1 لكك 


نرف اماف |( ركرك الجا الجمقاف | رخلرن 

ارام | كما | ١١١"‏ | لاركخم | أركة |[خ” 

لاركم |","؟ | ك,١ه‏ | غرطم ا | اصكلا ثرلاا "ا الام 

؟/؟” [خرلا؟ | 5755 | فرلا" | لاركه | "ا ؟ أإترم؟ إاراكلا مك تخ ةا 


ل 1 011 3 0 لا ل ل 
أسفر 0 ال )2 وا 0 تماماً مع هراية الطالب 
الشخصية عن وجود (0, 11/) من مجموع الطلاب الذين قرروا أن الدراسة في 
أقسامهم تساير انا هواياتهم الشخصية. وهي نسبة كبيرة تدل على مسايرة الدراسة 
لميول الطالب الشخصية. وهي ظاهرة ‏ من الناحية التربوية ‏ نعد صحية وتسهم في 
التكيف الدراسي للطالب. 
ا تختلف هذه النسية باختلاف ا فهي _ 0 في ب دارم 


اللغة القرية 0 00 0 في تعش الدراسة مع هواية الطالب الشخصية 


رضن 


هو قسم اللغة العربية. وأعلى نسبة في هدا الشأن بفسم الإدارة. وتتمشى هله اللايبة 
مع النتائج السابقة . ومن المؤشرات على تجاه الطالب الايجابي تحتو سمه تمسكه 

ويدل تحليل هذا السؤال على أن هناك نسبة قدرها (1,؟4/) تقرر أنه لبس من 
هناك نسبة قدرها (61/,9/) أجابت بالنفي , بمعنى أنه من الضروري أن تعمل في هذه 
المجالات. ولعل زيادة توعية الطالب بطبيعة الدراسة في قسمه تؤدي إلى ارتفاع 
النسبة التي تتمسك بالعمل في مجالات تخصصها الدراسي . ذلك لأن وضع الرجل 
المناسب في المهنة المناسبة بؤدي إلى زيادة الإنتاج, وإلى إحراز التقدم في المهنة 
التي يعمل فيها الفرد. 

كانت أعلى نسبة في عدم التمسك بالعمل في مجالات التخصص لدى طلاب 
قسم اللغة العربية (؟57/) ويلي ذلك طلاب قسم علم النفس (01,7/) ثم قم 
التاريخ (21,1/)» وأخيرا قسم الإدارة ونسبته )/١١75(‏ فهم أكثر الطلاب تمسكا 
بالعمل في مجالات نخصصهم الإدارية. وقد ترجع نسبة قسم اللغة العربية إلى 
اتحصار العمل في مجالات التدريس» أما بالنسبة لعلم النفس فيمكن تفسير هذه 
النتيجة بإرجاعها إلى عدم إلمام الطالب بمجالات العمل المهنية والتخصصية 
لخريسي نسم عام الشبن. 

وفي الإجابة عن (السؤال 06 والذي يتصل بالسؤال السابق وينلص على : 
أجاب بالإيجاب (9و78/) من المجموع الكلي للعيلة. وهذه نتيجة طيبة كمؤشر 
للحرص على العمل في المجال الذي تخصص فيه الطالب. 

وفيما يتعلق بالفروق بين الأقسام في هذا الصدد؛ وجد أن أعلى نسية في هذا 
الإصرار توجد لدى طلاب قسم الإدارة (؟47/) مما يعكسن ويؤكد تمسكهم بمجال 
نخصصهم الإداري ؛ ومما يتفق والنتائج السابقة في هذه الدراسة يليهم في ذلك 
طلاب قسم علم النيفس 11 ثم قسم التاريخ )/77,١(‏ وأخيرا قسم اللغة 
العربية (517,1/) ربما هروبا من مهنة التدريس. 


ون 


واستمرارأ في محاولة سبر أغوار اتجاه الطالب نحو قسمهء يجيء السؤال رقم 
9 والذي ينص على (كنت أتمنى أن التحق بقسم آخخر من أقسام الكلية» ولكنني 
لم أتمكن من ذلك). وقد أجاب بالإيجاب فقط )/7١,١(‏ من مجموع الطلاب» 
وتدل هذه النتيجة على رضا الطلاب عن أقسامهم. وعلى تحقق رغباتهم وميولهم 
الوا 

ولكن هل يختلف في هذا الصدد طلاب الأقسام المختلفة ؟. 


يحتل طلاب قسم علم النفس مكان الصدارة في الإجابة بالإيجاب )/4٠,١(‏ 
والرغبة السابقة في الإلتحاق بقسم آخرء يليهم في ذلك طلاب قسم اللغة العربية 
(58,9) ثم طلاب قسم التاريخ ))١199‏ وأخيرا طلاب 5 الإدارة (ه,10/) 
فقط. وفي الإجابة عن السؤال ( )٠١‏ الذي نص على أنه: (لو أت نيحت أمامي فرصة 
الاختيار من جديد لاخترت قسمي نفسه). نجد أن هناك نسبة قدرها (؟ ,14/) وهي 
نسبة عالية أجابت بالإيجاب» ع أنه نه لو أتيح لها الاختيار من جديد لاخذارت 
القسم نفسه. وتؤكد هله النتيجة النتائج السابقة والدالة على رضا الطلاب عن 
أقسامهم . 

وهنا أيضاًء يختلف طلاب الأقسام المختلفة؛ فتأتي النسب مشيرة إلى أن طلاب 
قسم الإدارة يأتون في المحل الأول (54,9/))» ويليهم في ذلك طلاب قسم التاريخ 
١‏ )2 ثم قسم علم النفس" (”, 20/3177 وألغيرا قسم اللغة العربية (4 ,514/) 

فهم أقل الطلاب تمسكاً باختيار القسم نفسه. 

ويرتبط بالمعالجة السابقة السؤال رقم (55) والذي ينص على أنه: (لو لم أقبل 
في فسمي لاستعدت ملفي ورفضت الالتحاق بأي قسم آخر). وقد أجاب بالإيجاب 
عن هذا السؤال (1,؟4/) من مجموع الطلاب» مؤكدين أنهم كانوا تسكرن 
بأقسامهم التي اخختاروها إلى حد استراجاع أوراق تقديمهم ني 0 عدم إجابتهم 
لطلبهم وتكشف هذه النتيجة عن مدى تمسك الطالب بالقسم الذي اختاره. ولكن 
وجود (" ,/51/) رفضوا هذا الإصرار يدل على اتجاه مرن لدى الطاب في الاستعداد 
لاختيار قسم آخر. : 

احتل طلاب الأقسام المختلفة في الإجابة عن هذا السؤال الترتيب الآتي : 


ينا 


أولا: قسم الإدارة (6"4/). 

ثانياً: قسم اللغة العربية (631,4/). 

النأ:“قسم غلم النفس (6210/): 

رابعا: قسم التاريخ 5 */). 

وواضع أن أكثر الطلاب تمسكأ بقسمهم هم طلاب قسم الإدارة: وأن أقلهم هم 
ماروا تم انويع ش 
إلى أي مدى يرغب الطلاب في مزاولة مهئة التدريس ؟. 

من الأهمية بمكان أن نستطلع رأي الطلاب فيما يتعلق بالالتحاق بمهنة التدريس 
على أساس أن هناك من يقول: إنهم يعرفون عن هذه المهنة. رغم ما تمتاز به من 
وضع مالي ووظيفي متميز. 

ونصبح لمثل هذا الاستطلاع أهمية في ضوء خخطط التدمية البشرية والتوسع في 
التعليم بمختلف مراحله؛ لإشباع حاجة أبناء الأمة العربية المتزايدة في اكتساب العلم 
والتعليم. ولهذا نعرض استجابات الطلاب للسؤال رقم 7 على النحو الآتي في 
شكل نسب مثوية : 


السؤال رقم () 


نسبة الإجابة | نسبة الإجابة 
ب (نعم) ب 0 


أجابت الغالبية الإحصائية (51/,9/) بما يفيد عدم الرغبة في العمل بالتدريس 
بعد التخرج, بينما وافق على الالتحاق بهذه المهنة )/77,١(‏ فقط من مجموع 
الطلاب. وتؤكد هذه النسبة نزعة العزوف عن مهنة التدريس» الأمر الذي يدعونا إلى 
الدعوة للنهوض بهذه المهنة. ورفع مستوى من يدخلها مالياً واجتماعياً وعلمياً ومهنيا 
لجذب العناصر الممتازة من الشباب العربي لهذه المهنة ذات الأهمية الكبرى في 


حون 


إعداد النشء إعداداً صالحاً: روحياً وخلقياً وعقليا ونفسياً وجسمياً واجتماعياً وعلمياً 
ومهنياً. 

ولكن هل يختلف طلاب الأقسام المختلفة في هذا الصدد؟. 

يكشف'الجدول أن أكثر الطلاب عزوفاً عن مهنة التدريس هم طلاب قسم الإدارة 
(8811/) يليهم في ذلك طلاب قسم علم النفس (171,1/)) 5 
التاريخ له ككلم واغدرا طلاب قسم اللغة العربية (51,17/) الذين هم أكثر 
استعداداً للالتحاق بمهنة التدريس» وإن كان هناك ما يقرب من نصفهم يرفضون هذه 
المهنة. 
الرغبة في استكمال الدراسات العليا في نفس التخصص: 

استطلعت هذه الدراسة مدى رغبة الطالب في استكمال دراسته العليا في نفس 
التخصص الذي سانا في قسمه؛ ويعرض الجدول الآتي نتائج تحليل السؤال 
رقم 7 . 


السؤال رقم (2؟) 


نسبة ة الإجابة لسبة ة الإجابة 
ب (نعم) ب لا) 


الأغلبية الإحصائية أجابت بالإيجاب عن هذا السؤال (58:5/) من مجموع 
الطلاب وإن كانت هذه النسبة لا تكشف درجة كافية من الطموح العلمي لدى 
الطلاب. مما يجعل إعداد الكوادر العلمية بين الشباب العربي في حاجة إلى مزيد من 
الرعاية والاهتمام وحسن التوجيه حتى يمكن خلق هذه الكوادر التي ستتحمل» في 
المستقبل؛ مسؤولية العمل العلمي سواء بالجامعة والمعاهد العليا أو في مراكز البحث 
العلمي . 

وفي هذا الصدد يأتي طلاب الإدارة في المرتبة الأولى (1945/): يليهم طلاب 


ينس 


قسم اللغة العربية (78,9/) ثم طلاب قسم علم النشس (771/) وأخيراً طلاب 
قسم التاريخ (00,8/). 
أسباب اختيار الطالب لقسمه: 

من المهم ‏ من وجهة نظر هذه الدراسة ‏ أن نتعرف ل الأسباب التي حدت 
بالطالب لاختيار القسم الذي اختاره. ولهذا فقد عرض على الطالب (السؤال رقم 
4) وهو مكون من ١ ١‏ سبباً وفيما يلي نتائج تحليل هذا السؤال: 


د[ م | مم 


علم اله 
1 امم ويل 


١‏ لهذا التخصص مستقبل باهر 
في مجال الترظيف . 

١‏ الدراسة فبه ثتفق مع مبولي 
الدراسية . 


المواد الدراسية في قسمي 

سهلة ومبسطة, 

؛ - التحقت به بناء على نصائح 

الأهل فقط. 

5 النحقت به بناء على ع 

الاصدقاء 

0 لم أكن أرغب فيه ولكني‎ -١ 
دخلته مضطرا.‎ 

الدراسة به مفيدة للدارس لمانا 


8- القسم به نخبة ممتازة من 
الأسائذة , 
4 هذا التخصص جديد في 
المنطقة , 

٠‏ المجتمع في حاجة إلى أعداد 
كثيرة من خريجي هذا القسم, 

١‏ مجالات العمل التي يؤهل لها 
سهلة. 


بالنسبة للعيئة ككل؛ كانت الأسباب الأربعة الأولى كالآتي : 


.)/594,5( لأن الدراسة به مفيدة للدارس نفسه‎ ١ 


ارقن 


- الدراسة فيه تنفق مع ميولي الدراسية (.54/). 
0 0 لى أعداد كثيرة من خريجي هذا القسم (4 64/). 
؛ ‏ لأن لهذا التتخصص مستقبلاً باهراً في مجال التوظيف .)/6٠,”(‏ 
وتأتى استفادة الطالب مما يدرسه فى مكان الصدارة بين الأسباب التتى جعلته 
يختار قسمه. ومعنى هذا أن العامل النفسي والثقافي أكثر أهمية في اختيار الدراسة 
عن المستقبل الباهر في مجال التوظيف. 
ومما يؤيد هذه الفكرة النسبة العالية التي قررت الاختيار لآن الدراسة تتفق مع 
ميولها الدراسية. 
أما أقل الأسباب في اختيار القسم فكانت على النحو التالي : 
١‏ التحقت به بناء على نصائح الأهل فقط .)/4,١(‏ 
- التحقت به بناء على نصائح الأصدقاء (؟,5١/).‏ 
“- المواد الدراسية في قسمي سهلة ومبسطة .)/١6,8(‏ 
؛ ‏ لأن مجالات العمل التي يؤهل لها سهلة 1/09 /). 
لم أكن ن أرغب فيه ولكني دخلته مضطراً (5 ب75/). 
وواضح أن نصائح الآباء والأصدقاء مسؤولة عن نسبة تتراوح ما بين )/4,١(‏ إلى 
(716,1/) في تحديد الاختيار» أما سهولة الدراسة ومجالات العمل فمسؤولة عن نسبة 
تتراوح ما بين )/١65,8(‏ إلى )/١17,65(‏ 
ولكن النسبة الملفتة للنظر هي وجود حوالي )/75١,4(‏ من الأسباب الني ترجع 
إلى الرغبة والاختيار وتحقيق الميول» ولكن ترجع إلى الاضطرار. 
وإلى جانب هذه العوامل هناك أسباب أخرى لها قيمتها وهي : 
(لآن القسم به نخبة ممتازة من الأساتذة) (7, 47/). 
(لأن هذا التخصص جديد في المنطقة) (59,1/). 
وهي نسبة عالية» عن تقدير الطلاب لأساتذة أقسامهم وعن اقتناء الجامعة لنخبة 
قن من الأساتذة. وكذلك فإن وجود تخصصات جديدة في المنطقة يلعب ذوراً 
رسيا في انختيار الطلاب لهذه التخصصات: 
ولكن يختلف وزن هذه العرامل وأهميتها من قسم إلى آخر. وفيما يلي العوامل 
الثلاثة بالنسبة للأقسام الدراسية: 


اردق 


كرون 


-١‏ لان المجتمع في حاجة إلى 
أعذاد كثيرة من خريجي هدا 


القسم (١‏ ا/). 
٠‏ - لأن الدراسة يه مقيدة للدارس 


نقسه للا 37 ل 


1 لهذا التخصص مقبل باهر 


في مجال التوظيف 


0م 

٠‏ ب الدراسة قيه تتفق مع ميولي 
الدراسية (ل. )/57‏ 

ج لآن هذا التخصص. جديد 
في المنطقة (7/83117) 


١‏ لهذا التخصص متقيل باهر 
في مجال التوظيف (لاره44/) 


لأن المجتمع في حاجة إلى 
أعداد كثيرة من خريجي هذا 
القم (“.45/). 

٠‏ الذراسة قيه تق مع هيولي 
الدراسية (1١,1هم/) ‏ 


١‏ الدراسة فيه تتمق مع ميولي 
الدراسية .)/108,١(‏ 


؟ ‏ لأن الدراسة به مفيدة للدارس 
تقه (1ى6/). 


٠‏ لآن المجتمع في حاجة إلى 
أعداد كثيرة من خريجي هذا 


القسم (85غ/). 


١‏ لآن الدراسه به مقيدة للدارس 


نقه (١ا,الا).‏ 


لآن المجتمع في حلجة إلى 
أعداد كثيرة من خريجي هذا 
القم(1.١10/)‏ 

7 الدروسة فيه تتفق مع ميولي 
الدراسية ,٠(‏ 5/). 


يلاحظ أن السبب الأول لدى طلاب قسم علم النفس هو (حاجة المجتمع إلى 
أعداد كثيرة من خريجي القسم) يوجد أيضا هذا السبب لدى طلاب قسم الإدارة» وإن 
كان يحتل المرتبة الثانية. ويوجد أيضا في قسم التاريخ » وإن كان يحتل المرتبة الثالئة 
كما يوجد في قسم اللغة العربية ويحتل المرتبة الثانية . 

أما السبب المتعلق باستفادة الدارس نفسه من الدراسة» فيوجد بين الأسباب 
الثلاثة الأولى في أقسام علم النفس والتاريخ واللغة العربية. ويحتل السبب المتعلق 
بوجود مستقبل باهر في مجال التوظف المكانة الأولى بالنسبة لقسم الإدارة والمكانة 
الثالثة بالنسبة لطلاب فسم علم النفس. أما طلاب التاريخ فإن السبب الرئيسي لديهم 
هو اتفاق الدراسة مع ميول الطالب الدراسية. أما السبب الأول لدى طلاب اللغة 
العربية فهو استفادة الدارس نفسه من دراسته. 


هذا بالنسبة للأسباب الثلاثة الأكثر انتشاراً بين المجموعات أما أقل الأسباب 
فيمكن تلخيصها في الجدول التالي : 


ضون 


خرن 


-١‏ التحقت به يناء على نصاتح 
الأهل ققط (صفر). 
؟ - التحقت يه بناء على نصائح 


الأصدقاء .)/3١٠١ ,٠(‏ 
لأن مجالات العمل التي يؤهل 
لها سهلة 627/١11‏ 


١‏ المراد الاراسية قي قسمي 
سهلة ومبسطة (3 0717 

؟- لم أكن أرغب فيه ولكنتي 
دخلته مصطراً (5, 0١‏ . 

لا التحقت يه يناء على تصائح 
الأهل (15,7/). 


١‏ - التحقت به يتاء على نصائح ١‏ التحقت به يناء على نصائح 
الأهل فقط (صقر). الأهل ققط «صفر) ‏ 

1 - لم أكن أرغب فيه ولكنتي ٠‏ التحقت يه يناء على تصاتح 
دخلته مضطرا 50 018. الأصدقاء ,١(‏ 5/). 

* - المواد الدراسية في قسمي لآن مسجالات العمل ألتي يؤهل 
سهلة وميسطة (75*,9/). لها سهلة رك 27/5 

: - لآن مجالات العمل التي يهل 

لها سهلة (5, 0/5 


يلاحظ أن الالتحاق بالقسم بناء على نصائح الأهل يأتي ضمن الأسباب الثلاثة 
الأقل التشاراً في جميع الأقسام. والالتحاق بناء على نصائح الأصدقاء يأتي في قسم 
علم النفس واللغة العربية» وتأتي (سهولة مجالات العمل) في أقسام علم النفس 
واللفة العربية. 

ويبدو أن نصائح الأهل لا تلعب. أي دور في اختيار الطالب لقسمه الدراسي 
ويلاحظ بصورة عامة؛ أن أسباب الالتحاق متعددة ومتنوعة» ولا يوجد أي عامل 7 
العوامل المعروضة على الطلاب لم يكن له.دورء مهما كان ا 

كذلك فإن العامل الواحد يختلف انتشاره من قسم إلى آخرء فالمستقبل الباهر 
تتراوح نسبته بين /1, /8/ لدى قسم الؤدارة ولا 55/ في قسم اللغة العربية. وعامل 
اتفاق الدراسة مع ميول الطالب تتراوح نسبته ما بين )/8١,١1(‏ لدى قسم الإدارة 
و(47/) في قسم علم النفس. وسهولة المواد وبساطتها نتراوح نسبته ما بين 
(,7/) في قسم علم النفس و(1,١١/)‏ في اللغة العربية. أما نصائح الأهل 
فنسبته صفر في جميع الأقسام و(؟,١/)‏ في قسم الإدارة. ونصائح الأصدقاء نسبته 
(10:5/) و(4,4)) لكل من التاريخ واللغة العربية.على التوالي. أما الدخول 
لبط ريا فكانت نسبته )/7',٠(‏ و(5,١١/)‏ لعلم النفس والإدارة. واستفادة 
الدارس نفسه من الدراسة نسبته (76,5/) و(77,9/) لقسمي الإدارة وعلم 
الشين.: 

أما وجود نخبة ممتازة من الأسائذة فلسبته (055/) (77,77/) لقسمي الإدارة 
والتاريخ . 

وفيما يتعلق بحداثة التخصص في المنطقة, فنسبته )/5515١(‏ و(8 017 
لقسمي الإدارة واللغة العربية وحاجة المجتمع لأعداد كثيرة من خريجي القسم تتراوح 
نسبتها ما بين (87,5/) و(47,7/) لقسمي الإدارة والتاريخ واخبيرا ييرلة 
مجالات العمل التي يؤهل لها القسم نسبتها (4,4؟/) و(5,17/) لقسمي الإدارة 
واللغة العربية. 


اتفاق العمل السابق مع الدراسة الحالية , 
هناك بعض الطللاب الذي سيق ا هٍُ مجالاات مختلفة وقد تله 
ب الذين في فعهم 


ون 


خبرتهم بهذه الأعمال إلى اختيار القسم الدراسي الذي يتفق مع طبيعة أعمالهم هذه. 
والسؤال رقم ١7‏ يعالج هذه النفطة: (هل سبق لك العمل بوظيفة تتصل بالدراسة 
الحالية ؟): 


باللسبة للعينة ككل » هناك نحو حمس المجموعة (51:5/) الذين سبق لهم 
الالتحاق بأعمال تنصل بطبيعة دراستهم الحالية. ولعل هذا يعد أحد الأسباب 
المسثولة عن اختيار الطالب لدراسته؛ لتكون وسيلة للرئي والتقدم الوظيفي وتختلف 
هذه النسبة باختلاف الأقسام. فهي أعلى ما تكون (787,1/) في قسم الإدارة, 
(58:9/) في اللغة العربية؛ (75/) في التاريخ ثم أخيرا (51/) في علم النفس . 
وواضح أن طلاب الإدارة واللغة العربية كانت لهم خبرة بأعمال تتصل بطبيعة 
دراساتهم الحالية؛ أكثر من طلاب التاريخ وعلم النفس. 
اتجاه الطالب نحو الامتحانات : 

ينصل بموضوع الإقبال على الأفسام الدراسية أو الإحجام علهاء م يعرف عن 
أمتحانات هله الأقسام, كذلك فإن هذه الدراسة تستهد فاب من بين ما تستهدفه - 
معرفة اتجاه الطالب نحو نتائج امتحاناته. 

والسؤال رقم (/11) يعالج هله النقطة: 

هل تأني نتائج احتبارانك : 

(أ) بالضسبط كما تتوقعها. 

(ب) أقل مما تتوقع . 

(ج) أفضل مما تتوقع . 


كوو 


والجدول الآتي يعرض هذه النتائج : 


أكثر الطلاب رضا عن نتائج اختباراتهم طلاب قسم الإدارة ( لحك يليهم في 
ذلك قسم اللغة العربية (737,4/) فقسم علم النفس (7 /) وأخيراً قسم التاريخ 
(؟:١”")‏ حيث قررت هذه النسب من الطلاب أن الامتحانات تأتي نتائجها كما 
يتوقعون بالضبط أما أكثر الطلاب تقريراً بأنها تأتي أقل مما بتوقعون فهم اللغة العربية 
(00,5/) فعلم النفس (" ل ثم قسم التاريخ (50/) وأخيرا قسم الإدارة 
)/5١9(‏ أما أكثر الطلاب اعتقاداً بأنها أفضل مما يتوقعون فهم طلاب قسم علم 
النفس )/١١١(‏ ثم قسم التاريخ (؟,17/) ثم طلاب قسم اللغة العربية ٠(‏ 0 
وأخيراً طلاب قسم الإدارة (48") وبالنسبة للعينة مجتمعة فتقرر الأغلبية منهم أن 
الامتحانات تأتي نتائجها '.ل مما يتوقعون (4 ,514/) وهناك فقط (0,5/) يعدونها 
أفضل مما كانوا يتوقعون وهناك )/78,٠(‏ يقررون أنها تأتي بالضبط كما يتوقعون. 
وهو الأمر الذي يتعين أن يكون سائداً بين جميع الطلاب. وتدعومثل هذه النتيجة إلى 
ضرورة إعادة النظر. بصفة دائمة ومستمرة» في نظم التقويم والامتحانات لجعلها أكثر 
فاعلية وأكثر قدرة على التعبير عن قدرات الطالب الفعلية» ومن ثم اقتناعه بعدالة 
نتائجها. وفي هذا الصدد هناك من يقترح إدخال نظام الأسئلة الموضوعية أو 
الاختبارات الموضوعية 5اوه) 1085مءة(06 على أساس أنها أفضل من أسئلة المقال 
5 55589 التى تعتمد على قياس قدرة الطالب على التذكر والسرد فقط دون 
الاستدلال والاستنباط والنقد والمقارنة والتحليل والربط. . إلخ . 
الأقسام المرغوب فيها: 

لقد رئي التعرف على أكثر من أقسام الكلية رغبة لدى الطلاب» ولذلك تضمنت 
الاستبانة السؤال رقم (4؟) موجهاً للطالب ما يلي : 


وم 


(لوأنك لم تستطع الالتحاق بقسمك فما هو القسم - أو الأقسام ‏ التي كنت 
ترغب في الالتحاق.بها) علما بأن أفسام الكلية هي : 

١‏ - اللغة العربية, 

؟ - التاريخ . 

*' - الجغرافيا. 

4 - الاجتماع , 

0 الإدارة. 

١‏ - علم النفس. 

والجدول الآني يوضح نتائج تحليل هذا السؤال: 


المجغرافيا الاجتماع الإدارة 
وذ 3 ل 


أكثر أقسام الكلية رغبة هي على الترتيب كما يلي : 

./7١,١ الاجتماع:‎ ١ 

؟ - الإدارة: 194,4/. 

"'- اللغة العربية: ,/١4,١‏ 

- التاريخ : 1,؟1/. 

./1١ 8 الجغرافيا:‎ 6 

5 علم النفس: ,/8,١‏ 

رواضح أن قسمي الاجتماع والإدارة من الأفسام التي يرغب فيها الطلاب في 
حالة عدم تمكنهم من الالتحاق بالأقسام التي اختاروهاء وأن أقل هذه الأقسام هما 
قسما علم النفس والجغرافيا. ربما لعدم التوعية بتخصص علم النفس في هذه 


0 


المنطقة, ولصعوبة المواد الدراسية في نظر الطلاب. 

الأقسام البديلة بالنسبة لطلاب علم النفس هي الاجتماع ثم الإدارة» وبالنسبة 
لطلاب قسم الإدارة هي الاجتماع واللغة العربية» وبالنسبة لطلاب قسم التاريخ هي 
اللغة العربية والجغرافية والإدارة» وبالنسبة لطلاب قسم اللغة العربية هي الإدارة 
والتاريخ . 
التفوق العلمي : 

إلن. أ مدى يعتقد الطالب أن التفوق العلمي في قسمه أسهل منه في الأقسام 
لأخحرى ؟. 

(السؤال رقم ١؟)‏ يعالج النقطة, وفيما يلي نتائج تحليله: 


هناك نحو نصف المجموعة (055,7/) يعتقدون أنه من السهل التفوق في 
أقسامهم العلمية عن الأقسام الأخرى, بينما هناك (4 ,1417/) يرفضون هذا الاحتمال. 

وبالنسبة للأقسام المختلفة؛ فإن أكثر الأقسام اعتقاداً في هذا التفوق هم طلاب 
قسم علم النفس )/7١,١(‏ ثم طلاب قسم التاريخ (50,1/) ثم طلاب قسم اللغة 
العربية (؟ ,47/) وأخيرا قسم الإدارة .)/431١,5(‏ 

الخلاصة والتوصيات 

١‏ - تؤكد هذه الدراسة أن عملية اختيار الطلاب للدراسة الجامعية عملية معقدة 
وليست سهلة؛ إذ يتداخل فيها الكثير من العوامل والمؤشرات لمستقبل المهنة وسهولة٠‏ 
الدراسة وما إلى ذلك. 


يننا 


١‏ - توصي هذه الدراسة بضرورة اتباع سياسة دقيقة في بوجيه الطلاب تربوياً 
وإحكام تعر يفهم بالدراسات 0 التي يرغبون الالتحاق بها قبل الشروع في 
هذا الالتحاق؛ تحاشيا لفشل الطالب أو نقله وتحويله من قسم إلى آخخر. إذ بلغت 
نسبة من كانت لهم خبرة بالدراسات 5 )/716,1١(‏ من مجموع طلاب العيئة. 

- ضرورة توعية الطلاب وتعريفهم بالأقسام الدراسية تعريفاً دقيقاً إذ لم تصل 
هذه المعرفة إلا إلى (4,1/) من مجموع الطلاب. 

؛ - كذلك تدعو الدراسة إلى ضرورة توعية الطلاب بمجالات العمل التي تؤهل 
لها دراساتهم , حيث كان هناك 8,5"/ من الطلاب لا يعرفون شيئاً عن هذه 
المجالات . 

5 تدعو هذه الدراسة إلى الاهتمام بمن يدل مهنة التدريس لجذب العناصر 
الممتازة إليها. حيث يرفض 18,4/ من مجموع الطلاب الالتحاق بمهنة التدريس 
بعد التخرج, رغم حاجة خطط التنمية لأعداد متزايدة من المعلمين؛ ونظرا للإقبال 
القضي على التعليم, 

5 يلزم توجيه مزيد من العناية لتشجيع الطلاب على الدراسات العليا حيث 
كانت هناك نسبة "١,5‏ لا يرغبون فيها. 

كلما كانت الدراسة مفيدة للدارس نفسه أقبل على الالتحاق بها. وكذلك إذا 
اتفقت هذه الدراسة مع ميول الطالب الدراسية كما جاءت النسبة 5 59/ و74/ على 
التوالي . 

/ - يلزم تطوير نظم التقويم والامتحانات بصفة مستمرة لتكون أكثر فاعلية وكفاءة 
في الكشف عن قدرات الطالب الحقيقية ليكون أكثر اقتناعا بنتائجها . 

4 تفتح هذه الدراسة آفاقاً جديدة للبحث التربوي في عالمنا العربي ومن ذلك 
التعرف على أثر ميول الطالب الدراسية في مستوى تحصيله الفعلي وتفوقه. ودراسة 
1 التوجيه التربوي السليم على تحصيل الطالب الدراسي وتتبع نجاحه المهني فيما 


هذا وباللّه التوفيق والسداد 


يرل 


الصا لكام عير 


قياس الاستحاقات | لخلدية 


مل هو 8ه هو 
دراسة مجرسيسة 
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مقدمة 

لا شك أن مجتمعنا العربي الناهض في حاجة ماسة إلى تلمية القِيم الخلقية 
والروحية والإنسانية والنهوض بهاء وذلك حتى يسير التقدم والنمو الخلقي والروحي 
جنبا إلى جنب مع التقدم التكنولوجي والعلمي الذي يأخذ به الوطن العربي في العصر 
الحاضر. 

إننا في بناء نهضتنا المعاصرة لا ينبغي أن نقع فيما وقعت فيه أوربا عندما 
أهملت القِيْم الروحية والخلقية واهتمت بالتقدم العلمي والتكنولوجي والمادي 
وحدهما فأدى ذلك إلى تدهور الأسرة وضعف الروابط الاجتماعية وتفكيك المجتمع, 
وانتشار الرذيلة والانحلال؛ ومع ضياع القِيّم القديمة شعر الفرد بالضياع في غالم 
جديد. ولذلك ينبغي الاهتمام بالقيم الروحية والخلفية كالاهتمام بالعلم والتكنولوجيا 
التي ثبت بالدليل القاطع أنهما وحدهما لا يحلان مشكلة الإنسان بل أنهما يخلقان 
كثيرا من الصراعات والمشكلات والتعقيدات التي تثقل كاهل الفرد المعاصر(". 

ومن أجل ذلك لا بد من الدعوة إلى العناية والاهتمام بالدراسات التي تتناول 
اقيم المخلقية والروحية بغية العمل على تلميتها وغرسها في الشباب والمعروف 
سيكولوجيا أن الشخصية المثالية هى الشخصية المتكاملة ناناهددوءط 60نهموة!م1 
النامية في جميع عناصرهاء فالتقدم العلمي لا ينبغي أن يكون على حساب النمو 
الخلقي والروحي ولا سيما أن الأخلاق لا تتعارض مع التقدم المادي . 


)١(‏ د. عبد الرحمن عيسوي, علم النئفس والإنتاج, مؤسسة شباب الجامعة. الإسكندرية ”/1ة1. 


اخرذنا 


بدافع الشعور بأهمية القِيم الاخلاقية والروحية في وطئنا العربي فكر الباحيك فين 
إجراء هذا البحث المتواضع كمجرد دعرة إلى الاهتمام بالأخلاق ونموها ودراستهاء 
وبغية تحقيق الأهداف التى يمكن أن نوجرها فيما يلي : 


الهدف من البحث: 
تستهدف هذه الدراسة تصميم مقياس للاتجاه نحو القيم الخلقية يصلح 

للشباب والمراهقين العرب. والمعروف أن المراهقة مرحلة تحويل روحي وصوفي 
وخلقي , وكذلك هي مرحلة يعيد المراهقن النلر فيها فيما اكتسبه من قبل من قيم 
ومعايير» وهي لذلك ربما تكون مرحلة شك وتردد ورفض فض للقيم التي تلقاها المراهق 
عن الآباء وعن الكمار عامة(١2,‏ ولذلك يلزم وضم مقاييس عربية مقئئة اناق 
على الميئة العربية لقياس الاتجاهات الخلقية بأسلوب موضوعي نيك لاف محدد , 

١‏ التعرّف على مدى إيمان الشباب والمراهقين بِالقِيّم الأخلاقية كما يقيسها هذا 
المقياس. 

التحقق من صحة بعض الفروض المتعلقة بالنمو الخلقي وأثر التقدم في 

السن فيه» وأثر عامل الجنس» وعامل الخبرة التعليمية ونوع الدراسة العملية والنظرية 
في نمو الأخلاق. 

؛ - تطوير طريقة رستون 7110751006 في لصميم مقساييس الاتجاهات وإدخال 
بعض التعديلات عليها. 

اختبار صحة الفروض الواردة في البحوث السابقة حول موضوعية الحكام 
واختلاف نشتت التقديرات باختلاف اتجاه الحكم نفسه. وأثر حجم عيئة الحكام على 
منهج البحث: 

اعتمدت هذه الدراسة على تصميم مفياس على طريقة ثرستون ممبزآ' ٠‏ 1000ف7نا!1 
6 بعد إدخال بعض التعديلات على نيه الأصلي ولذا يلزم | إلقاء بعض الضوء 
على تفاصيل هذه الطريقة كما تمارس عملياً في وضع مقاييس الاتجاهات . 


.191/1 د. عبد الرحمن عيسوي؛ دراسات سيكولوجية» منشأة المعارف بالإسكندرية‎ )١( 
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طريقة ثرستون في تصميم مقاييس الاتجاهات: 

قبل ابتكار طريقة شرستون ‏ كما يقول كرونباك .1 .00268908 - كان قياس 
الاتجاهات قاصرا على الاستخبارات المبسطة؛ ومن بين أوجه الضعف فى مثل هذه 
الطرق القديمة أننا لم نكن متأكدين من أن الأسئلة المتعددة المكونة للاستخبار تقيس 
نفس الشيء. كذلك كانت تحتسب درجة الفرد عن طريق جمع درجائه على 
الاستخبارء ولكن لم يكن هناك دليل على أن الفروق المتساوية بين الأفراد تعادل 
فروقاً متساوية في الاتجاه نفسه. والواقع أن طريقة المسافات المتساوية لةدامه 06 
64 اقلازءاطآ1 عدأروءمم3 وهى طريقة ثرستون مستمدة من الطرق السيكوفسيولوجية 
5ن ولططعة؟ لمع أونزطممتاعتروم الني كانت تستخدم للتمييز بين الفروق الحسية البسيطة 
كالألوان والأوزان والأطوال والأضواء. 


خطعانآ ,كاطعاء/7 ,قطاعمة! أمعدع أل (النطوتاة زه 5عمزا معء عط 20000 اللشلى5زل ع1 


الأأوه 50 820 ,ؤوع 


ويكمن وراء جميع مقاييس الاتجاهات أساس قياسي واحد هو أننا نعبّر عن 
الحقائق السيكولوجية التى هى متعددة الجوانب ومتشعبة فى مفاهيمها وأبعادها -11:1! 
كأمععلمء عام عبر عنها عن طرق وحلات عددية كمية سق 07 مقاييس 
الاتجاهات .165ةه5 5106اة نستطيع أن نحدد مركز الفرد عن طريق استجاباته على 
مقياس مستمر ومتصصسل «تهلناط0© له طرفان :س6« يمثلان منتهى الرفض أو 
المعارضة . ومنتهى التأييد أو القبول أو الموافقة مده ء لوده رأقدمئى مه رأعسعمحظ 
عاة5نا0 هن لزلعتمماة ره لإأعتمرعاء«ةوتدرج المقياس نانج في الواقع من تدرج وحداتة 
وترابطها وتناولها موضع واحد بعينه» وبذلك يصبح للدرجة الكلية التي يحصل عليها 
الفرد معنى ودلالة20. 

وهنا طريقة مختلفة لقياس الاتجاهات منها: 


. 91560 طريقة المقارنات الزوجية 516500 دهدكةةمصره©‎ ١ 


)1( .166 50015 ,لتناومع2 ,ق0 لاك .آلا رارع 171/2 300 .]1 ,قلمطةل 
(1) الدكتور السيد محمد خيري ١‏ الإإحصاء قي البحوث النفسية والتربوية والاجتياعية » دار الفكر العربي» القاهرة. 
/1461. 


لاق 


؟ - طريقة المسافات الاحتماعية 5 .15 ,كلاتانين8 مناللناكلل انونة , 

طريقة الأبعاد المنساوية 0 مترماة لماكلا ولمنكمم اتا لتقف صدره - اوكا , 

؛ ‏ طريفة ليكرت :هنآ 

طريقة حتمان 00115880 , 

ولقد اببكر رسفن طريقته فى مقياس الاتمجاه لحو الكنيسة!!) رحن مانام 
06 56 حيث جمع عبارة تعبر بدرجات مختلفة عن التأييد والمعارضة 
والحياد بالنسبة لدور ا 3 لكئسة وأثرها في حياة الفرد والمجتمع . 

وتصميم أى مقياس شع لطريقة ثرستون 16هه5 مز ٠‏ 0ه 5:ناة11 يمر بالخطوات 
الأنية: ْ 

5 عدد من العبارات أو القضايا أو الجمل 5 التي تدور حول 

١‏ - صياغة هذه العبارات فى شكل تأبيد ومعارضة وحياد للاتجاه» وذلك 
بدرجات متفاوتة وكتابة كل عبارة على كرت أو بطاقة مستقلة. 

" - قيام مجموعة من م 55 بتصليف هذه العباراة | إلى إحدى عشر فثه أو 
مجموعه ة أو كومة و21 على أن يعمل كل حكم مستقاد عن غيره من الحكام , 

- يضع الحكم كل غبارة يجدها مؤيذة تابيداً كبيراً ‏ في الكومة «أ» وتلك التي 
تلي ذلك في التأييد في الكومة (ب» وهكذا حتى يصلٍ إلى الكومة (غ) فيضع فيها 
تلك العبارات التي يجدها معارضته معارضة شديدة عر للاتجاه , يمر بطبيعة الحال 
بنقطة الحياد 802ئوه2 (#8إناء]ة أو كومة الحياد وتأحل الحرف «وا وتقم فى الوسط. 

يمكن أن تستخدم أي قطبين أخرين, كالموافقة والرفض» والتحرر والتحفظ أو 


5 - 15511/611655نرطة2 + 0115119811511 - 5197 176111أنآ 


- إيجاد القيمة الوسيطية 560:6 1460135 لكل عبارة وهو القيمة المعبرة عن وزن 


)0ع( ,76 0ق03 ل آم لالدلا ,مل للف ذه القتدع؟ نافمعلة .8 ,معط لم ,سآ نآ ,ملاماو تال 
451 ,معقعاط) 


حك 


العبارة عنااهنا - 56216 في ٠‏ المقيامن النهائى . 


ا حساب درجة شعت الدرجات المعطاة لكل عبارة) وحذف العبارات ذات 
التشتت الكبير حيث يدل ذلك على أن العبارة غامضة المعنى كناهنواطسة . 


اختيار العبارات التي تكون المقياس النهائي من بين العبارات التي اتفق 
0 أي تلك التي حصلت على درجات صغيرة في التشتت» بحيث تنتشر 
هذه العبارات على طول مدى المقياس (من )١١- ١‏ انتشاراً متسنازيا كرضي و8 
#4انادازناوال من نقطتي التطرّف إلى الحياة. وفي العادة ما يكفي حوالي  ”١‏ 70 عبارة 
لتكوين المقياس النهائي2"7. 
/- يقدم المقياس بعد ذلك إلى المفحوصين لتحديد العبارات التي يوافقون 
عليها ويعبر وسيط هذه العباراث عن درجة الفرد عن المقياس . وتمتاز هذه الطريقة 
على غيرها من الطرق من حيث أنها لا تتطلب من المفحوص إل إعطاء استجابة 
واحدة؛ لكل عبارة على العكس من طريقة المقارية الزوجية 5ههوضء مه نعمندم 
حيث يقارن المفحوص بين كل عبارة وجميع العبارات الأخرى. 


حدود هذه الطريقة: 

هناك بعض الإنتقادات التي توجه إلى هذه الطريقة نعرضها ثم نحاول إقشراح 
رسائل في هذا البحث للتغلب عليها أو على القليل على بعضها. تزعم هذه الطريقة 
أن المسافات الموجودة بين العبارات مسافات متساوية ومحددة؛ ولكن ‏ على حد قول 
09 .شه لا يوجد فى هله الطريقة أدلة على أن المسافات المتساوية هي في 
الحقيقة متساوية( كذلك تنتقد هذه الطريقة بالقول بأن الحكم لا يستطيع أن يغير 
رأيه أو حكمه فى أثناء مواصلة عملية تقدير العبارات. فقد تقابله عبارة أشد 
ميارقة' أن ناهذا مو ضار متابقة اعتيرها هر اليل“ النغناتا نا رقنة نان :ل 
يستطيع إلا أن يضع العبارة الأخيرة مع العبارة الأولى في نفس الفئة برممعع)م0 أي 
أن هذه الطريقة لا تتضمن وسيلة التمييز الداخلي بين العبارات التي توضع في 
نفس الفئة الواحدة. ومن الصعوبات العملية التي تلاحظ على هذه الطريقة أن 


)1 0 بؤقع21 012380 01 ,لالونا قعناأة/ 01 العترع الاققع4/ , .لآ ,5108 1ناط1 
(1) .1957 ,02015 لالنخوع0 - مماعاممة ,ممتاء تصاكهه© علقء5 عل اتات له وعناوتصطعة7 ,.خ ,ولئة :0 


رحين 


العبارات تتركز حول منطقتي التطرف ومسلائعه عمعمادنا مطل السلبي والإيجابى 
ودوك منطقة الوسط زوم مالل911 أو منطلقة الحياد انان اشابكلة خالية من 
العبارات» ونتمشى هذه النزعة إلى حد كبير مع آراء بعض الباحثين الذين 
يرون الاتجاه أما معارضاً أو مؤيداأ وليس هناك اتجاه محايد. فالحياد معناه 
انعدام الاتجاه. 

كذلك لوحظ أن العبارات ذات القيمة الوسيطية الواحدة ربما تعبر كل منها 
عن بعد 21106115108 مختلف تماماً عما تعير عله عبارة أخرى لها نفس الوزن, 
وتتمشى هذه الملاحظة مم كون الاتجاه العقلي مفهوم متعدد ومتشعب الجوانب 
ومركب ومعقد موده لقددتعمعم تل ال/8 فالاتجاه فى جوهره عبارة عن نمط من 
التزعات المعقدة المترابطة فيما بينهاء ولكنه يفقد معناه إذا حللناه إلى عناصره 
الأولية البسيطة('2. 

كذلك هناك بعض الباحثين الذين يذهبون إلى القول بأن تقديرات الحكام 
للعباراث تتأثر بانجاهاتهم الشخصية؛ ومعنى ذلك عدم توفير الموضوعية في 
تقديرانهم , ولكن هذه النقطة ما زالت محل بحث وجدال وهناك فريق آخر من 
الباحثين يؤكدون أن تقديرات الحكام مستقلة عن اتجاهاتهم الشخصية. 

وهنا يجدر بنا أن نتساءل عن العدد الكافي من الحكام للحصول على أحكام 
ثابنة وامعمعع انال ولطهناع1؟ , 
عدد الحكام : 

لقد اسنخدم ترستون في قياس الاتجاه نحو الكئيسة 3٠‏ حكما ولكنٍ هناك 
كثير من الباحثين الذين استخدموا أعداداً أقل من ذلك بكثير وعطلوا ايضا عن 
كاذيرات 1011 وااو زاع11 فقد استخدم أدورد وكيني لإفمسه 16 لمن كل 1508 ولا 
كما واستخدم هاربوك عاءمء6ران] 6٠‏ كما واستخدم روزندير علسنومك ١6‏ 
5 . وجميعهم وجدوا ارتباطات عالية 211005ا00:6 ا116[ بين التقديرات المستمدة 
تل هدك الاغداة: السطدرة نضا ون الشديراك الساعرةة مخ أعنذاف كبر 


)١(‏ مضق دملقع نك عباملوزاءة كلعقنة كاطع 0نااة عع اام ومتمتقن أه مع لساتائة عذلا أه لإكنالة ,ا علولا 
6 ,لم0لهما أه لالدلا دلقم .2 رطم ,ومعهاعم 
)0( .ماك .ممءءث ,5705ل 


00 


واستخدام ولكار :ه1٠‏ 7؟ حكما في مقياس و١8‏ حكما في مقياس آخر. 


ولقد سبق أن استخدم البااحث في ببحث صن الاتجاه نحو الدين 06 حكماً 
إنجليزيا. 
غعدد العبارات المئاسية : 

وهنا نتساءل عن عدد العبارات المناسبة لإعطاء صورة ثابتة وصادقة عن اتجاه 
الفحوص. يختلف الباحثون في مسألة عدد العبارات فقد استعمل ثرستون ١١١‏ 
عبارة ) كك من لفان الاكتفاء بدح عشرين أو خمسة وعشرين عبارة فقط لقياس 
الاتجاه نحو موضوع معين. . وأحياناً يكتفي بأن يطلب من المفحوص أن يحدد 
العبارات الغلاث فقط الني تعبر عن رأيه ولكن هناك تفاوتاً في عدد العبارات فليكرت 
استعمل 4 عبارة فى مقياسه الاتجاه نحو العالمية 7ؤلا1816:080108. واستعمل ١١‏ 
عبارة في مقياسه نحو الاستعمار. 557ال[67م1 و4١‏ عبارة في مقياسه الاتجاه نحو 
الزنوج 68 - 7عم16١‏ واستعمل هال 11311 ٠١‏ عبارات فى مقياس الاتجاه نحو الدين -16 
#لةء5 3وأعذ! و/ عبارات في مقياسه نحو العمال » وه عبارات في مقياس الروح 
المعنوية 100:86 . 
موضوعية الحكام : 

هل يختلف تقييم الحكام باختلاف شخصيتهم وميولهم واتجاهانهم؟ لقد ذهب 
بعض الباحئين إلى القول بأن تقديرات الحكام تتأثر باتجاهاتهم الشخصية ولكن غالبية 
البحوث فى هذا الصدد تؤكد أن تقدير الحكم للعبارة لا يتوقف على اتجاهه 
الشخصي . ولقّد استتخدم هنكلي 1م111 ثلاث سه من الحكام من أربساب 
الاتجاهات المختلفة نحو الزنوج ووحجد أن هناك ارتباطاً عالياً بين 0 بمعنى 
استقلال التقديرات عن آراء أصحابها. كذلك وجد بيلي ار86 أن التقديرات 
المستمدة من مجموعتين متعارضتين في الاتجاهات تترابط بمعامل ققدرة ١,49‏ 
٠‏ وكذلك يقرر فيرجسون «مداعمع7 أله وجد معاملات ارتباط فوق ١,48‏ بين تقديرات 
ثلاث مجموعات مختلفة من( 4 الحكام . ويؤيد هله النتائج أبحاث كل من (ماك 
كرون) عدوت عدالا فى بحثه عن الاتجاه نحو السلاللات شمالي أفريقيا» وكذلك في 


)01 لال مم11 لهة أممطعصتط ,)ل10؟ وصلاقع؟ أوعنزومامطعلزقم أه ععناعةهم ملق رمع ىل ,امقراعع رط 
00 


26 


بحث كل من بنتر ماما وفورلانو دووله" الخاص بالاتجاه نحو الوطنية :5ؤ11ه1»هم 
وفى بحث كل من إيزنك تدا وكراوك 0 الخاص بالاتجاه بحو اليهود «ولاه » 
في أمريكا 

ولكن هناك بعض الدراسات الني تزعم أن التقديرات تختلف باختلاف اتجاه 
الحكم نفسه» ومن أمئلة ذلك بحوث كل من هوفلانا 1101111 وشريف 000111) حيث 
وجدا فروقاً واسعة بين التقديرات الني أعطاها الحكام من البيضصس المتعصبين ضد 
الزنرج وتلك التى أعطاها البيغن المؤيدين للرنوج , 

ولكن عندما نم حذف الأحكام الموضوعة عشوائياً تبين أن هناك ارتباطاً عالياً بين 
أحكاه!" المجموعتين. 

ولقد درس حديئاً إبزد قا 155) الاتجاه نحو تعاطي المخدرات 11 
ونال 02 عكنا واستخدم جماعات من الحكام من أصحاب الاتجاهمات المتسامحة 
#الوقلصة وأصحات الاتجاهمات المنزمتة في تحريم تعساطي المخدرات 
66 ركان مجموع أحكام ا/ا حكما من طلاب السئة الأولى بقسم علم 
النفس وكان عليهم أن يقيموا ثلاثين عبارة تدور حول تعاطي الممخدرات وفي 
نفس الدراسة طلب من هذه العينة وصف اتجاهاتهم الشخصية نحو تعاطي , 
المخدرات وذلك على مقياس مكون من حمس نقاط هي : 


2 موافق‎ -١ 

50 

اد لم انون 

؛ - لا أوافق. 

لا أوافق أبدا, 

وقسُم الحكام إلى ثلائة مجموعات طبقاً لانجاهاتهم هم أنفسهم نحو تعاطي | 
المخدرات وقاس مقدار استقطاب أو تشتت الدرجات 120155:»اه0< المعطاة لكل عبارة 
بواسطة الحكام وذلك عن طريق قياس الالحراف المعياري لخم 5040 ووحجد 
أن درجة الاستقطاب تختلف عند جماعة المتسامحين عنها عند جماعة المحرمين أو 


)0( لأ تزه .لل بجرع موللا اه .لا لمطاول 


545 


المتزمتين. كذلك وجد أن التقدير يتوقف على نوع العبارات التي يتصف بها طرفي 
المفياس. كمتحرر ومحافظ أو ضد الزنوح() د1قن/( - 8:0. وسوف يفحص صحة 
هذا الفرض في الدراسة الحالية كذلك سوف نبحث موضوع الحكام . 


تطوير الطريقة: 

في هذا البحث رؤي إدخال بعض التعديلات على الطريقة الأصلية التي ابتكرها 
رستون من ذلك ما يلي : 

١‏ بدلاً من تصنيف العبارات بوضع كل عبارة في كومة خاصة أوفي مظروف خاص 
درّن أمام كل عبارة إحدى عشر حرفاً من أ ع) وما كان على الحكم إلآ أن يضع 
داقزة حول المرف اللئ يريد أن 'يمتجية العبازة :. ولسهدولة العملية سمت هذه 
الحروف في خانات خاصة إلى المعارضة والتأييد ولكل منها حمس حروف وفي 
الوط التعاد أو يقطة النجاد ررعضها عوك إزاسة هو لحرن 33 رذلك هين لا 
بخطىء الحكم في تقييمه للعبارات . 

١‏ - بدلاً من كتابة كل عبارة على بطاقة خاصة أو كارت دونت العبارات جميعاً في 
قائمة واحدة وطلب من الحكم ألا يعطي تقديراته | إلا بعل قراءة جميع العبارات وذلك 
حتقى بعطي 0 بالنسبة لغيرها من العبارات» وذلك حتى لا يضطر 
إلى تغيير رأ يه كثيراً كلما استمر في قراءة العبارات. 

 "‏ كانت تعليمات المقياس 10510611085 50316 تسمح للحكام بعمل أي تعديل 
في تقديراتهم التي هي في الواقم عبارة عن ثرتيب متدرج للعبارات 01 00 1ق 
149 ومن المعروف أن مدى الفئات فى هذه الطريقة واسع 7 ١١١‏ فثة) مما 
يعطي فرصة للحكم اعقاء ترات مادا ذلك تحازدهل الطريمة شن طريكة 
«ليكرت» بأن الدرجات فيها لها دلالة مطلقة فى حد ذاتها لكل فرد بصرف النظر عن 
درحات التحدرفا الرى يعي ليان ٠‏ ا 

عم اللرعاها ومتمقعممة لقنو غطا ,لمطاعد .د عزنا علدلا 


مرو لإلأمعلرومعلمز عمء زطياة رعرع ج20 وعرمعة عاتداموط2 5ع20910م 
.نامع عأمطه عط 


)١1(‏ عط لمة قعل نفلائة كععليال 05 «متأعصل؟ 35 كالعمعة)ة علساتائة كه العطعق0ل ,8 .ل برعواط 
مامءة .طعنزة2 ,هله لمق أع50 ,1 .821 ٠‏ «مأكمعصطأل المعمرعولرل 


دن 


فكل درجة يحصل عليها الفرد هي درجة على المقياس النهائي . ولها 
معنى ودلالة وذلك لأن طرفي المقياس وكذلك نقطة الحياد معرفة لدو انا 
4ق 3/61 ولكن في طريقة 3 تجميع التقدير ات لمطنعاة مسق -وملتفسسهة قلا 
فإن الدرجة المقابلة لنقطة 0 غير معروفة, 

؛ - لتقليل أشر أي نمط استجابي >0 اء5 2650026 (لعم تعمء لالا 
نعم لاء لا نعم؛ ؟؟) ؟ لعم, ؟لا) فقد رؤي أن تصاغ نصف العبارات بالؤيجاب 
والنصف الآخر بالسلب أي رؤي أن يكن نصفت العارات مؤيدا والنصفت الأخر 
بعارقا! 

ه بدلا من سؤال المفحوص عن موافقته أو عدم موافقته صيغت العبارات ثم 

وضع أمام كل عبارة كلمة (مثله) وكلمة (مختلف) وأعطيت التعليمات لأفراد العيئة بأن 
3 الذي حرر استمارة استطلاع الرأي هله يعتفد في صحة هذه العبارات) وهر 
يريد أن يعرف كم من الأشخاص سوف يوافقون معه وكم سوف يختلفون عنه؛ فإذا 
كنت نوافقه فضع علامة (صح) في الدائرة المجاورة لكلمة مثله وهكذا(». وتمثاز 
هذه الطريقة بأنها لا تشعر المفحوص بأنه في موقف (امتحان) يسأل ويجيب أو أننا 
نفحصه ونكتشف خحايا نفسه وإنسا تمتاز هذه الطريقة بالطابع الإسقاطي ا 
المقنع نوو وساعد هذا التعديل في التخفيف من أثر عامل الرغبة الاجتماعية -890 
000 | انلا اقول له فمن المعروف أن الفرد يريد أن بظهر نفسه بالمظهر البراق 
اجتماعياً وخلقياً كما أنه بنزع إلى ثملق ذاته سد غا56 حتى لا يؤذي ذاته الواعية 
بالاعتراف بنقائصه» وستى يعطي الطباعاً 8 عن ذائه «وزووهرمه! ممع فإنه يبالغ في 
تقدير نفسه على السمات المرغوبة اجتماعياً وخلقياً ويغلل من الدرجات التي تغير عن 
السماث الغبر مرغوبة ة أو المخزية اناقسةطة ومن أجل ذلك رؤي اتباع الطريقة التي 
ابتكرها كل من فريكس وجيبسون في اختبار «.وديسلي للشخصية الجديدة للمراهقين . 

-05ا3!آ [0أضنال بوع[2 عط 7ل ممكطا0 .3 ,18 ,لقن لنافهم ,11/10 


ب(لأبورماوعبن] برعا 


)ع( بل( ,1959 كالم لإتسامع0 - مإعامهق رومتاءضائصمك علنتة عل نزام أو فعموتصطعه6) .5 رولمقصلط 
7 
(1) أنظر تعلييات المقياس المستخدم مع العبنة. 


808305, ,أذ راممفووعظ لمم نمع سكوعدمة ب المومورع5 لمة علطواموا واللأطمرلوءط أمأع30 عط ,,ق‎ )١( 
لغ‎ 1057 
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-١‏ في طريقة التطبيق عند ثرستون قدمت العبارات وطلب من المفحوصين أن 
بيضاءء ولكن الخبرة العملية في تطبيق الاختبارات تدلنا على أن المفحوصين في كثير 
من الأحيان ما ينسون أو يهملون الإجابة على بعض المفردات؛ وفي ضوء طريقة 
ثرستون لم يكن هناك من وسيلة لتمييز تلك العبارات التي لا يقبلها أولا يوافق عليهاء 
ولذلك رؤي أن يستجب المفحوص لجميع العبارات التي يوافق عليها وتلك التي لا 
يوافق عليها. 

صداغة العدارات في البحث الحالي 

فى صياغة العبارات في البحث الحالي روعي بقدر المستطاع توفير الشروط 
الآئية: 

, تعبير العبارات عن اتجاه المفحوص في الوقت الحاضر وليس في الماضي‎ - ١ 
. حتى لا يحدث عنده خلط في حالة اختلاف اتجاهه الحاضر عن اتجاهه في الماضي‎ 

؟ - كانت كل عبارة تعبر عن فكرة واجدة مستقلة 1062 اهمأ 086 حتى يكون 
رفضها أو قبولها سهلا. 

؟ - لم تستعمل العبارات التي ت؛ تشير إلى تخصصات دفيقة أو مناشط أو مواقف 
خاصة نوعية 8085ةد0ز5 2880هم5 لأنها لا تنطبق إلا إلا على أقلية صغيرة من الناس. 

4 - حذفت العبارات الغامضة أو الغير محددة أو الغير واضحة 

- صيغت العبارات بحيث يدل قبولها أو رفضها على شيء يتصل بالاتجاه. 

/ حافت العبارات التي يحتمل أن يرفضها الجميع أديواقق عليها الجمع لان 

لا تضيف جديدا إلى معلوماتنا عن الأشخاص, أي تلك العبارات التي يوافق عليها 
كل من الشخص المعارض والشخص المؤيد للاتجاه. 

- صيغت العبارات بلغة سهلة وواضحة. وقصيرة؛ ومباشرة» وسهلة القراءة 
4 مبإازقوع وأ لم يكن هناك نفي مزدوج 06لادعه عاانادل وصيغت بصو رة اقتصادية 

اين 


5 حذفت العبارة التى تعبر عن حقائق ثابتة 20 عاطلنه000085010] واستبقيت 
العبارات الجدلية فقط التي يختلف حولها الناس. 


1١‏ روعي في صياغة العبارات ألا تكون عامة أكثر من اللازم وإنما تعبر عن 
صلة شخصية بين المفحوص والاتجاه حتى تكون موافقته أو معارضته انعكاساً 
لاتجاهه الشخصي . 
مفهوم الأخلاق: 

فى محاولة تحديد معنى الأخلاق نلاحظ أن مفهوم الأخلاق متعدد المفاهيم أو 0 
الأبعاد كالأمانة والصدق والحق والواجب والخير والمسؤولية والعفة والشرف والرحمة 
والعدل ويقظة الضمير. وقد تساءل البعضص: هل الأخلاق مرادفة لما يعتبره مجتمع ما 
ران أذ خطأ أم أن الأخلاق هي شعور الفرد إزاء القِيم الأخلاقية النتمته عانااموطم 
وعنالة المطلقة كالعدل 166ةنا1 والحرية والأخاء والمساواة والمحبة والسلام 
والصدق. . . الخ , 

إذا أخذنا الأخلاق بالمعنى الاجتماعي أي بمعلى الامثثال بونصمهةدهت للمعايبر 
الاجتماعية نجد أن مفهرم الأخلاق ييا ديناميكياً “مط بمعنى أنه يختلف من 

مجتمع إلى آخر ومن عصر إلى عصرء ومن جيل إلى جيل وهو في تطور مستمر ما هر 
5 عند جماعة من الئاس هو جريمة علد غيرهم ويعبر عن ذلك هادفيلد ول0هع1آ 
,8610 بقوله أن هناك معنيين للأخلاق برزالدءهاة3 الأول يعلي الامتثال بواتسسمئدم© 
1 المجتمع وعاداته وتقاليده والثاني يعني اتباع الفرد والأهداف 5 لعفي 
أو الصواب 5 8111 فالسلوك الخلقي 5 لمفهوم الامتشال يعني أ يتبع الفرد 
العادات والتقاليد والمذل والمعايير التي يقبلها المجتمع أما المعنى 3" فإن 9 
الصواب كالكرم والولاء والأمانة تعتبر غاية في ذاتهاء وينبغي اتباعها بصرف النظر عن 
قم المجتمع ومعاييره. 

والأخلاق بالمعنى العام تنمو في الطفل عندما ينمو ضميره .هم :م0 أو الذات 
العليأ موه - رومن5 ويحكم بملى سلوكه وعلى سلوك الآخرين تع لمقدار نمو ضميره 
ه00 قلط زه عمعومماءع2 والأخلاق بالمعنى السيكولوجي تعنى وجود قوة 
إرادية 20867 لقودز]زاه77 قادرة على توجيه سلوك الفرد : نحو القيم الخلفية. 

ويميز بعض الكتاس ثلائة أنواع من الأخلاق: 


م 


١‏ الأخلاق الدينية. 
؟ ‏ الأخلاق التقليدية . 
© الأخلاق الأساسية('2 أو الأخلاق المطلقة . 


وهناك تصنيف للناس على أساس نوع الأخلاق السائد. فهناك: 


١‏ النمط (النفعي) هلهم وهو الشخص الذي يتصرف تصرفاً خلقياً فقط 
من أجل تحقيق أغراضه هو. 

؟- النمط 0 سمهت وهو الشخص الذي يفعل كما يفعل 
الآخرون ولما يقولون أنه ينبغي عليه أن يفعله. 

“ النمط العقلى 2380581 أو صاحب الضمير الحى 005خ1638ءوده© ولصاحب 
م3 !لط تعاهر" الا لك" الداخلة بوتتهرة عن التنسا ‏ والستترات برليذا هيده 
المعايير يحكم على سلوكه. 

؛ - وهذا هو النمط الإيثاري عنونطاى الذي يمثل أعلى مستويات الأخلاق, 
وللشخص في هذا النمط مجموعة ثابتة وراسخة من المبادىء الأخلاقية ترشده 
إلى السلوك الصواب؛ وهو في حكمه على ما هو صواب بالنسبة له ولغيره هر 
واقعي منطقي 1880881 لمة 5-0 وهو لا يحتاج إلى عمل كثير من التفسيرات 
أو التأويلات للسلوك الخلقي» وإنما هو 5 حرفية القانون 01188 :16]عآ 16 وهو 
الذي يأخذ في الاعتبار النوايا 5ددنادعام1 أو أو الدوافع التي تكمن وراء السلوك كما 
يأخحذ في الاعتبار الظروف العلمية والعواقب 0 م6 لوو ع5 (1) 
و ل ا ا ل تيد 
عليه في ضوء الدافع أ و القصد أو النية عند القيام بالسلوك. 


مضمون الأخلاق في البحث الحالي: 


١د‏ حب الآخرين 26016 لاما 

الأمانة افنتارك 5 

"'- الخير 0000 
)1غ( .5 .2 ,1965 ,80015 لأناعمع2 ركاء5 01 'زع010 عزو عط . مآ رمرة بسع 80 
)ع( ,64 80015 لاأناممع2 ,لا 50616 0قة ع3 ,2 رع طعاء16 لمة رك رمم الهلا 


؟ه١‎ 


؛ ‏ بقظة القيفة ماع11 
6 المسالمة أو السلام الم 

وفى تصميم المقياس روعى فيه تمثيل هذه العرامل الأخلاقية 8 010 اومن 
العبارات التى وضعت لقياس نزعة حب الآخرين العبارة الآتية : 

(إنه ليسعدنى أن أرى الناس الآخرين أصدقاء مع بعضهم البعض) ووضعت 
عبارات مثل العبارة الآنية لفياس الأمانة: 1 

(إذا فعلت أي شىء خطأ فإنني أفضل العقاب عن الهروب عن طريق الكذب» 
أما الخير أو الخيرية فعبر عنه بعبارات مثل : 

«سوف أطرح نفسي جالباً إذا كنت نتيجة لذلك أجعل الآخرين سعداء» أما فاعلية 
الضمير ويقظته فقد استعملت لقياسها عبارات مثل الآتي : 

«أحيانا لا أستطيع أن أقاوم الإغراء بعمل شيء ما أنا أعرف أنه خطأ» أما النزعة 
نحو المسألة فقيست بعبارات كالآتى : 

دلا ينبغى أن تكرن عدوانياً حتى عندما يؤذوك الأخرون)». 
مفهوم الإتجاه: 

للانجاه تعاريف عديدة من أشهرها تعريف البورت 4,ممااه ,78 .6 الذي يعتبر 
الاتجاه حالة استعداد 22010655 عقلية نفسية وعصبية تتكون لبى الفرد من خلال 
الخبرة 6:(6006م5 العملية والتجربة التي يمر بها الفرد؛ وتؤثر هله الحالة تأثيرا 
ملحوظا على استجاباته 65ودهمة26 أو سلوكه أزاء جميم الأشياء والمواقف التي 
نتعلق(١)‏ بهذه الحالة؛ ومعنى ذلك أنه حالة استعداد للنشاط الجسمى والعقلى تعد 
الفرد وتهيئه لاستجاباث معينة؛ ويعرفه سانفورد ل:50510 بأنه استعداد مكتسب ودائم 
للسلوك بطريقة ثابتة إزاء موضوع معين7"©, 
ويعرفه ثرسشون بأنه درجة الشعور الإيجابي أو السلبي المرتبط يبعض 

التوصوعات: الميكرارنية. 


(١‏ 1 ,05008آ ررمت لمق ع لطقاكهمء .لإ القهموعم ,,/78 ,© ,ارومالة 
ف 1801 ققخ 01 انانف ع لالامعلنة ,زوم امطعبروط ,.1] ."1 لم لموة 


دالا 


حون 


0 
8و 


ا كلظ الى الا اط لع ل لو لل لىة 01 11 للحم الا ك5 دء 


كس ممق 


ا مذ لمم 53 لىع 1 لليى لملا مط 
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أخعذت هله العيئة من بين طلاب المرحلة الثانوية وطلاب الجامعة والدراسات 
العليا والخريجين . والجدول الاين يوضح أعداد اللطللاب من الفرق والمسئويات 
التعليمية الممختلفة وذلك بالئنسة لجميع أفراد العينة ولكل جلس على حادة , 


1 حلة الثانوية 
الفرقة الأولى بالجامعة 
الفرقة الثانية 
الفرقة الثالثة 
الفرقة الرابعة 
دراسات عليا 
المجموع 

لمعرفة المستويات التحصيلية المختلفة لأفراد العينة فقد تم الحصول على 


التقديرات الأكاديمية التي حصلوا عليها في آخخر امتحان أدوه. وبالنسبة لطلاب 
الثانوية العامة ففد احتسبت التقديرات على أساس النسب المئوية الآنية: 


مقبول 74-0 
جيك 8/ع/ 
جيد جداً 84/ 
ممتاز 0 


ولقد نمت مراجعة هله التقديرات على التقديرات الرسمية لبعضس هؤلاء الطلاب 
والجدول الآني يوضح هذه المستوبات في شكل أعداد الطلاب الذين يقعون في كل 
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المستوى الأكاديمي 


يتضح من هذا الجدول أن غالبية أفراد هذه العيلة من المنقولين بمادة أو مادتين 
ل الي ل 
أفراد العيئة أما تقدير ممتاز فلم يحصل عليه أحد 

وتكشف نا النسب المئوية المبنية أعلاه تساوي الجنسين تقريباً في التقديرات 
الأكاديمية وإن كان هناك ميل ضئيل جداً لدى الإناث نحو التفوق الأكاديمي النسبي 
عن الذكور. 

وإذا اعتبرنا التقديرات الثلاثة الأولى ضعيفة والتقديرين الرابع والخامس مرتفعة 
فإننا نحصل على صورة اكثر وضوحا للفروق الجنسية. ! 


مر ] ع | سي | صقا | 


١ 1‏ انع 
ب | ا | اك 


يلاحظ وجود فرق 77,7 يشير إلى تفوق الإناث في التقدير الأكاديمي عن 
الذكور, 
تصحبح المقياس وتفسير درجات الأفراد عليه : 

عرفنا أن الدرجات التي يحصل عليها الأفراد على . هذا المقرائن التسنهم عن 
طريقة ترستون معرفة ومحددة المعنى, فالدرجة ١‏ تعنى الإيمان الكامل المطلق 
بالاتجاه والدرجة  ”‏ تعني الحياد أو الوقوف لا مع الاتجاه موضوع البحث ولا ضده؛ 


لكان 


أما الدرجة -١١‏ فتعنى الاتجاه المعادي أو المصاد. وبالنسبة لعلريقة تصحيح هذا 
المقياس فإنها سهلة للغاية» وهناك آلات صغيرة كالخريطة أو المسطرة التي يدون 
عله ل لمات الفط بر يده ارات التي وافق عليها المفحوص على هذه 
المسطرة بطريقة كهربائية ثم يحدد وسيطها بمجرد وضعها في ترتيب تنازلي أو 
تصاعدي ‏ ويمكن للقارىء تصحيح الاختبار الحالي عن طريق وضع أرقام 00 
وقيمها المقابلة ووضعها في ترتيب تصاعدي وتحديد تلك العبارات التي وافق 

المفحوص ثم حساب وسيطها وهو القيمة المعبرة عن درجة المفحوص . م 
حساب درجات الأفراد عن طريق ترتيب العبارات حسب قِيم وزنها كالآتى ني 


١ 
1 
0 
3 
ك‎ 
5 
7 
/ 
8 


يضع المصحح علامة أمام كل عبارة يوافق عليها المفحوص ثم يحسب وسيط 
هذه العبارات التي وافق عليها ويعبر الوسيط عن درجة المفحوص. 
ثبات المقياس : 

لقد ثم إيجاد معامل ثبات المقياس المستخدم وذلك باتباع طريقتين: القسمة إلى 
نصفين 1500« كلقط - اذامو 16 , 

وإعادة تطبيق الاختبارء وذلك بفاصل زمني قدره ٠"‏ أسابيع , وبعد الحصول على 


فين 


للتصحيح #لنسعه"! برععطمممم منامر8 - مهووموعم5 وذلك لإيجاد معامل ارتباط الثبات 
بالنسبة للاختبار كله ولقد تم إيجاد معامل ارتباط الثبات للاختبار كله طبقاً للمعادلة 
الأتية: 


حيث أن * 1١١‏ عبارة عن معامل ارتباط ثبات الاختبار كله » لك د 
تشير إلى معامل ارتباط نصف الاختبار» وللتأكد من دلالة معامل الارتباط 51/8 , ٠‏ 
حسبت قيمة مقياس ت وذلك طبقاً للمعادلة الآنية: 


لاطت 
لما 5 م0 


ووجدت قيمة ت 5,١١‏ ولها دلالة إحصائية عالية: 


أما معاملات الارتباط نفسها فقد حصل علبها عن طريق تصميم جداول انتشار 
وحساب معاملات الارتباط١١)‏ بتطبيق القانون الآتي : 


(مج اك ح) مج دح) 


ل ل 


وأسفرت هله العملية عن معاملات ارتباط الثبات الآتية: 


00 
07 


القسمة إلى تُصفين 
إعادة الاختبار 


)١(‏ لهة لإومامطعنزوم مل وممأسطلوظ لمق العمرععناكوء/8 .2 ,85 رمعووط لمة [ 15 رعطتلممط1 
169 ,7 .11 بقصمة نمه ز6ل18 ململ ,ممتامعيوظ 


رفون 


صدق المقياس : 

لقد تم التحقق من صدق المقياس باتباع طريقتين» الأولى مقارنة التقديرات 
الذاتية لأفراد العيئة بدرجاتهم على المقياس» والثانية مقارنة درجاتهم على المقياس 
بتقديرات أصدقائهم لهم . 

وفيما يختص بالطريقة الأولى أي التقدير الذاتي فقد ورد في آخر المقياس مقياساً 
ذاتياً مكوناً من ١١‏ نقطة طلب من المفحوص أن يقدر اتجاهه نحو الأخلاق بصورة 
موضوعية دقيقة وصادقة عليه وذلك تبعاً للتعليمات الآتية: 

والآن هل تستطيع أن تقدر تقديراً موضوعياً دقيقاً مقدار إيمانك بالقِيّم الخلقية 
على هذا المقياس المكون من ١١‏ درجة بأن تضع دائرة على الدرجة التي تريد أن 

الإيمان الكامل 
عدم الإيمان: صفر» أ" كفك هيت لعض شق '٠أء‏ أل 

وبلاحظ أن ترتيب الدرجات يختلف عن ترتيب درجات المقياس حيث تدل 
الدرجة الكبيرة على المقياس على ضعف الاتجاه الخلقي, أما الدرجة على هأءا 
المقياس الذائي فكلما زادت زاد الاتجاه نحو الأخلاق الإيجابية» والسبب في وضع 
الدرجات بهذا الترتيب هو أن الخبرة العملية بتطبيق مثل هذه المقاييس توضح لنا أن 
وضع الدرجات بحيث تعني أنه كلما زادت الدرجة قل الإيمان الخلقي يمثل صعوبة 
أمام مفحوص في فهم معنى الدرجة بسهولة. ولذلك اتبعت هذه الطريقة, وبطبيعة 
الحال فإن معامل ارتباط الصدق المفروض أن نحصل عليه سيكون سالبا. ولفهم 
معنى سلسلتي الدرجات في كلا المقياسين نعرضها بنفس الترتيب التي استخدما به 
ومقابلاتها في كل ملهما. 

(00 

انك |1111 ]اسم 0 
المطلق المطلق 
110]4![111|" ]14 لاتير لذت 


وحسب معامل الارتباط من جدول النتشاره ووجد مساوياً -41 , ٠١‏ وحسبت قيمة 


7 


وت» لمعرفة دلالتة الإحصائية طبقاً للقانون السابق ذكره ووجدت تساوي 4,18 ولهذه 
القيمة ولآلة احصائة قجارر خدوة لق 3/4 1 

والمعروف أن التقديرات الذائية في الأمور المرغوبة اجتماعياً وخلقيا لا تكون 
صادقة تمام الصدق ار لتأثر استجابات الفرد بنزعات رياء الذات وصلمع و1 - ئاء5 
والتأثر بعامل الرغبة الاجتماعية ءاطداعة؟ نززنانطهءزةول لوأ0ه5. 

ومؤداها ميل الفرد إلى إظهار نفسه بمظهر براق اجتماعياً وتحلقياً ومن ثم فإنه يبالغ 
في تقدير نفسه على السمات المرغوبة اجتماعياً ومن ذلك الاتجاهات الخلقية؛ ويقلل 
من تقدير نفسه على السمات التي تظهره بمظهر غير مقبول اجتماعياً علقي عه نإ1أه 50 
#إطقامعععهمن برالةتيمم وإذا أخذنا هذه العوامل في الاعتبار فإننا نشعر بالرضا عن 
معامل الارتباط بين هذا المقياس والتقدير الذائي للإيمان بالأخلاق والبالغ قدره 
*١‏ ويعطي هذا دلالة لا بأس بها على صدق المقياس الحالي هط ؟ه 1فلاة/؟ 
16 

ولزيادة التاكد تم الحصول على أدلة إضافية على صدق المقياس باتباع أسلوب 
آخر حيث طلب م أفراد كل صف دراسي أن يقيموا أصدقائهم بالنسبة لإيمانهم 
بالفِيّم الخلقية تقييمأ موضوعيا دقيقا على مقياس مكون من ؟١‏ درجة» وفي الحالات 
التي حصلنا فيها على أكثر من تقدير من أكثر من صديق أو زميل عن فرد معين ثم 
إيجاد المتوسط الحسابي لتقديرات الأصدقاء والزملاء ثم قورنت هله التقديرات أو 
متوسطاتها بالتقديرات التي حصلنا عليها من المقياس نفسه. وتمت هذه المقارنة 
باباع ,«منيخ«معامل أرثياط بترسون: 

٠ 1201721 »0116[2002 06756‏ أع0ال10م ممؤتوعم 

من جدول انتشارء ووجد معامل الارتباط مساوياً ١,055‏ وتم حساب قيمة مقياس 
ات) ووجدت مساوية ١١,07‏ ولهذه القيمة دلالة إحصائية تتجاوز حدود ثقة 44/. 

ولقد رؤي حساب معامل ارتباط الصدق عند أفراد كل جنس على حدة بعد أن تم 
الحصول عليه بالنسبة للعينة ككل . 


ولقد وجدت معامل الارتباط الآتبة بين المقياس والتقديرات الذاتية: 


ا 


4 97 لق 


كذلك حسبت قيمة «ت» لكل من هله المعاملات وذلك طبقاً للقانون الآتى : 


١ ن‎ 
0 ١ ١م‎ 

وبالرجوع إلى جدول توزيع ت يلاحظ أن جميع هذه المعاملات ذات دلالة 
إحصائية عالية لا تتجاوز حدود ثقة 44/ مما يؤكد صدق المقياس الحالي في فياس 
الاتجاه نحو القِيّم الخلقية . 


لك > اس 


, خم > الخطأ المعباري للمتوسط م, - الخطا المعياري للانحراف المعياري‎ )1١( 


انا 


عرض النتائج وتحليلها 


أسفر تحليل نتائج تطبيق مقياس الاتجاه نحو القِيّمٍ الخلقية على عيئة البحث عن 
النتائج التالية : 


(0) 


اكد اسح مك ا نكر د 


يتضح من الجدول أعلاه أن هذه العيئة تتصف بالاتجاه الإيجابي نحر القِيم 
الخلقية بصورة ة قوية حيث يبلغ متوسطها الحسابي 1 والمعروف أن الدرجة من 
صفر ‏ 0 تعبر عن الاتجاه الإيجابي والدرجة من 5 5 تعبر عن المحايدة والدرجة 
التي تريد عن ” تعبر عن الاتجاه نحو معارضة القِيّم الخلقية أو رفضها وتقع درجات 
أفراد هذه المجموعة في الجانب الإيجابي من القياس مما يؤكد اتصافهم بالقيم 
الخلقية . وقد يرجع السبب في ذلك إلى طبيعة مرحلة العمر التي يمرون بها وهي سن 
ال و ل 1 
المراهقة. والمعروف أن الفرد يعود إلى حظيرة الدين أو الإيمان بالقيم الخلقية 
السائدة بعد مرحلة الشك والتردد وإعادة النظر في قيمه الي مر بها في مرحلة 
المراهقة» وبالنسبة للفرق بين الجنسين فتدلنا المتوسطات الحالية على زيادة الإيمان 
الخلقي لدى الإناث عن الذكور بفارق قدره /ا, ٠‏ وفي هذا يتفق هذا البحث مع كثير 

من البحوث التي تؤكد إيمان المرأة بالقِيّم الخلقية وامتثالها لمعايير المجتمع واتصافها 
أيضاً بالقيم الروحية. ولمعرفة الدلالة الإحصائية للفرق الملاحظ بين الجنسين ثم 
حساب الإنحراف المعياري لكلو .ين الحديين بعالك لدلالة الفرق بين المتوسطين» 
لم إيجاد قيمة النسبة الحرجة (ن - ح) وحسبت قِيم الانحرافات المعيارية طبقاً 
للقانون : 


بوذن 


ع > الالحراف المعباري ؛ ف - سعة الفئة. ك > التكرارات, 2 الانحراف 
عن المتوسط الفرضي . 


شكل رقم (0) 
بوضح توزيع مقياس الاتجاه نحو العلامة لجميع أفراد العيئة 


نع اع”؟ ١‏ 
م 1,١١2‏ 50 
ك ع التكرارات 82 


مسي يي 2-0 


الدرجات لارتفرة ره شر را هر #ر 0م رةه 


00 


ويلاحظ أن قيمةٌ الانحراف المعياري عند الذكور تزيد عنها عند الإناث, ويشير 
هذا إلى أن الفروق الفردية بين بين الإناث أقل اتساعا, ومعنى ذلك أن الإناث أكشر 
تجانساً عن الذكور. ويتفق ابحث الحالي مع كثير من البحوث التي تؤكل تجانس 
الإناث في كثير من السمات والقدرات. 


ولقد ثم إيجاد قيمة النسة الحرجة لمعرفة دلالة الفرق بين متوسطي الذكور 
والإناث مقا الاتجاه الأخحلاق وذلك د للقاذ 5 الأ 
في مقياس نحو نول الاني: 


الا 
0 
ك١‏ ل" 
ووحدت مساوية د لال ١‏ 0 ولهذه القيمة دلالة إحصائية عالية تفوق مستوى ثقة 44/ 
ومعنى هذا أن الجنسين يختلفان اختلافاً جوهرياً في مقدار إيمانهم بالقِيّم الخلقية, 
كذلك تم حساب الخطأ المعياري للانحراف المعياري للعيئة ككل ولكل جنس على 
حدة وذلك ط للقانون الآتي 7 : 


الخطأ المعياري للانحراف المعياري م, - 
؟ كان 


حيث ع - الانحراف المعياري» ن - عدد الحالات. 


كذلك فيسثٍ دلالة الفرق الملاحظ بين الانحرافين المعياريين عند الذكور 
والإناث وذلك طبقا للقانون الآنى7”7) 


عع لاع ةع 
© 


)١(‏ الدكتور السيد محمد خيري» الأحصاء في البحوث النفسية والتربوية والاجتماعية , دار الفكر العربي ‏ القاهرة 
١ 661/‏ , 
2( الدكتور فؤاد البهى السيد. الإأحصاء وقياس العقل البشري » دار الفكر العربي القاهرة 548 . 


كحضن 


ومن قيمة الخطأ المعياري للفرق بين الانحرافين المعياريين أمكن إيجاد النسبة 
الحرجة للفرق بين الانحرافات المعيارية ووجدت مساوية > 58,18 ولهذه القيمة 
دلالة إحصائية تتجاوز حدود ثقة 94/ وتؤيد هذه النتيجة تجانس الإناث عن الذكور. 
التفديرات الذانية: 
كان الغرشن التاق قالما على اسان الممظبات الستمدة من انظيق 'مقتالين 
تدخ ولكن يجدر عرض نتائج المقياس الذاتي للاتجاه نحو القِيمٍ الخلقية: 
0 


6م | لامرا 
م ا 


١ /ا4م‎ 2 


ع ملسا المعياري» خ, - ع --5 للمشوسط؛ خم - الخمأ 
المعياري للانحراف المعياري. 

للاحظ أن دلالة الدرجات في هذا المقياس تختلف عن دلالتها في مقياس 
الاتجاه نحو الأخلاق. ففي هذا المقياس الذائي كلما زادت الدرجة كلما زادت 
إيجابية اتجاه الفرد نحو القِيم الخلقي. ويتضح من الجدول أعلاه أن متوسط العينة 
كلها 8,07 وهذه قيمة تعبر عن إيجابية اتجاه أفراد العيئة نحو القِيم الخلقية, حيث أن 
للاختبار نفس المعنى حيث تعني الدرجة ١١‏ منتهى التأييد للقيم الخلقية والدرجة ١‏ 
منتهى الرفض والدرجة ١‏ الحياد. 

وبالنسبة للفروق الجنسية؛ نفي هذا الاختبار أيضا تبدو الإناث أكثر إيماناً بالقِيْم 
الخلقية عن الذكور؛ وتتفق هذه النتبجة مع نتيجة تطبيق المقياس السابق شرحه. 
ولكن للتأكد من مدى دلالة الفرق الملاحظ وهو (48, )٠‏ بيجب حساب النسبة الحرجة 
للفشرق بين المنوسطتين وذلك طبقا للفانون السابق ذكره ووججدت ثيمة 
ل -ح ع +1١د_, ١‏ ولهذه القيمة دلالة إحصائية عند مستوى ثقة يفرق 44/. ويؤيد 
هذا اتصاف الإناث أكثر من الذكور بالإيمان بالقِيّم الخلقية. 

أما بالنسبة لمقباس التشتت ففي هذا المقياس أيضاً يبدو الإناث أكثر تجانساً بينما 


كلا 


الرسم رقم (/) 
بوضح درجات أفراد العيئة فى الاتجاه نحو الاخلاق 


التقديرات الذاتبة التكرارات 


ن ع 11 رم 5 
كع كوم 


1 الا ار الوك اف را ا الا 


امن 


تبدو الفروق الفردية بين الذكور أكثر انساعاً. ولقد ثم حساب النسبة الحرجة للفرق 
بين الانحرافين المعياريين طبقاً للقانون سالف الذكر ووجدت مساوية > 48,9٠‏ 
ولهله القيمة دلالة إحصائية غالية تفوق مسغزق لنة 88/, 

وبإضافة الخطأ المعياري للمتوسطات» بالسلب والإيجاب» نستطيع أن نضع 
الحدود الحقيقية لهذه المتوسطات على البح الآتي وذلك عند مستوى ثقة 20/98. 


6خ كدارم 


5م 5024م 
'"م, 6 


تحليل النباين : عع قاسو ٠‏ ]0 ولوزاقهم 

نظرأ لتعقيد العوامل وتشابكها في هذه الدراسة فقد رؤي تطبيق منهجأ أكثر 
حساسية وشمولا لدلالة الفروق وهو تحليل التباين معهدا,ه/0:7 وأوناه:م لمعرفة أثر كل 
عامل من عوامل التجربة كالجنس والسن والسخبرة التعليمية ومستوى القدرة التحصيلية 
وذلك في ضوء العوامل الأخرى. وكذلك معرفة أثر التداخحل أو التفاعل بين هذه 
العناصر. 


ولتحفيق ذلك فقد ثم نصميم جدول مكرن ؟ 1١‏ ؟ 51 أو ”” لتحليل 
أثر العوامل الآتية وذلك طبقا للمنهج الذي بتترحه إدوارد ويعرف باسم (10,ه201 


ا 


١‏ - الجنس. 

؟ - السن, 

"' الخبرة التعليمية. 

؛ - العقيدة الدينية, , 

6 مستوى القدرة الأكاديمية أو التحصدية. 


)١(‏ ضربث قيم الخطأ المعباري في ١,51‏ للحصول عدى القيمة المضافة إلى المتوسطات للحصول على 

الحدود الحقيفية الني تتراوح بين متوسطات مستوى 'ثنة 48/, 
(5) غمة مقط 'علل8 ,اامط بامتوعوع جم امعاوماممعردم مأ مواموط امامعس ممت بعالك ,58058:05 
#0 ا اننا 


انا 


وكان لكل عنصر من هذه العناصر مستويان ماع16 - 780 فالجنس إما ذكراً أو 
أنثى » والسن إما كبيرأً أو صغيراً. وذلك تبعاً للتعاريف الإجرائية الآتية : 

كبير السن > من 1؟ 14 سنة . 

صغير السن < من ١١10‏ سنة. 

تقدير أكاديمي مرتفع - جيد + جيد جداً + ممتاز. 

تقدير أكاديمي مدخفض - راسب + منقول بمواد + مقبول. 

خبرة تعليمية قليلة - الفرقة الأولى بالجامعة + الثانوية العامة. 

خبرة تعليمية طويلة - طلاب الفرق الأعلى أي الثانية والثالئة والرابعة والدراسات 
العليا بالجامعة. 

المذهب الديني - العقيدة الإسلامية أو المسيحية. 

ونظراً لوجود غالبية أفراد العينة من المسملين فقد رؤي مج هذا المتغير في 
المتغيرات الأخرى والاكتفاء بإيجاد متوسط الطلاب المسيحيين ومقارنته بمتوسط 
العينة ككل على النحو الآتي : 


011) 


ويلاحظ أن درجات المسيحيين أعلى قليلاً بالنسبة للعينة ككل؛ ولكن درجات 
الذكور المسلمين أكثر من درجات المسيحيين والعكس صحيح بالنسبة لمجموعتي 
الإناث . 

ويلاحظ فى عمليات تحليل التباين أن درجات الحرية بالنسبة للتباين داحل 
المجموعات 5مناه:ع «زط:121 - عدد الحالات - عدد المجموعات. 


,؟ 
محاق 
والتباين الكلى - مج ق" - ) 5 
ٍ نَ 


حيث يدل الرمز مج ق" على مجموع مربعات درجات القيم؛ الرمز مج ق على 


نان 


.مجمعو القيم ول ع عليد الحالات , 
التباين بين المجمرعاث مناممع «عءسء8 أي ذلك الذي يرجم إلى المعاليجات 
التجريبية 5ادءضندة:7 أو العناصر المراد قباس تأثيرها فيساوي - 
مج ق,)' + (مجا ف" .... (سج ق.". ... الج() 


1 ل لي 

حيث يدل مج ف على مجموع اليم في الخانة الأولى» والرمز مج ق, على 
مجموع ليم الخانة الثانية وهكذا حتى يتم جمع قِيم بدميم المجموعات التعجريبية , 

أما التباين داحل المجموعات :هناه5 هذط:1/لا وهو المعبر عن الفروق الفردية 
داخل كل خانة فيمكن إيجاده عن طريق طرح قيمة التباين بين المجموعات من قيمة 
التباين .الكلى وهكذا. 

التباين داخل المجموعات - التباين الكلي - التباين بين المجسوعات ويمكن 
حسابه طبقاً للقانون الآتي : 

حبث يتم إيجاده بالنسبة لكل خانة ثم يجمع تباين جميع الخانات لتحصل على 
التباين داخل المجموعات 00 

وبالنسبة لأي حانة فإن التبابن داخلها يساوي . 

:3 مجاقه) إلى, 
د : لك وكا بالنسبة الجميم:الخانات. 

وتستحخدم هله الطريقة كوم من المراجعة على العمليات الحسابية الخاصة 
باستخراج مقادير التباين على طريق الطرح . 

لما كان عدد الحالات في الخانات الستة عشر التي يشملها التحليل الحالى غير 
عدد الحالات في المجموعات الفرعية والثانية بعل إدخال تصحيح للتعريض عن غدم 
تساوي الأعداد. 


الطريقة العادية في حساب التباين فى التجارب العاملية امءتساعومة لقماعوط 


)0( 6 .02 .1 .لل ,8084705 


0 


قائمة على أساس وجود عدد متساوى من الحالاات في كل خانة |ا6© من الخانات . 
في حالة تطبيق التجربة على أعداد كبيرة جداً يمكن أخل أعداد متساوية منهاء وذلك 
بطريقة عشوائية ::2018700. . . كأن ناخذ طالباً واحداً من كل غ طلاب وهناك ظروف 
متعددة تؤدي إلى تعذر توفر أعداد متساوية من الحالات حتى إذا بدأ الباحث تجربته 
بأعداد متساوية» ففي أثناء التجربة قد يموت أو يهاجر أو يرحل بعض أفرادها. في 
عالة اعتوا] لنقاناتت. عر أ عور ره كو :جد كر وض الأفززدمق الكاناتك الكيرة 
وذلك بطريقة عشوائية باستخدام أحد جداول الأعداد العشوائية؛ وذلك حتى يتساوى 
عدد الحالات في المجموعات المختلفة» ومعنى ذلك نساوي عدد الأفراد في جميع 
الخانات 5 الأعداد الموجودة فى أصغر الخانات(1) عدداً . ولكن هذا الإجراء يؤدي 
إلى فقدان أعداد كبيرة من أفراد العيئة ويؤدي ذلك إلى تقليل درجات الحرية الخاصة 

بالخطأ التجريبي ملع أقادع ممعم , 

لذلك لا بد من إيجاد طريقة تستعمل فيها جميع الأفراد الذين شملتهم التجربة 
هذه الطريقة تعتمد على استخدام المتوسطات الحسابية 14635كما لو كان كل متوسط 
قيمة واحدة. لا يختلف أسلوب إيجاد التباين داخل المجموعات 5منام:ع 10لط1ثا في 
حالة تساوي عدد الحالات عنه في حالة عدم تساويهاء ولذلك نحسبه بالطريقة العادية 
وبقسمة هذا التباين على درجات الحرية 9687550486600 المقابلة له نحصل على 
متوسط التباين داخل المجموعات 066هاتة؟ 5638 «اط)1/1ا إن التباين داخل المجموعة 
لا يتأثر بتساوي عدد الحالات؛ على شرط آلا يقل عدد الأفراد في أي خانة من 
السخانات عن إثنين-ويلزم قياس التباين في حالة عدم تساوي عدد المجموعات إيجاد 
قيمة للتصحيح نحصل عليها عن طريق المعادلة الآنية: 
التصحيح «ص» - 7 3 5 7 1 7 1 00 

حيث يدل الرمز م على عدد المجموعات والرموزن,» ل . على عدد الحاللات 
في داخل كل مجموعة على التوالي . 


)1غ( 11.7 لومملا ممه اممطعممظ مط أقوتوه أهطعلزةم صل سولوع1 أقأمعلممعم<8 ا[ اله ردول 802 
.1905 
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وبعد الحصول على قيمة صء نضرب النائج في مشوسط التباين داخمل 
المجموعات لنحصل على (ص م) وتستخدم هذه القضية الأخيرة كمقياس للخطأ 
التجريبي أو المحك لدلالة باقي أنواع التباين الأخرى . 

وبعد الحصول غلى هله القيمة ر(ص م) تحسب قيمة التباين من المتتوسطات 
بالطريقة المعتادة: ما عدا أننا نقسم متوسطات التباين على قبمةٌ مترسط التصحيح 
(ص م( للحصول على النسبة الفائية 10/ة: - 7 ومعنى ذلك أننا نحتاج إلى حساب 
تحليل للتباين مرئين : بالطريقة العادية للحصول على التباين داحل المجموعات,) ثم 
استخدام المترسطات واستخراج قيمة متوسط التصحيح الناتج عن عدم تساوي عدد 
حساب تباين التداخل ع م1 


أغياناً لا يقتصر التباين على المتغيرات الأساسية في التجربة 5ع مأة1! 
كالجنس والسن والخبرة التعليمية. ٠‏ إل وانما يرجع | إلى التداخل أو التفاعل بينهماء 
بمعنى أن يختلف أثر الجنس وحده عما يكون مختلطاً مع عامل السن مثا أو الذكاء. 
ولحساب التداخل بين كل عنصرين يمكن تصميم جدول ١‏ * ؟ على النحو التي 
حيث يمثل الرمز | الجنس وله مستويان» وبمثل الرمز ب السن وله أيضاً مستويان. 
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ونحصل على قيمة تباين التداخل عن طريق المعادلة الآنية: 
[( + م - رب + حم" 
عدد الحالات أي عدد المتوسطات؛ 
حيث تساوي | - أ ماه أي مجمو درجاث خاتتيهماء يه ١‏ +ا ب 


ح ء أى + بن دد أى + ب 


ولكل مقدار من مقادير تباين التداخل هذه درجة حرية واحدة وبذلك فهو يساوي 


مانا 


متوسط التباين؛ ويمكن الحصول على تداخل أ* ب * ح بالطرح من التباين بين 
المجموعات» ودرجات الحرية المخصصة له تساوي ١*١ <١‏ - ١ص‏ 
ثم حساب التباين المبدئي من التصميم التجريبى . 


والجدول الآتي بلخص نتيجته. ويوضح مقدار التباين المبدئي لعوامل السن 
والجنس والخيرة التعليمية والمستوى الأكاديمي ودرجات الحرية والمتوسطات والنسبة 
الفائية : ش 


)5 


التباين الكلى 01 
التباين بين المجموعات ,46 
التباين داخل المجموعات مخ 


التباين بين البجموعات يشير إلى تباين عامل السن والجنس والخبرة التعليمية 
ومستوى القدرة الأكاديمية» ويتضح من هذا الجدول أن قيمة ف مع درجتي حرية 
6" لها دلالة إحصائية عالية تتجاوز حدود ثقة 49/ ولكن هذا التباين مبدئي ولا 
بد من حسابه مرة أخرى بالأسلوب الملائم لعدم تساوي عدد الأفراد في المجموعات 
الفرعية , 


ل 


(*#*#) لنسبة ف هذه دلالة إحصائية تفوق مستوى ثقة 49/. 


وذانا 


)١8:( جدول‎ 


والتداخل بينها. 


ا الفرق الدراسية 
د التقدير الأكاديمي 


لمكتكس جرح سو سد سن 


مع درجتي حرية 71,١‏ نجد أن جميع قِيِم ف لا تصل إلى حد الدلالة 
الإحصائية إو كان تباين عامل الفرق بين الجنسين يقتئرب من مستشوى الدلالة 
الإحصائية. كذلك التداخل بين عامل السن والفرق الدراسية أو الخبرة التعليمية 
يقترب أيضاً من مستوى الدلالة ولكن ربما يرجم عدم وصول الفروق إلى مستوى 
الدلالة الإحصائية المطلوب إلى الطريقة المتبعة فى تصئيف أفراد العيئة حسب 
العوامل المختلفة وعمومية هذا التصنيف ودمج أفراد العيئة أزيد من اللازم فالمستويان 
اللذان يقسم | إليهما الأفراد في السن مثلا وهما من 7١-16‏ سلة و77 -'79 سنة 
مداهما كبير بحيث يحتمل أن تختفي الفروق نتيجة لهذا النوع من التصنيف العام أو 
الدمج . 
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للك افإتكا "تعره هنا السرتيظطاك اللحسا نه [لمتتمرطاة انه علين لووقا 
الظاهرة بين كل زوج منها وفيما بعد سوف نجري تحليلا أدق إلى العوامل التجريبية 
المختلفة , 
جدول )١١(‏ 


يوضح المتوسطات الحسابية لجميع المجموعات الفرعية والفروق بين الجنسين 


ام - تقدير أكاديمي مرتفع ! ص - تقدير أكاديمي منخفض . 


تكشف لنا الفروق الجنسية عن زيادة ميل الإناث بصورة ثابتة ومستمرة فى جميع 
المجموعات الفرعية نحو الإيمان بالقِيم الخلقية بالمقارنة بالذكور ولا تشذ أية جماعة 
عن هذه النرعة. وأكثر هذه الفروق ا تبدو عند جماعة صغار السنْ من م رتفعي 
التقدير الأكاديمي (م) من أرباب الفرق الأولى ؛ أما أقل هذه الفروق ظهوراً فيوجد علد 
صغار السن من طلاب الفرقة الأولى من منخفضي التقدير الأكاديمي أي أن أكبر فرق 
وأصغر فرق يوجد عند طلاب الفرقة الأولى من صغار السن. 
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١0‏ ممد 


قن تكد ات قر لبك و 


غ جرمعوه تضم( كو 


ممح هع 


2 


101 لهند 


0 
037 


م 


٠‏ الا 
لانن 


٠14ه‏ 
1 “ذلا 
ا 
م 


ا 


+ 
ل 
دءذا 
0 

د 


سم مسو 


دخا 


- عمتطصمت 116 برط لماع مم0 


بالنسبة للفرق الذي يرجع إلى عامل السن فيلاحظ أن كبار السن أكشر إيماناً 
بالقيم الخلقية عن صغار السن, وتسود هذه النزعة عند ١‏ جماعات فرعية أما زيادة 
الميل عند صغار السن, فلا توجد إلا عند جماعتين فقط هما من بين الذكور والإناث 
من طلاب الفرقة الأولى . فالئزعة العامة الملاحظة هي ميل كبار السن إلى الإيمان 
اليم الخلقية. وتبدو هذه النتبجة مقبولة في ضوء نضوجهم الفكري والاجتماعي 
والانفعالي والخلقي وزيادة خبرتهم . 

أيهما أكثر إيماناً وقبولاً للقِيّم الخلقية الطلاب الأكثر تقدماً من الناحية الأكاديمية 
أم الأقل تقدما ؟. 

تكشف لنا متوسطات منخفضي التقدير التحصيلي (ضص) ومرتفعي هذا التقدير 
(م) عن تفوق مرتفعي التقدير في ” مجموعات بينما يتفوق عليهم منحفضي التقدير 
فى مجموعتين فقط, ومعنى هذا أن النزعة العامة لدى «جيدي القدرة الأكاديمية» هى 
الما نحو الإيمان بالقِيّم الخلقية. وييدو أن التحصيل الجيد أو القدرة العقلية المعبرة 
عنه ترتبط ارتباطاً إيجابياً بالخلق الطيب أيضاً. على كل حال لقد رؤي تحليل 
عناصر السن والجنس والخبرة التعليمية والمستوى التحصيلي الأكاديمي تحليلا أكثر 
دقة وشمولاً وذلك باتباع طرق أدق في تصنيف أفراد العيئة وتحليل نتائجهم . 
السن والجنس : 

عرفنا أن أعمار عينة: البحث تتراوح ما بين 16: 4؟ سنة وذلك فقد صمم جدول 
بوضح درجات أرباب كل سن لكل جنس على حدة؛ أي جدول <١‏ 10 وتم حساب 
تحليل التباين المبدئي والجدول الأتي يلخص نتائجه : 

)١7 جدول‎ 

بوضح التباين المبدئي لعاملي الجنس والسن ودرجات الحرية (د.ح) والئسسة الفائية 


اسرد ال 
التباين بين التسيرفات /1011 
التباين داخل المجموعات57 659 


(*) لقيمة ف دلالة إحصائية تفوق مستوى ثقة 44/. 
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مع درجتي حرية 7١4,7‏ يتضح أن لقيمة ف دلالة إحصائية تفسوق مستوى 
4 
وبإعادة حساب التباين على أساس عدم تساوي عدد الحالات نحصل على 
المعطيات التي يلخصها الجدول الآتي : 
جدول (18) 
يوضح مقدار التباين النهائي لعاملي الجنس والسن وكذلك درجات الحرية والتداخل 
ومقدار الخطأ ونسبة ف 


تداخل السن »ا الجنس 


الثباين الكلي 45" 
١‏ لاه 
١57 ١‏ 
١‏ حي 
الخطا يدض 


التباين بين الجنسين 
6 أما دلالة الفروق الجنسية فلا تصل إلى حد الدلالة الإحصائية؛ ومعنى ذلك أن 
الاتجاه الخلقي يختلف تبعاأ لاختلاف عمر الفرد. 
وفيما يلي المتوسطات الحسابية لجماعات العمر المختلفة للعينة ككل ولكل 
جنس على حدة والفروق الجنسية وذلك بالنسبة للأعمار التى توفر فيها أعداد من 
الحالات تسمح بإجراء عمليات تحليل التباين : 


(*) لهله القيمة دلالة إحصائية تصل إلى مستوى ثقة 88/. 


ااانا 


جدول (019 
المتوسطات الحسابية لجماعات العمر المختلفة 


سهدت | طي | ع | يت | صقا 


يلاحظ أن الاتجاه أقل إيجابية في السن ما بين ؟ ‏ 75 سنة وأكثر إيجابية عند سن 
- 14ء ثم يعود إلى التحسن في السن ما بين "١ 7١‏ سنة ففي السئوات المبكرة 
يتأثر الاتجاه الخلقي بالاتجاهات العامة التي تسود في مرحلة المراهقة كالنزعات 
المثالية والصوفية والروحية!2, أما سن ١‏ ه" فتمثل مرحلة شك ونقد وإعادة نظر 
لما تلقاه المراهق من قِيْم ومبادىء من الكبار ومن المجتمع عامة. أما التحسن الذي 
طرأ ابتداء من سن "١ 7١5‏ فمرجعه إلى حالة العودة إلى الاستقرار والنضوج الفكري 
والعقائدي . 


اانا 


شكل (8) 
يوضح المتوسطات الحسابية لجماعات العمر المختلفة في الاتجاه نحو الأخلاق: 


.ست العيئة كلها - 8410 
عيئة الذكور ف - ٠6؟‏ 


سا عيئة الإناث ن ع /اة 


4" 108 ؛! 0# ؟؟ 1١‏ 7 1ض 18 ١5 1١‏ 
العمر بالسئوات 


انا 


|المتنوسطات 


وبالنسبة للفروق الجنسية في ضوء تحليل السن هذا فيلاحظ أن الجسين 
يختلفان عن بعضهما البعض أكثر ما يختلفان فى سن 74 50؟: 18», ويتفقان مع 
بعضهما البعض في سنئوات 18, "١‏ سلة وتتفوق الإناث على الذكور بصورة دائمة 
ومستمرة ولا يشذ ذلك إلآ فى جماعة واحدة هى جماعة سن ١!‏ سئة. تؤيد هله 
التتيجة تفوق الإناث في التمسك بالقِيّم الخلقية وهي النزعة التي سبق ملاحظتها . 
أثر الخبرة التعليمية : ش 

هل يتغير اتجاه الفرد الخلقى بازدياد خبرته التعليمية» كما يعبر عنها بمدة بقائه 
بالدراسة الجامعية ؟ بمعنى هل يختلف اتجاه طالب الرابعة أو الثالثة الذي قضي 
بالدراسة الجامعية ثلاثة أو أربع سنوات عن اتجاه طالب السنة الأولى ؟ هل تؤثر 
الدراسة الجامعية والحياة الجامعية وما يدور في رحابها من مناقشات على الاتجاه 
الخلقي لدى الأفراد ؟ . 

لقد تم تحليل التباين لطلاب الفرق الدراسية المختلفة ابتداء من طلاب الثانوية 
العامة حتى الدراسات العليا كل جنس على حدة, ومن أجل ذلك صمم جدول 
؟ “ا ” وتم إيجاد التباين المبدئي على النحو الآتي : 

جدول )٠١(‏ 
يوضح التباين --- 0 ا والخبرة التعليمية (الفرق الدراسية) 


١‏ "". ولكن يلزم إعادة العمليات الحسابية باستخدام 7 3 للإعادة 
غير المتساوية في المجموعات الفرعية وذلك باستخدام المنوسطات الحسابية 


واستعمال معادلة التصحيح 1 


جدول (7؟) 


متوسطات 0 الدراسية 0 


من التأمل فى هذه المتوسطات نلاحظ أنه بالنسبة للعيلة ككل فإن أكثر 
المجموعات تمسكاً بالِيْم الأخلاقية هم طلاب الدراسات العليا وأن أقلهم تمسكاً هم 
مجموعة الفرقة |الرابعة (متوسط ”,1 في مقابل ١,56‏ بفرق قدره ,8١‏ ') ويبدو 
هذا الفرق كبيراً نسبياً: ويبدو أن درجات طلاب المرحلة الثانوية والأولى والثانيمة 
بالمرحلة الجامعية متشابهة. على حين تتشابه 0 درجات طلاب الفرقة الثالشة 
والرابعة وتميل إلى الانخفاض. وربما يرجع ذلك إلى أن زيادة الخبرة التعليمية نؤدي 
إلى أن يصبح الفرد أكثر قدرة على التذكير الناقد ودللدنط لوانت التأملي في القِيم 
والمعابير الاجتماعية فلا يتقبلها عن طيب نخاطر ولا يسلم بها نقد أو تمحيص كما 
يفعل صغار السن ا . أما طلاب الدراسات العليا فيبدون أكثر إيمانا بالقِيّم الخلقية 
وربما يرجع ذلك إلى اكتمال نضجهم رشعورهم بالمسئولية الخلقية كمواطنين 
ومعلمين. 

ومن النظر في متوسطات كل من الذكور والإناث في جميع الفرق الدرابية 
وجميع مستويات الخبرة التعليمية نلاحظ أن الإناث بصورة ثابتة تقريباً أكثر تمسكاً 
بالأحلاق عن الذكور ولا يشذ في ذلك إلا 3 واحدة هي جماعة الدراسات العليا. 


وفي هذا يتفق البحث الحالي مع تثبر من البحوث التي ترى أن الإناث أكثر 
امغالاً راس فقممح 0 الخلقية من الذكور» وإن كان هذا يختلف مع ك4 فرويد في 
الأنئى حيث يزعم أن ضميرها أو الذات العليا ممع رومن5 عندها أقل نهو 0 علد 
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الرجل . يمتاز الاتجاه بالتحسن في الثانوية والسنة الأولى والثانية ثم يقل في الثالثة 
والرابعة ثم يعود إلى التحسن في الدراسات العلياء وتتمشى هذه النتيجة مم البزرعات 
التي لوحظت مع التقدم في السن. 


التباين النهائي بين الجنس والخبرة التعليمية : 


شكل (1) 
بوضح درجات أرباب التخصصات 
الدراسية المختلفة , جميع أفراد العيئة 


المؤسسات 


4 
ا 
ا 

9 
م 
١‏ 
1 
ا 
؟ 

1 
ا 
ا 
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1 


ثانوي 

قلسفة 

عربي 

جغرافيا 

تاريخ 
إنجليزي 
تجارة وحقوق 
هتدسة 
دراسات علا 


/ 


)١2( جدول‎ 


التباين الكلي 
التباين بين الجنسين 
تباين الفرق الدراسية 
المخط)(١)‏ 
الجنس * العخبرة الكل ١‏ /لددرن** 
وواضح من هذا الجدول أن التباين الذي يرجع إلى عامل الجنس له دلالة 
إحصائية تفوق مستوى ال 484/ وكذلك التباين الذي يرجم إلى عامل المخبرة 
التعليمية. وبالمثل تباين التفاعل أو التداخل بين الجنسين والخبرة التعليمية ومعنى 
هذا أن اتجاه الفرد نحو الفِيّم الخلقية يتغير تبعأ لطول مدة خبرته التعليمية أو 
الأكاديمية , 

فالمواد العلمية التي يدرسها الطالب تؤثر في قِيمه الخلقية. وتدعونا مثل هذه 
لنتيجة إلى ضرورة الدعوة بأن تتضضمن البرامج العلمية للطلاب بعض المبادىء 
الخلقية والروحية حتى تزداد مقدرة الجامعة على الوفاء برسالتها التي لا تقتصر على 
نزويد الطلاب بالنظريات العلمية وإنما السمو بالقِيُم الروحية والخلقية للطلاب. 


تأثر فرع التخصص الدراسي: 
هل يتأثر انجاه الطالب الخلقي بنوع التخصص الدراسي الذي' يمارسه؟ لقد 
طبق البحث الحالى على طلاب من أرباب تخصصات مختلفة شملت الدراسة 
القانوئية والفلسفة والاجتماع وعلم النفس واللغة العربية والإنجليزية والجغرافيا 
والتاريخ والهندسة والتجارة والتربية. ولذلك رؤي التأكد عما إذا كان هناك أي فرق 
يرجع إلى اختلاف هذه التخصصات أم أن الاتجاه نحو القِيم الخلقية مسألة شخصية 
ومستقلة عن نوع دراسة الفرد؟ لقد ثم تطبيق منهج تحليل التباين لأرباب هذه 
النتخصصات لأفراد كل جنس على حلة:ومن أجل ذلك ضم جدول 47 بعد ضم 
طلاب الحقوق والتجارة في فئة واحدة. 
)١(‏ تتنخل قيمة هذا الخطأ كمعيار لدلالة التباين في العوامل الأخرى وذلك بقسمة متوسط التباين على مقدار هذا 
الخطأ للحصول على نسبة ف. أما مقدار الخطأ نفسه فنحصل عليه من ضرب مقدار التصبحيح < متوسط 
التباين داخخل المجموعات, 


الولمانا 


والجدول الآتي يلخص نتائج تحليل التباين المبدئي لعاملي السن والتخصص 
وكذلك درجات الحرية والنسبة الفائية. 


جدول (؟؟) 


وبالرجوع إلى جدول توزيع 8 وجد أن قيمة ف التي تساوي 7,00 مع درجتي 
حرية "1١,1١6‏ لها دلالة إحصائية تفوق مستوى ثقة 944/. 

ومعنى هذا أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عالية ترجع إلى عامل الجنس ‏ 
والتخصص الدراسي . 

ولكن نظراً لعدم تساوي عدد الحالات في المجموعات الفرعية فلا بد من إعادة 
تحليل حساب التباين بالمنهج الملائم والجدول الآتي يلخص نتائج هذه العملية: 


)١5( جدول‎ 


تكشف لنا قيمة ف أعلاه عن دلالة الفروق الملاحظة بين أرباب التخصصات 
الدراسية المختلفة بمستوى ثقة يفوق 44/؛ ومعنى هذا أن نوع الدراسة التي يمارسها 
الفرد تؤثر على اتجاهه الخلقي . 

ولكن أين تكمن هذه الفروق بالضبط ؟ 
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اللجدول الاين يوضح ذلك * 


جدول (0؟) 
يوضح المتوسطات البحساية لأرباب كل تخخصص من كل جنس على حدة وللعينة 
ككل والفروق الجنسية 


جغرافيا 

تاريخ 

إنجليزي 

تجارة وحقوق 

هندسة ودراسات عليا 
دراسات عليا 


بالنسبة للعيئة كلها ينضح أن أكثر التخصصات تمسكا بالقِيّم الخلقية هم أرباب 
الدراسات العلياء ويرجع ذلك إلى زيادة نضجهم العقلي والإنفعالي والاجتماعي 
وزيادة خبرتهم بالحياة العملية وربما مرجع ذلك | 00 طبيعة الدراسات التربوية التي 
يتخصصون فيهاء أما أقل التخصصات فهم طلاب الدراسات الهندسية والعملية» ومن 
الطبيعي أن يتأثر هؤلاء الطلاب بالئزعات العملية والمادية المتصلة بدراستهم. 
وبالنسبة لطلاب مرحلة الليسانس فإن أكثر التخصصات إيجابية طلاب الفلسفة 
والاجتماع وعلم النفس وطلاب الدراسات التاريخية؛ وقد يرجع ذلك إلى تأثرهم 
بالعلوم الإنسانية وخاصة الجوانب الأخلافية والسلركية التي تحتويها مناهج الدراسة, 

وبالسبة لجماعة الذكور نقط فإن أكثرهم أب بضاً إيماناً بالقيم الخلقية هم طلاب 
الدراسات العليا وبليهم في ذلك طلاب الفرقة الأولى فالثالية والثالثة والمرحلة الثانوية 
وأخيرأ طلاب الفرقة الرابعة. وتسود هذه النتيجة أيضاً بين جماعة الإناث حيث أن 


2 


أكثرهنٌ إيمانا بالأخلاق هن جماعة الدراسات العليا وأقلهنْ هن جماعة الفرقة الثالئة. 
والملاحظة العامة أن العلاقة بين الخبرة التعليمية والإيمان الخلقي لا تتخذ خطأً 
مستقيماً والفرق الواضح الوحيد هو الموجود بين طلاب الدراسات العليا والفرق 
الأخرى ولذلك لزم حساب متوسطات كل من هاتين المجموعتين والمقارنة بينهما. 


جدول (5؟) 


العيئة 


2 العليا ]|١6‏ 18 2 مشا ابا 1 
د الدراسية اه لشساسة شك "6١‏ | كلر؟| ؟*"؟ | '",1؟| فم ارا 
ا اي سي ]سكا 
د صا 0 
والتجارة» 0 9 اللغة 000 وقد يرجم ذلك إلى تأثير الدراسات 
التجارية والقانونية أكثر على الذكور منها على الإناث. 


أثر المستوى العلمي 

هل يختلف الاتجاه نحو القِيّمِ الخلقية وقبولها تبعأ لاختلاف قدرات الطلاب 

الأكاديمية أو مستوياتهم التحصيلية ؟ هل يختلف اتجاه الطالب الراسب عن اتجاه 

الطالب الذي بحصل على تقديرات ممتازة ؟ لقد حالت نتائج البحث الحالي طبقاً 
لمستويات القدرة التحصيلية الآتية: 


١-راسب,‏ 
١‏ - منقول بمواد. 
"'- مقبول. 

4 - جيد 

كفي ةد 


وذلك بالنسبة لكل جس على حدة» ومن أجل ذلك عمل تصميم نجريبي 
للدم والجدول الآتي يلخص نتائج عمليات تحليل التباين المبدثي : 


اليا 


جدول (7؟) 
بوضح مقدار التباين المبدئي للمستويات الأكاديمية والجنس 


التباين الكلي 
التباين بين المجموعات 
التباين داخل 
في ضوء هذا التحليل المبدئي لا تصل نسبة ف إلى مستوى الدلالة. ولكن 
الهدف الرئيسي من هذه العملية هو الحصول على متوسط التباين داخخل المجموعات 
وذلك لاستخدامه في تحليل التباين بالمنهج الملائم للأعداد غير المتساوية. 
والجدول الآني يلخص نتائج تحليل التباين النهائي : 
جدول (58) 


ثباين المستوى العلمي والحنس . التباين النهائي للمنوسطات,. 


لا تصل أيضاً نسبة ف إلى مستوى الدلالة الإحصائية طبقاً لهذا التحليل ولكن 
ربما يرجع ذلك إلى دمج المستويات المختلفة وتعويض السالب منها بالموجب 
واختفاء الفروق نتيجة لذلك ولذلك يلزم عرض المتوسطات الحسابية لأرباب 
المسئويات المختلفة من أفراد كل جنس. 


ع 


يتضح من هذه المتوسطات أن الجماعات الأكثر إيجابية في الإيمان الخلقي هم 
الخاصلون على تقدير عخبد:جذا والرامنيون وأقلهم إيمانا 5 المنقولون 0 
أو مادثين وأرباب تقدير جيد, أما أرباب تقدير مقبول فيحتلون مكانة متوسطة بين هذه 
المجموعات؛ ونلاحظ هذه النزعة أيضاً في درجات الذكور. 


وبالنسبة للاناث فإن أكثر الجماعات هن الراسبات وصاحبات تقدير جيد جداً ثم 
جيد. ويبدو أن الطالب المتطرف في التقدير الأكاديمي هو الذي يميل إلى اعتناق 
المبادىء الخلقية أكثر من الطالب المتوسط. 


والجدول الآني يوضح متوسطات أرباب التقديرات المختلفة بعد دمج التقديرات 
المتشابهة في بعضها. 
جدول (0:*) 
سدح ند ا كر يي د ب 
1 6" 
«لى؟ | كرا 
هلى؟ | "ارا 


بالنسبة للعيئة ككل فإن أقل الجماعات إيماناً بالأخلاق هم الراسبون + المنقولين 
بمواد. وتليهم في ذلك الحاصلون على تقدير مقبول فالحاصلون على تقدير جيد + 


وف 


جيد جداً. ولا يوجد فرق يذكر بين متوسطي هاتين المجموعتين الأخيرتين ويمكن 
الاستدلال من ذلك بأن المتقدمين علميا أكثر تمسكا بالقِيم الخلقية عن المتأخرين. 
شكل (15) 
يوضح المتوسطات الحسابية لأرباب المستويات 
الأكاديمية المختلفة العينة كلها مقياس الاتجاه نحو الأخلاق 


ّْ ا 1 د ك4 
القدرة الأكاديمية 4 2 
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وتبدو هذه العلاقة مستقيمة 7 يي حالة الإناث حيث سير إيجابية الاتجاهات من 
تقده خلقي بغ وإن 3 الفروق ا صغيرة ا 
تفسير نتائج تطبيق المقياس : 

لتفسير الدرجات التى يحصل عليها الأفراد على هذا المقياس في ضوء تطبيقه 
على العيئة العربية السابق وصفها في هله الدراسة تم إيجاد الرتب المثينية 6[نامعع,عم 
وكلة المقابلة للدرجات الخام . ولقد تم إيجاد الرتب المثيئية من جداول التكرار 
التجمعي الصاغد(2 , 1 

وفيما يلي المعايير الميئينية لدرجات مقياس الاتجاه عر الك الخلقية لدى أفراد 
الجموعُة ككل ولدى كل جنس على خذة . وتصلح هذه المعابير لتفسير نتائج ج. طبيق 
المقياس 7 العينات # ردقيه الذين يشبهون عينة البحث لحري 

١ ْ‏ ش جدول اسم | 
الرتب الميثيئية المقابلة 


0000000-60 


5-7 : 
يزيا الي 9 
6 


0 5 ا ا ليا مش بل جد ين كر اووتهر ا 2 وميه 4 1 
)١(‏ الدكتويةالسيد محتدل "لخيري» ٠‏ الإتخضاء أي "البحخوك” الفسية والتربوية والاجتماعية' دار الفكر العربي .- 
القاهرة /1981, 


الخلاصة وآفاق البحث المقبلة 

يمكن تلخيص النتائج التي توصلت إلبها الدراسات الحالية فيما يلي : 

م إعداد مقياس عربي للاتجاه لحو الإيمان بالقِيم الخلقية يصلح للاستخدام 
مع الجماعات العر بية المشابهة لعينة التقئين ويقدم البحث الحالي معايير محلية لهذا 
المقياس في شكل رتب معيئة. 

؟ - إمكان تطوير منهج تشسرستون في تُصميم مقايبس الاتجاهمات والإفادة من 
الخبر ات الخاصة بقياس الشخصية في هذا المجال. 

7- تأييد فرض عدم تأثر تقديرات الحكام للعبارات بانجاهاتهم الشخصية أو 
باختلاف بيثاتهم الثقافية. 

؟ - تأييد فرض إمكان الحصول على تقديرات ثابتة للعبارات باستخدام عينات 
صغيرة من الحكام . 

© تأبيد رض إيزر الخاص باختلاف نشتت الدرجات تبعاً لاختلاف جماعات 
الحكام . 

-١‏ تأبيد فرص تفوق الإناث على الذكور في الإيمان بِالقِيُم الخلقية ودحض 
فرض فرويد القائل بأن ضمير الأنثى أفل حساسية من ضمير الرجل . 

- تأييد فرض تأثر الاتجاهات الخلقية بالتقدم'في السن. وتبعاً لمراحل العمر 
المختلفة. فالأخلاق في المراهقة تختلف عنها في الطفولة. وعنها في مرحلة الرشد 
والكبر. 

4- وجود علاقة بين التفوق الأكاديمي والتفوق الخلقي تشير إلى أن الطالب 
المتفوق أكاديمياً أميل إلى التفوق خلقياً أيضاً. ودحضص الفرض القائل بأن الأذكياء 
أكثر نقدأ ورفضاً للمعايير .والقيّم الخلقية. 

1- تأبيد فرص تأثير نوعية الدراسة أو التخصص العملي والنظري في القِيُم 
الخلقية فأر باب الدراسات الإنسانية كالفلسفة والتاريخ والتربية أميل إلى اعتناق 
المباديء الخلقية. 

٠١‏ يعرض البحث بصورة منهجية مفصلة لأساليب المعالجة الإحصائية التي 
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يتطلبها مثل هذا النوع من البحوث الخلقية, 
آفاق البحث المقبلة : 

تلفت هذه الدراسة النظر إلى ضرورة العناية بالجوانب الروحية والخلقية في 
شخصية الشباب, وضرورة أخخل السلوك الخلتي في الاعتبار في الحياة الدراسية 
والجامعية. كما نلفت النظر إلى ضرورة دراسة القِيْم الخلقية والسلوك الخلقي عند 
أبناء المجتمع العربي في مراحل العمر المختلفة وتحديد العوامل التي تؤثر في النمو 
الخلقي بغية تحسين هذه العوامل, والعمل على تنمية الشعور الخلقي لدى الشباب 
والمراهقين إلى جانب الإعداد العلمي السليم إيماناً منا بأن الشخصية السليمة هي 
الشخصية المتكاملة خلقياً وعلمياً وفي هذا الانجاه صدٌ للاتجاهات المادبة 
والإلحادية وموجات المودات والبدع التي تغزو مجتمعنا العربي في الوقت الحاضر. 
ينبغي دراسة علاقة القِيّمِ الخلقية ببعض العوامل الهامة كالذكاء والصحة النفسية 
والمناهج الدراسية وطرق التدريس والمستوى الاقتصادي والاجتماعي للأسرة. كما 
ينبغي دراسة العلاقة بين القِيم الخلقية والشعور الديني وكذلك المناشط الدينية 
المختلفة. 

يتقدم الباحث بعميق الشكر والإمتنان لجميع السادة الزملاء والإخوان والطلاب 
الذين ساهموا بالمساعدة في هذا البحث بالقول أو بالفعل أو المشورة. 
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عمتطصمت 111 برط لماع اومن 


الشهور الخلقى وَالديّي 4 


ور 7 


أهداف الدراسة ومئاهجها: 

نشأت فكرة هذا البحث من الرغبة فى المقارنة بين استجابات الأطفال' فى 
التجتمعات: الارورية والأطفال فى البينة :العربية حول يعن الموضوعات الأساسية 
في الشعور الديني كوسناءهة 007 وكذلك النشاط أو السلوك الديئي كناهنوناعه 
كناهأ9ةط56 كما يتمثل في الصوم والصلاة وارتياد أماكن العبادة. كذلك استهدفت 
الدراسة الحالية عفد مقارنات بين استجابات الأطفال العرب في بيئات مختلفة داخل 
الوطن العربي . 

فعقدت مقارنة بين أطفال الريف وأطفال المدينة في جمهورية مصر العربية وفي 
اليه عقل مقارثة.بين اطفال:مصر ومجموعة:من اطفال جمهورية لبنان الشقيقة . كدلك 
استهدفت هذه الدراسة التعرّف على أثر عوامل السن والجنس والطبقة الاجتماعية 
والمستوى التعليمي والاقتصادي لأسرة الطفل. كذلك استهدفت التعرّف على كم 
وكيف العلاقة بين الشصور الديني والنشاط السديني من نساحية وبين الإيمسان 
0 الحلفية 


وبعضها مفتوح النهاية سن لم ٠١‏ موم0 0 السؤال ا : كيف تتصور الل 
تعالى : كيف تتصور الله ا صف كيف تتخيله. وماذا يعمل » وأين يوجد؟ كما 


إن الدين في نسظري ا ...... والأخصلاق في عصرنا هذا في 


زأعي. .. كما اشتمل الاستخبار على بعض الأسئلة التي تقيس المعرفة 
الدينية كمعرفة / كان الإسلام وأسماء الأنبياء والشخصيات الدينية 5نادنوناهم 
86 وإلى جانب الاستخبار المنظم تمت مقابلة «16زعام1 بعض أفراد العينة من 
الأطفال وطبق عليهم الاختبار بصورة فردية للة180101 وتمت مناقشتهم في آرائهم 
في الدين والأخلاق بصورة حرة تلقائية عبر فيها الطفل بأسلوبه الشخصي في حرية 
وتلقائية وانسياب . 

وتضمن الاختبار بعض الأسئلة التي تدور حول الدين بجانبيه : : 

العملي الفعلي الممارس والإيماني العقائدي الفكري. كما تضمن أسئلة تدور 
حول الأخلاق قرلا وفعلا أو إيمانا وعنلا: ولقد اهتم الباحث بالجوانب العملية 
والنظرية عأ في كل من الدين والأخلاق في حياة الطفل حتى يكون المقياس شامال 
وفغيرا عن | الدين في شخصية ة الطفل وحياته وحتى يتسلى عقد المقارنة بين الجوالب 
الدينية والحلنة النظرية والعملية ومعرفة أثر كل منهما على الآخر. 
وصف العيئلة: 

طبقت هذه الدراسة على عيئة كبيرة من الأطفال والشباب من أبناء الطبقة 
الاجتماعية الدنيا والوسطى من أرباب المستويات التعليمية المختلفة التي تتراوح ما 

بين التعليم الابتدائي والتعليم الجامعي وتناول البحث عيئة تمتد أعمارها على مدى 
طويل حيث يتراوح أعمارهم ما بين / سنوات و *٠‏ سنة وإن كان معظم أفراد العينة 
يفقع أعمازها ما بين "١-١٠١‏ سنة ويوضح جدول )١(‏ توزيع الأعمار والمتوسط 
الحسابي لأعمار العينة ككل وأعمار الإناث والذكور كل على حدة. وقد حسب 
المتوسط الحسابي للعمر للمعطيات المجدولة وذلك طبقاً للقانون. 
5 (س*« ك) 

نَّ 

حيث أن 1 - المتوسط الحسابي . 
مج - مجموع القِيم . 
س - القِيم . 
ك > التكرارات7 , 


)ع( الدكتور السيد محمد خيري, الإحصاء قي البحوث النفسية والاجتياعية والتربوية دار الفكر العربي القاهرة 
/ا6 ١5‏ , 


٠ 


ويتراوح عدد أفراد العيئة ما بين 4٠١‏ -١05؛‏ هذا وإن اختلف عدد أفراد العيئة 
من مقياس إلى آخر تبعأً لبعض الظروف الوائعية ولحذف بعض الأوراق لعدم 
صلاحيتها وعدم استيفاء بياناتها ولذلك أمكن تحليل النتائج نبعا للبيانات المتوفرة في 
١‏ .جدول )١(‏ 
بوضح توزيع أفراد العينة على ذثات السن المختلفة والمتوسط الحسابي 
للعيئة كلها وللإناث والذكور كل على حدة وكذلك الانحراف المعياري 


وقيمة ت 


١ 


8 
0 
ّ 
2 
9 
م 
كّ 
ص 
ص 
9 
8 
58 
ص 
ُ 
0 
3 
5 
0 
0 
ع 
2 
ءّ 
2 
ع 
9 
,3 
3 
ّ 
ص 
9 
كٍِ 
5 
2 
3 
9 
ان 


شكل رقم (؟) 
يوضح التوزيع التكراري لعيئة 
الذكور تبعا لأعمارهم 


٠. © ٠. .‏ 5 2 ن؛ 0 0-0 . نو 
! و : ه - قن م3 يا سس 7 عي 5-6 1 
١ 0 ١ 0 0 8 32‏ ل 1 ١‏ و« 
بها ليطا وى ا . م #. ميا ف 
سر ٠‏ من من 3 ع3 العو سك الما لحم 


بالسئوات 


يح 


2 


فود بصب[ 


زن) ىو ميب 


يع 657 كي 


ع 


22 


لم مدي 


3 


وبخي 


تت 


ل 


414 


١4-٠ 


نك ايل 


ه٠‎ 


مكدقهة 


فك ان 


رك أذنا 


44-4 


5 


64-8٠ 


موملؤة 


54 


تي 


5 
ممم 


١‏ شكل رقم  )8(‏ ر 
يوضح التوزيع لأفراد العيئة كلها تبعا لمهئة الأب 


مل 
موظف 
عر 
متوفي 


5 
4 


ويتضح من الجدول رقم )١(‏ أن متوسط عمر العينة كلها هو 18,51 سلة وهو 
سن منتصف الشباب والمراهقة. وكانت الإناث أصغر قليلا في السن» وإن كان الفرق 
يبدو أنه لا يصل إلى مستوى الدلالة الإحصائية (18,84 للذكور في مقابل ١7,89‏ 
للإناث بفرق قدره )١,45‏ ووجدت - قيمة ات - ١,70‏ ولا تصل إلى حد الدلالة. 
والجدول يكشف أن ما يقرب من نصف العينة (/4/) يقع في سن ١4-1١١‏ . كذلك 
صنفت العينة من -حيث لوخ عمل الوالد كأحد الشيكات لتحديد الطبقة الاجتماعية 
التي ينتمي إليها الطفل. والجدول الآني بو توزيع أفراد العيئة بالنسبة لنوع عمل 
الوالد للذين أعطوا بيانات تسمح بهذا التصنيف وعددهم 4" منهم 207 من الذكور 
و18١١‏ من الإناث. 

وثم اختيار أفراد العينة من سكان مدينة الإسكندرية ومن أبناء البح الكبرى 
كعيئة من الأقاليم للتحقق من مدى وجود فروق ترجع إلى الاختلاف الجغرافي في 
أمور الدين والأخلاق. 

جدول رقم (؟) 
يوضح توزيع أفراد العيئة من حيث عمل الوالد, العيئة كلها والإناث 
والذكور كل على حدة تكرارات ونسب مئوية 


# ( تضملت خحانة العال: الفلاح والمزارع والميكانيكي والجندي والمخبر السري وأصحاب الررش). 


415 


ومن هذا الجدول يتضح أن غالبية أفراد العيئة من أبناء العممال (؟ 0/) والموظفين 


(9/) وتصدق هذه الملاحظة بالنسبة لكل جنس على محدة وإن كانت نسبة الإناث 


من أبناء العمّال أقل قليلاً (فرق 4/). 


جدول رقم (*) 
توزيع العينة كلها والاإناث والذكور كل على حدة بالنسبة للمستوى 
التعليمي للمفحوص 


5 انك لكا نذا كا لكا نكا شك 
-112 انك نكا لحك نكا قنك انا نااك 
55 5 55 انلا كا انك تنك اكاك 
255 نك نكا فك لكا انالا نكا لكك 
0-1 لها نكا خط لخ كن لا الال 

0 8 

يوضح هذا الجدول أن غالبية أفراد العينة ممن هم في مستوى طلاب المرحلة 
الابتدائية وما في مستواها ويلي ذلك طلاب المرحلة الثانوية بأنواعها (العام والفني 
الصناعي والتجاري والزراعي) والجامعة , ويتضح أن هناك لسبة قليلة من أرساب 
الدراسات العليا. ويصدق هذا بالنسبة لأفراد كل جنس على حدة. في هله الدراسة 
لم الحصول على معلومات عن عدد الحجرات الموجودة في منزل المفحوص كاحد 
المؤشرات أو المحددات للمستوى الاجتماعي - والاقتصادي . والجدرل الأتي 
رقم 69 بوصح توزيم هله الحجراث والمتوسط الحسابي لعدد الحجرات في منازل 
أفراد العيئة ككل وعند كل جنس على حلة. 


وغ 


شكل رقم (0) 
بوضّح التوزيع للعيئة كلها تبعا للمستوى التعليمي 


الابتداتي 
الاعدادي 
الثاتوي 
لجامعة 
النراسات 


العليا 


418 


بوه «اله 
ضح توزيع عددا 0 0 0 

: ت في منازل ا م 

لحجر 7 لعينة كلها وال ناث 

7 وناث والذكور كل 


تكرارات 1 
لك ثوية 
سسب منويةه 


414 


0 لو ميب 


2 


3-2 


زعي لكوم 


3 


ا 


الى 


| عرصم بصع 
| 


3 


85 


05 


7" 


١1 


1 
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جدول رقم (4) 
بوضح توزيع عدد الحجرات في منازل العينة كلها والإناث والذكور كل 


على حدة 
تكرارات ونسب مئوية 


414 


لك لت 
49 


ع 


3 


1 


303 


2) 


ل 


2 


- 


6 


| صم رصن 


1 


ا 


1١ 


ويكشف هذا الجدول أن متوسط عدد الحجرات فى المنزل ؛ , ٠‏ حجرة وبالنسية 
للفرق بين استجابات الجنسين فإن الذكور يبدو أن ع عدد حجرات أكثر (متوسط 
"0٠‏ للإناث في مقابل 0," للذكور بفرق ١,١‏ ) وان غالبية العينة لديها من 
؟ ‏ ؛ حجرات. 
حجم الأسرة: 

لقد رؤي التعرف على حجم أسرة المفحوصين من خلال معرفة عدد اخصرة 
وأحوات المفحوص» وبالطبع يضاف إلى ذلك الأبوين لمعرفة حجم الأمسرة 
ا ا 0 
وعينة الذكور كل على حدة وعددهم بالنسبة للعينة ككل. 

بالنسبة لعيئة الذكور يتضح أن متوسط عد الأخوة هو ٠‏ ,؛ أخا بينما متوسط عدد 
الأخوات الإناث في الأسرة هو 4 #أخنا وتالسية لعدة الأخرة والأخوات معا فإن 
المتوسط يبلغ 4,77 ويتضح من هذا أن حجم الأسرة ليس كبيرا كبرأ يتعارض مع 
سياسة تنظيم الأسرة التي ا وإن كان هذا الحجم 
أكبر من مثيله في كثير من البلدان العربية حيث وجد الباحث في دراسة سابقة أن 1 
متوسط عدد الأطفال في عيئة لبنانية هو ٠‏ ,؟ طفلاً أما حجم الأسرة المصرية فيصبح 
؟ ",> بإضافة الأبوين. 


أما بالنسبة لعيئة الأناث فإن الجدول المذكور يكشف عن تساوي متوسط عدد 
الأخوة والأخوات فيها (وهو؛) مما يدل على تساوي الإناث والذكور في هذه الأسر. 
ومن الجدول بتضح أن هناك 194" من مجموع العيئة لديهم أخوان وه ملهم لديهم 
ثلاثة أخوة وأخحوات و١7/‏ لديهم أربعة() وهكذا. 


. راجع بحث المؤلف, الخحالة النفسية للمرأة اللبئائية الحامل (تحت الطبع)‎ )١( 


45١ 


جدول رقم (0) 


يوضّح توزيع عدد الأخوة والأخوات في عيئة الذكور والإناث كل على حدة 
وكذلك المتوسطات الحسابية لعدد الاخوة والأخوات 


0 0 14 


7 


برف 


15 


نذا 


فحتنها 
1 


شكل رقم 7) 


يوضّح عدد الاخوة والأخوات في العينة كلها ظ ظ ( 
5 ك4 1 1 ن 3 إن 31 0 


عدد الأخوة والأخوات 


154 


فرن 


1 


1 


3 


- 
8 


عم 
03 


7 


5 
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م 
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ّ 
0 
0 
- 
0 
8 
2 
2 
ف 
5 
2 
5 
0 
13 
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ل 
8 
ع 
0 
0 
2 
ع 
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0 
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:0 
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عرض النتائج وتحليلها 
لقد تم تحليل استجابات الفرد للعينة على جميع مفردات الاختبار الخلقية 
والدينية من  ١(‏ 7”) وتم إيجاد النسب المئوية لإستجابات نعم ولا . 
وكانت أعلى الاستجابات في المفردات الآنية: 


نعم 

أنا أحب لأصدقائى ما أحيّه لنفسي 3 

آنا كنع بالفيعادة عندقا أد النامن 5/ 
الآخرين سعداء 

أنا أقول الحقّ ولو على نفسي /4١‏ 

أنا أكره الشخص الذي يسيء 1/01 
إلى الناس في غيابهم 

داعا اينات م 
أننظر منه أي شيء 


وتدلٌ هذه النسب العالية على تمسّك أفراد العيئة وإيمانهم بالقِيّمم الخلقية وفي 
ضوء هذه النتيجة فإن الفرض القائل «بأن مرحلة المراهقة تمتاز بنزعات التصوّف 
والمثالية الكلقية يحلا ها سائدة تحرييا مع رفض القول بأن المراهقة مرحلة تمرّد 
ني وعصيان اي نسبة الإيثار وكره أمور الغيبة والنميمة. 
ما أقل المفردات الحُلقية فكانت كما يلي : 


لعم 3 

إذا وجدت شيئا ثمينا في الطريق فإنني لا أهتم ١‏ م 7 
بإعادته لصاحيبه 

أنا لا أشعر بالندم عندما أتسبب ا 3 
في 'إيذاء شخص بريء 

أغش فى الامتحان إذا سمحت لى 0 10 
الظروف بذلك ٠‏ 

أنغيل 'العفات عن الهرولن عن المينؤرالة 3 3 


عن طريق الكذب 


104 


ويعكس السؤال الأول نزعة الفرد نحو الأمانة وتوجد بنسبة ,/7١‏ أما السؤال 
الثاني فيقيس حساسية وفاعلية ضمير الفرد كقوة ردع ويوجد لدى 517/ من أفراد العينة 
أما الأمانة في الإمتحان فلا يتمسّك بها سوى 405/ من مجمي أفراد العينة. 
وبالمقارنة بنسبة الأمانة في رد الشيء الثمين إلى صاحبه ( /) تجدد أن هذه النتيجة 
تعطي تأييداً لفرض هارتشورن وماي حول نوعية القيم الحلفكة وعدم عمصوميتها. 
فالشخص قد يكون أخلاقياً في موقف وقليل الأخلاق في موقف آخر حسب درجة 
الدافع وشذته. فالامتحان من المواتف التي يهم عدد كبير من الطلاب النجاح فيه 
ولذلك فلا يمانع يفش 


أما الكذب فينفر منه نسبة كبيرة بين أفراد العيئة تبلغ 04/ وهي نسبة تختلف عن 
تلك المعبّرة عن نرعته الخيرية (أنا أحب لأصدقائي ما أحبّه لنفسي -95/) مما يدل 
على أن مفهوم الأخلاق فعل مفهو] متعدد اجات أ متعدد العوامل وليس عاملا 
واغيرا بسيطاً وإنما هو مفهوم متشعب 


ا جدول رقم (5) 
يوضح استجابات الموافقة وعدم الموافقة على مفردات الاختبار كله نسبة 
مئوية من مجموع أفراد العيئة ككل . 


ف ع 41٠6‏ 


أنا أحب لأصدقائي ما أحبه لنفسي 


أنا أقول الحق ولو على نفسي 

أنا لا أشعر بالندم عندما أتسبب في إيذاء شخص بريء 

- أنضل العقاب على الهروب من المسؤولية عن طريق 

الكذب 

0 عندا هكل عير ف شيخص عاعانا ا انر ينه أي نيم 

5 أغش في الامتحان إذا سمحت لي الظروف بذلك 

/ا - أنا أكره الشخص الذي يسيء إلى الناس في غيابهم 

م - إذا وجدت شيئا ثميئاً ذ في الطريق فإنني لا أهتم بإعادته 
لصاحيه 

1 أنا أشعر بالسعادة عندما أرى الئاس سعداء 


لح[ بحا لجسا الجسم 


6 


٠١‏ أنا أحب دائماً أن أساعد الفقراء 

١١‏ أتمئئ أن يسرسب جميع الأولاد الذين أكرههم في 
امتحاناتهم ٍ 

١‏ أنا أعتقد فى وجود الله 

١‏ أنا أعتقد في وجود الجنة والنار 

4 - أنا أعتقد في وجود الأنبياء 

٠‏ خلق الله كل شيء من لا شيء 

7 الله يعلم بكل شيء بحدث في هذه الدنيا 

١‏ يعلم الله ما بجري حتى في دائخل أفكارنا 

أفذر الشخص الذي يصوم شهر رمضان 

- إن الدين يفيد جميع الناس 

- أعتقد أن هناك حتما يوماً للحساب (يوم القيامة) 

"١‏ خخلق الله الإنسان من طين 

1" - في يوم القيامة يخلق الل الإنسان ثانية 

1" ادن يمنع الناس من السرقة والكذب والقتل 

4 - الدّين هو الذي يعلّمنا الحلال والحرام 

6 العمل الصالح يقود صاحبه إلى الجنة 

1 - الصلاة تسيب طهارة النفس والبدن 

1" أنا لا أمانع في الزواج من فتاة أو من شابة من دين آخر 

يحتفظ اللّه بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الخيرة والشريرة 

1 0 من الضروري أن تذهب للمسجد لكي تكون رجلا 


ل 0 والمسيحيون واليهود كلهم متساووك في الطيبة 
-"١‏ أنا أؤمن بقيمة الزكاة في حياة المجتمع 

' أنا لا أحب الغرور‎ "١ 

7 - أنا أصوم شهر رمضان 


57 


مسي 
(م) لب بيب 


بملسبصمعم 


نيبم | سم حيس ميد “كر بيج كمم | حل 


بصعم حر كيم 


الله يعلم بكل شييء في الدنيا 


2 مس س يي صس سح اعتقد أن هناك يوم للحساب 


العمل العمالح يقود للجة 


أحب لأصدتائي نا أحه ليسي 
م يسبب ب سس الصلاة تسيب طهارة التمس والبدن 


م امس لب 0 إثي أسعد لسسمادة الئاس 
م يسبب رحود الجنة والبار 


إن 1 1 
2 51512533ظظ18هدتههةهش ١‏ ه١ه]ىلة‏ الس 0 0010 


5 
م 


بعلم الله ما بأفكارنا 

م سسسب سسب سبي سسسسس] لق الله الإلسان س طين 

- 

- سس سي سس سس سي سس حسم الدين يعلمنا الجلال والحرام 

- علس سس سإ أحب مساعدة الفقرام 

2 سس سسسب _سسسس] أفظد في وجوه الأتهاء 

م بلبسسيسبينيايبسسسس سس حسم الدبن يمن السرقة والقثل والكلب 
ميبيييسسسصسصسصسصسسي سس انول الحق ولو هلى تفي 


شك 


ع 
0 
3 
3 
03 
0 


ا ب ب ب ببس سم أصرم رنشاق 
ج 7سصححححم أكره من يسيء إلى الناس 


واسسسساس ‏ ب سس سيييس ‏ سم الدين ينيد الناس 


ل حمفا 


ع ع 
66 


يفيه 


5 سس سس سس دياك مدعل للا يمال الخيرة رالشربرة 
_ 


ببسب ببسب ب ب ب سس سس العل الثغير دون بقايل 


1ك 


بابب بس سس سس غلق الله كل شيء من لاشي» 


ع أنضل العقاب عن الكلدب 


مع 


8 
0 


١ 
تن‎ 


قد تكون ليأ دون الذهاب للمسبجد 


/ ا 
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ىم 
وشيب | صا كيس سعد “كي يوب كم اج 
() ”)يب م 


>2 > ل كن 5-5 و- و م 


أفشس في الامتحان إذا سلحث الفرصة 


أقدر الشخص الذي بصوم 


لا أشعر بالندم في إيذاء الأبرياء 


المسلمون والمسييحيون واليهود متساوو ن في الطيبة 


لا أهتم بإعادة ما أجده 


0 
تسم 


لا أمائع في الزواج من فتاة من دين آخر 


أنمنى أن يرسب جميع من أكره 


وتم 


5 


يو 


لصي ص يم لم عة 


ورد 


(م) لوي ()يب 


و لصاكيية الهو 


كر جتمٍ 


وكيس جسم ود 


جا يسيع مح بكة 


مونععنا لععأدوزوعه بط لم ذادردرة عنة كترمهاد مم) - عمتطاصمت 1114 بزط لعا معيروم0 


اعنقد في 


وجرد الله 


الله ييلم 
ما لي أتكارتا 


الله خلق الإنسان 
من طبن 


أنا أساعد النقراء 


انا اعتقد في 
وجود الانبياه 


يمئع الدين السرقة 
والكذب والقتل 


يخلق الناس 
ثالبأ يوم القيامة 


أنا لا أحب 
الغر ور 


المفردات الدينية 
أما بالنسبة للمفردات الدينية التى احتواها البحث فإن أكثرها انتشار ما يلي : 


اله يعلم بكل شيء يحدث في هذه الدنيا /ا/ 
اعتقد أن هناك حثماً يوماً للحساب (يوم القيامة) 1/31 
العمل الصالح يقود صاحبه إلى الجنة 43 
أنا أعتقد في وجود الجنة والنار 1/ 
أنا أعتقد في وجود الله 3خ 
يعلم الله ما يجري حتى في دال أفكارن 3 
خلق الله الؤنسان من طين 1 
أنا أحب دائماً أن أساعد الفقراء 45 
أنا أعتقد في وجود الأنبياء 14 
الذّين ب يمنع الناس من السرقة والكذب والقتل 45/ 
في يوم 10 الله الإنسان ثانية 4/ 
أنا لا أحب الغرور 13 
هل تصوم شهر رمضان؟ 4 


ينضح من ارتفاع هذه النسب إيمان أفراد العينة ومعظمهم من المراهقين بالقيم 
الدينية مما يدحض الفرض القائل بأن المراهقة تسم بالإلحاد والكفر والشك الديني. 
وإنما تؤكد الاتجاه القائل بأن المراهقة مرحلة زهد وتصوّف ولجوء إلى الدين. 

وتعكس هذه المفردات الإيمان بالمعتقدات الدينية مثل «خلق الله الإنسان من 
أطين) إلى جانب الإيمان بدور الدّين في تلمية القِيم المخلقية وأنا أحب دائماً ان أساعد 
الفقراءع ودإن الذين يلمع الناس من السرقة والكذب والقتل) تؤكدٍ هذه النتائج 
الوظيفة الدنيوية للدين إِذ الإيمان في نظر أفراد هذه العيئة ليس قاصراً على دحول 
الجنة وإنما له فائدة في هذه الدنيا ومنها تفويم سلوك الإنسان كالبعد عن السرقة . 

أما أقل المفردات الديئية انتشاراً فكانت كما يلى : 


-أنا لا أمانع من الزواج من فتاة من م 
دين آخر 


1 


مورحم 


بر 


كيم 


بمشسسم تيع 


لي نات 
() لو نوب ش 


سيم المسيكة 


مونععنا لععأدوزوعه بط لم ذادردرة عنة كترمهاد مم) - عمتطاصمت 1114 بزط لعا معيروم0 


الله يمام 
مافي أفكارنا 


الله خلق الإنسان 
من طبن 


اعنقد في 
العامة 


أنا أساهد الفقراء 


أنا اعتقد لي 
وود الأنبياء 


يمئع الدين السرقة 
والكلب والقيل 


ثانبا بوم القبامة 


أنا لا أحب 
الغرور 


هل تصوم 
شهر رمضان 


المفردات الدينية 
أما بالنسبة للمفردات الدينية التي احتواها البحث فإن أكثرها التشار ما بلي : 


اله يعلم بكل شيء يحدث في هذه الدنيا /ا4/ 
اعتقد أن هناك حتماً يوماً للحساب (يوم القيامة) /41/ 
العمل الصالح يقود صاحبه إلى الجنة /ع4/ 
أنا أعتقد في وجود الجنة والنار 46/ 
أنا أعتقد في وجود الله 4/ 
بعلم الله ما يجري حتى في داخعل أفكارنا 4/ 
خلق اللّه الإنسان من طين ١‏ 4/ 
أنا أحب دائما أن أساعد الفقراء ؟4/ 
أنا أعتقد في وجود الأنبياء 45/ 
لين بمنع الناس من السرقة والكذب والفئل 43/ 
في ١‏ القيامة يخلق الله الإنسان ثانية 4 
أنالا أحب الغرور ْ4/ 
هل تصوم شهر رمضان؟ 4/ 


ينضح من ارتفاع هذه النسب إيمان أفراد العينة ومعظمهم من المراهقين بالقيم 
الدينية مما يدحض الفرض القائل بأن المراهقة تتسم بالإلحاد والكفر والشك الديني . 
إلها توك الاتجاه القائل بأن المراهقة مرحلة زهد وتصوف ولجوء إلى الدين. 

وتعكس هذه المفردات الإيمان بالمعتقدات الدينية مثل وخلق الله الإنسان من 
طين» إلى جانب الايمان بدور الدّين في تلمية اليم العلقة (أنا أحب دائماً أن أساعد 
الفقراء» و إن الذين يملع الناس من السرقة والكذب والفتل» تؤكدٍ هذه النسائج 
الوظيفة الدنيوية للدذين إذ الؤيمان في نظر أفراد هذه العيئة ليس قاصراً على دخول 
الجنة وإنما له فائدة في هذه الدنيا ومنها تقويم سلوك الإنسان كالبعد عن السرقة . 

أما أقل المفردات الدينية انتشاراً فكانت كما يلي : 
-أنا لا أمانع من الزواج من فتاة من 0 

دين آخر 


ذر 


7 _المسلمون والمسيحيون واليهود كلهم متساووت في الطيبة‎ ٠١ 


14 أَقدّر الشخص الذي يصوم شهر رمضانث 14 
5 -ليس من الضروري أن تذهب إلى المسجد 14 
لكي تكون رجلا طيبا 


بع بي م م ا الديني في شكل الزواج 
من فتاة من ربا يان أخرى. المعردت أن اصح الديني وتبول أرباب 0 
الديانات اثلا فى الطدة» عبت بار يكل هلها لسرا تسر لت العا ليها 93 
دور الصلاة الديني في طهارة النفس والبدن فتقزرها 5ذ/ من مجموع أفراد العينة , 
وهناك 414/' من مجموع العيئة ترى أنه من الضروري أن تذهب إلى المسجد لكي 
تكون رجلا طا ينما هناك ما يزيد على النصف لا يرون أن الذهاب للمسجد عملا 
ضرورياً لكي تكون رجلا طييأ . ذلك لأن الإنسان يستطيع أن يدي فريضة الصلاة في 
منزله مثلا. وهناك أقل من نصف العيئة (1/) يفدوون صيام رمضان لوس 
الجدول تنوع العناصر المكونة للمفهوم : وللشعور الديني واختلاف وزك وقثيمة 
كل منها واختلاف نسب من يقبلون كل مبدأ من المبادىء الدينية» فالإيمان بأن العمل 
الصالح, يقود صاحبه إلى الجنة (917/) يفوق بكثير مبدأ آخر وهو الزواج من فتاة من : 
دين آخر ١‏ بفرق قدره 14/ وهو فرق كبير. فإذن المفهوم الديني أيضا مفهوم 
متعدد العناصر وليس تهون انط : 

وبجيب باليجاب على سؤال: 

هل تصوم شهر رمضان نسبة قدرها 3/ من أفراد العينة وإذا صحت هذه النتيجة 
فإنها تدل على تمسك أفراد العينة بالسلوك الديني . 
١‏ الفرق الجنسى فى مفرداث مقياس التدين والأخلاق: 

تدل هذه النسبة أن هناك زيادة طفيفة في نسب الذكور عن الإناث في المفردات 
الآئية : 


4 /7 أفضّل العقاب عن الهروب من المسئولية عن طريق‎ - ١ 
الكذب‎ 


فر 


؟ - إذا ؤجدت شيئاً ثمينأ في الطريق فإنني لا أهتم بإعادته 5/ تٌّ 


لصاحبه 
١‏ كر أن يرسب جمييع الأولاد الذين أكرههم في "“/ 5 
امتحاناتهع 
0 00 ء من لا شيء(*) 4 0 
ه ‏ أندّر الشخص الذي يصوم رمضان 1/0 0 
1 خلق الله الإنسان من طين / 53 
لا ل ني يوم الفيامة يلق الله الإنسان ثانية 1 -- 
4 ب أناالا أمانع في الزواج من فتاة من دين آخخر(*) 1/ نم 
4 - المسلمون والمسيحيون واليهود كلهم متساوون في الطيية ‏ 7/0 5 


الذكور بِفضلون تلفي العقاب ولا يرغبون في الهروب من المسئولية عن طريق 
الكذبس وفي هذا يتف البحث الحالي مع كثير من الدراسات التي وجدت أن الأنثى 
أكثر ميلا | إلى الأكاذيب البيضاء وبيدو الذكور أل أمانة في رد الأشياء التي يجذونها في 
الطريق . وفيما يتعلق بالعقائد فإن الذكور أكثر قبولاً لها. «(خلق الله كل شيء من 
لا شيء) . وتزيد درجات الذكور زيادة واضحة في التسامح الديني فيما يتعلق بالأزواج 
وفي تساوري أرباب الديانات السماوية في الليية» أما البنات فكالت نسبتهن أزيد من 


الذكور فى المفردات الآنية: 
الفرق 2 ن-ح 

7 -أنا أحب لأصدقائي ما أحيه لنفسي والفرق يساوي‎ ١ 

/ أنا أقول الحنّ ولو على نفسي‎ - ١ 

/7 أنا لا أشعر بالندم عندما أتسبب في إيذاء شخص بريء‎  * 

1 عندما أعمل خيرا في شخص ما فأنا لا النظر منه شيء 7 

ه - أنا أكره الشخص الذي يسيء إلى الناس في غيابهم ١‏ “/ 

1 - أنا أشعر بالسعادة عندما أرى الئاس الآخرين سعداء 8 

. أنا أحب دائماً أن أساعد الفقراء*) 3/ 1" 
4 - أنا اعتقد فى وجود الله 10 


#* هذا الفرق دلالة إحصائية عند مستوى ثقة 66/, 
* # هذا الفرق دلالة إحصائية عند مستوى ثقة 44/. 
لها الفرق دلالة إحصائية عالية تفوق مستوى ثقة 40/" 


قرف 


4 - أنا أعتقد في وجود الجنة والنار 7 


1 أنا أعتقد في وجود الأنبياء‎ ٠ 
7 الله يعلم كل شيء في هذه الدنيا‎ ١ 
1 بعلم الله ما يجري حنى في داخل أفكارنا‎ 1 
1 اعتقد أن هناك حتماً يوم للحسباب‎ ١١ 
/ الذَّين هو الذي يا الحلال والحرام‎ 4 
/ الذّين يمنع الناس من السرقة والكذب والقتل‎ - 5 
1 7١ يحتفظ الله بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الخبرة‎ 5 
والشريرة(**)‎ 
هل تصوم شهر رمضان*) ع مركن‎ - ١ 


. وواذ ضح أن الفروق طفيفة بحيث يمكن افتراض تساوي الجنسين إلا في قليل من 
00 0 والخلقية كالإستعداد -2 الأنثى لمساعدة الفقراء . وعلى العسوم 

ضآلة الفروق الجنسية فإنها تعطي الانطباع بأن الانثى أكثر تمسّكاً بالقِيم 
5 0-7 هذه الفروق الجنسية لصالح الإناث كانت في المفردة الآنية: 

يحتفظ الله بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الخيرة والشريرة وفي صيام شهر 

رمضان . 

ولقد حسب الدلالة الإحصائية لهذه الفروق البارزة عن طريق إيجاد النسبة 
الحرجة للفرق بين كل نسبتين بالتطبيق للقانون الآتي : 

. الفرق بين النسبتين 

زه 060 5-5 و 6 

مم يكل 5 ؟ ف" 


١‏ ل" 


حيث: 


ن - ح ‏ النسبة الحرجة للفرق بين كل نسبتين أي نسبة الذكور ونسبة الإناث. 
55 ح نسبة موافقة الذكور. 

ف - عدم موافقة الكور وتساوي 1١)‏ - طنى). 

طم - نسبة موافقة الإناث على المفردة. 


* # لهذا الفرق دلالة إحصائية عالية تفوق مستوى ثقة 44/, 


رفرة 


ط ق - نسبة عدم موافقة الإناث, 
ن - عدد أفراد الذكور. 
ن, ع عدد أفراد الإناث. 
وفى الحالات المتطرفة حست قيمة ن - م طبقاً للقانون الآتي: (أي التي يوجد 
بها أزيد من .)/4١‏ 
الفرق بين النسبتين 


1 د 
طرق ( سي 0 


اح - ن 


حيث: طء فى هله الحالة تساري مجموع نسب الموافقة في المجموعتين . 
و في هذه الحالة تساوي مجموع عدم الموافظة في المجموعتين. 


جدول رقم 7) 
يوضح السب المئوية لاستحابات مفردات اختبار الأخلاق والذّبن» كل 
جنس على حدة والفرق الجنسي في كل مفردة. 


١‏ - أنا أحب لأصدقائي ما أحبه لنفسي 

0 - أنا أقول الحق ولو على نفسي 

"' - أنا لا أشعر بالندم عنديا أتسبب في إيذاء شخص 
برقء 

؛) ‏ أفضل العقاب على الهروب من المسئولية عن 
طريق الكذب 


- عندما أعمل خيرا في شخص ما فأنا لا اننظر منه أي 
5 

- أغش في الامتحان إذا سمحت لي الظروف بذلك 
- أنا أكره الشخص الذي يسيء إلى الناس في غيابهم 
- إذا وجدت شيئا ثميناً في الطريق نأني لا أهتم 
بإعادته لصاحبه 1 

- أنا أشعر بالسعادة عندما أرى الئاس الآخرين سعداء 


٠‏ أنا أحب دائماً أن أساعد الفقراء 

-١١‏ أثمنى أن يرسب جميع الأولاد الذين أكرههم في 
امتحاناتهم 

١‏ - أنا أعتقد في وجود الله 

١‏ أنا أعتقد في وجود الجنة والنار 

4 - أنا أعتقد في وجود الأنبياء 

٠‏ خلق الله كل شيء من لا شيء 

يعلم الله حتى ما يجري في داخخل أفكارنا 

١‏ - الله يعلم بكل شيء يحدث في هذه الدنيا 

أقذّر الشخص الذي يصوم شهر رمضات 

9 - ان الدين يفيد جميع الناس 

٠١‏ أعتقد أن هناك حتما يوما للحساب (يوم القيامة) 

١‏ يخلق الله الإنسان من طين 

- في يوم القيامة يخلق اللّه الإنسان ثانية 

رذ - الذين يمنم الناس امن السرقة والكذب والقتل 

4 - الدَّين هو الذي يعلّمنا الحلال والحرام 

٠‏ العمل الصالح يقود صاحبه إلى الجنة 

الصلاة تسبّب طهارة النفس والبدن 

/ا؟ أنا لا أمانع ف في الزواج من فتاة أو من شابة من دين 
آخر 

يحتفظ الله بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الخيرة 
والشريرة 

9 ليس من الضروري أن تذهب إلى المسجد لكي 
تكرن .رجلا طيبا 

““- المسلمون والمسيحيون واليهود كلهم متساوون في 
الطيبة 

-'١‏ أنا أؤمن بقيمة الزكاة في حياة المجتمع 

؟"- أنا لا أحب الغرور 

7" هل. تصوم شهر رمضان؟ 


داوف 
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مدادعبر لعرعأدزوةء برط لءذامة عه وممهاك مم 


- عمتطصمت 116 برط لماع مم0 
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7و 
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أعب لأصدنائي نا يد لني 


122 أقرل الحن ولو على تذسي 


لا أشمر بالندم لإيلراه الأبرياء 


ل ل 


تي ع هه تت و 
ممح سه سسص م سمي سمي مسي ار مس ل 0 أفش في الإمتسان 
5 2 22 


أكره من يسيء للناس في غياههم 


مص دك سود موب جه لا أهثم بإفادة نا أبيدة 


معرب سح سس ع تساف امماكا دع اصع دسح 0ب ب سا كج ساسا لاوجو تا أسعد لسعادة الآخرين 


للسس] أنمى رسوب من أكرهه 
أمضد لي رجرد الله 
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خلق الله كل شيء من لا شيم 


يملم الله ما بالكارنا 
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مدادعبر لعرعأدزوةء برط لءذامة عه وممهاك مم 


- عمتطصمت 116 برط لماع مم0 


الل 
1. 
4 
5 
60 
15 
ا 
3 
.2 


ا 


/ 


أقدر صيام 58 

يفبد الدين جميع الناس 

هناك بوم للحساب 

خلن الله الإنسان من لين 

يخلق الالسان الي يرم القبامة 

بمنع الدين السرقة والكلب والقتل 

يعلسنا الدين الخلال والعمرام 

يقود العمل الصالع للجنة 

السلاة تسيب طهارة البدن والنلس 
لا أمائع لي الزراج من دين آخر 
يناك مسجل لأعسالنا 

قد تكون ليرا دون الذهاب للسجد 
المسلمون والببرد 

أزمن يقبمة الركلا 

لا أحب اللرور 


هل تسوم رمضان 


ارتك أماكن العدادة 

تناول البحث دراسة مدى ارتياد أفراد العينة لأماكن العبادة حيث ورد باستمارة 
البحث السؤال الآتي : 

اذهب إلى المسجديومياً ‏ أسبوعياً شهرياً سنوياً لاأذهب 

وذلك بقصد التعرف على ملبى ممارسة أفراد العيئة لمظهر من مظاهر السبلوك 
الديئي وهو ارثياد أماكن العبادة . والجدول رقم )0ن( ع هذه النتائيج بالنسبة للعينة 
ككل ولكل جنس على حدة والفرق الجنسي . ومنه يتضح أن هناك 47/ يرتادون 
الماع بي / أسبوعياً بينما هناك 77 لا يذهبون إطلاقاً. ومعنى هذا أن هناك 
3خ يذهبرن ا وأسبوعياً وهي نسية بدو معفولة. ولكنها ليست بات الارتفاع 
الذي لاحظناه فيما تعلق بالقيم الديئية كالاعتقاد في وجود الجدة والنار (/941/)» 
وتتفق هله النتيحة مع الاستجابة السابق ببانها والخاصة بأنه ليمن. من الفروري أن 
يذهب المرء ء للمسجد لكي يكون رجلا طَيباً حيث قبل هذه العبارة 1/05 من مجموع 
الأفراد وهي نسبة متقاربة, 

وهنا نتساءل أيهما أكثر ارتياداً للمسجد الذكور أم الإناث؟ . 

يكشف الجدول أن الذكور أكثر ارتياداً للمساجد عن الإناث وهناك فرق قدره 
(4 - 47 > 7/) وهو فرق جوهري إذا وجدت نسبته الحرجة تساوي .٠١‏ 


لو 


دول رقع 0( 


للعيئة كلها والذكور والإئاث كل على حدة والفرق الجسي 


1 
جه د تك د د د كد 
كن دا الشركة به 


ساك كد صم 


ويبدو هذا الفرق مقبولاً في' ضوء صعوبة خخروج الأنثى وذهابها للمسجد في كل 
أوقات الفروض كالفجر مثلا. وهنا يلزم انث تشجيع أفراد الجنسين على المزيد من ارتياد 
أماكن العيادة وجعلها أماكن جذب ل وتقديم ألوان مختلفة من الثقافة العصرية 
والعلم داخل المسجد حتى يكثر الشباب من التردد على المساجد كتنظيم محاضرات 
وندوات ودروس علمية في ساحات المساجد. كما ينبغي تعديل اتجاهات الأسرة 
وعدم حجبها للفتاة حتى تذهب للمسجد على قدم المساواة مع الفتى . 


* * هذا الفرق دلالة إحصائية تفوق مستوى ثقة 44,/. 


كرف 


(1) لمي ميب 


3 


3-2 


ىر 


- 


ووتممم مح سمو م 


25 


لعو 


أأه 


كه 


1 


لا أذهب 


تأدية الصلاة: 

تشونا الابعخار ميؤالا حول سدئ معارسة أفاه العنة هزيقنة: الضلاة والميدول 
رقم (4) يعرض نتائج تحليل هذا السؤال بالنسبة لأفراد العيلة ككا على وذكل جنس على 
حدة في شكل تكرارات ونسب مثوية ة والفرق الجنسي . ومنه ي: يتضح أن / يؤذون 
الصلاة يومياًء 14 أسبوعيا ومعنى هذا أن 14/ أي نحو ثلاثة 2 العينة يؤدُون 
الصلاة ونا وأسيزفياً وهي لسبة كدو مقبولة ومعقولة ويمكن مقارنتها بنسبة ارثياد 
المساجد وهي 55/ ومن المنطقي أن تأدية الصلاة المباحة في كل مكان تفوق نسبتها 
نسية ارتياد المساجد. 

وهناك نحو نحمس العيئة لا يؤدذون الصلاة» ويدعونا هذا إلى ضرورة توجيه العناية 
لتكوين عادات ممارسة العبادة في النشء. 

أما بالنسبة للفرق الجنسي فأيهما أكثر تأدية للصلاة؟ . 

وعلى العكس مما ينتهى إليه العديد من البحوث السابقة؛ فإن الإناث في هذه 
الدراسة تقل نسبة تأديتهن للصلاة عن الذكور. ويرجم ذلك إلى التربية الأسرية 
والدينية التي ينبغي أن توه عنايتها للفتاة. 


, جدول رقم (4) 
يوضح النسب المئوية لتأدية الصلاة بالنسبة ا 2 00 جنس حدة 


العيئة كلها ذكر 


538 من 144 م 
ركنن 
1١‏ 
3 
لخت ات اناا نه اك كك 


# # هذا الفرق دلالة حصائية تفوق مستوى ثقة 46/. 


لق 


0 
1 
لبي 
يوب 


دين 
و م 


كيم م 
ا 
بيتممم 


يم ب 
تسم لمي 
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لا 
أوديها إطلاتاً 
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وجا ترم 


5 6 
ْ 1 0 35 
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ا نح ل ل ا ا ل ون ان وين ا ا 
(ري) لي ميب 


هل هناك فرق إقليمي في تأدية الصلاة؟ 

لقد رؤي البحث عما إذا كانت تأدية الصلاة تختلف في كثافتها وتكرارها لدى 
أفراد عيئة المحلة الكبرى عنها لدى عيئة الإسكندرية ولذلك حلّلت النتائج طبقا للذرق 
الإقليمي أو الجغرافي هذا والجدول رقم )١١(‏ يعرض هله النتائج في شكل نسب 
مئوية ومنها ينضح أنه بالنسبة للذكور والإناث كل على حدة يتفوق عيئة الإسكندرية 
في تأدية الصلاة عن عيئة المحلة الكبرى. 


تحت 1 اك اك اخ ال الك 


0 11 1 «لاى؟|] ١ه‏ 1" 1 نين 
18> 18 4 16 نا 

* | صفر |" ان ١1‏ سفن له 

ا١لهإ و1‎ ٠ 1 0 0 

18 7 1١ 1 


ولا تتفق هذه النتيجة مع القول بأن أبناء الأقاليم أكثر تديئاً عن أبداء المدن 
الكبرى. ومعنى هذا أن مظاهر التحضّر والمدنية في مديئة كالإسكندرية لا تؤدّر تأثير 
سلبياً على الشباب في تأدية فرائض الصلاة على العكس مما يفترض . 


(#) لهذا الفرق دلالة إحصائية عند مستوى ثقة 46" 


10004 


لا أؤديها إطلاقاً 


2 
ومح بال 


للمتوية لتأ 


دية 


لدى 


شكل رقم )١54(‏ 
الصلاة لدى عينة 


ية من 


اللاناث 


16 


جدول رقم )٠١(‏ 
يوضح المقارئة في تأدية الصلاة بين عيئة الإسكلدرية 


وعيئة المحلة الكبرى في شكل تكرارات لكل جنس على حدة 


تأدبة الصلاة 


المعرفة الدينية: 

استهدفت الدراسة الحالية التعرف على كم اكتساب الفرد من المعرفة الدينية عن 
طريق سؤاله لتحديد أركان الإسلام الخمس ومعرفته بالأنبياء والشخصيات الدينية . 

ويكشف تحليل هذه النتائج أن معرفة العيئة بركن الزكاة أزيد من الصوم والحجج 
وإن كانت جميع النسب تنجاوز ال /5١‏ من مجموع أفراد العينة مما يعكس إلما 
الكافي بهذا العنصر من المعرفة الدينية. 

أما بالنسبة للفرق الجنسي فيلاحظ تفوق الذكور على الإناث في جميع الأركان 
الخمسة وتنفق هله النتيجة الحالية مع النتيجة السابقة من حبث زيادة نسبة الذكور في 
ارئياد أماكن العبادة وفي تأدية الصلاة وقد يتماشى ذلك مع نظرة الإسلام بأن المرأة أقل 
د من الرجل «النساء ناقصات علا وديناه وفي هذا ما يدعو الجمعيات النسسائية 


والديئية والمؤسسات التربوية إلى توحيه مزيد من الاهتمام لتربية الأند نثى المصرية 
دينيا, 


جدول رقم )١١‏ 
يوضع التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد العيئة 


* لهذا الفرق دلالة إحصائية تفوق مستوى ثقة ١/44‏ 
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عسميمر لكر جوع وعم كه وير 
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م 


ملتسي لمي 36 


6 


84 


"1 


الصو 


9 
يوضح ! 


ب المثو 


ية 


الصلاة 


شكل رقم )1١5(‏ 


في 


معرفة أركان الإسلام الخمس 


الشهادة 


ك6 


الفرق الإقليمي في المعرفة الدينية : 

تكشف الجداول عن الفروق الني ترجع إلى الاختلاف الجغرافي لدى الإناث 
والذكور كل على حدة؛ ومنها ينضح أن عينة الإسكندرية أكثر إلمامأ بأركان الإسلام 
الخمسة عن عيئنة المحلة الكبرى وأبرز هذه الفروق في جماعة الذكور في «الشهادة) 
(9/) ولدى الإناث في «الصلاة» وفرق (8/). وتتفق هذه النتيجة مع النتائج السابقة 
من حيث تفوق عينة كان 


جدول رقم 15 يوضح النسب المئوية والتكرارات في أركان الإسلام الخمس 
لعيئة المحلة الكبرى كل جنس على حدة 


2 


الجنسي 
0 


ويتضح من هذا الجدول أن أكثر العناصر هي الزكاة وأقلّها الصوم 00 
هناك فرقاً جنسياً في نر الأركان لصالح الذكور. 


وعيئة المحلة الكبرى بست فت عدت 


اللي 


اد 


3 
2 


٠. 
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الشهادة 
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وساانن 


الوكاة. 


0 ل 6 
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بحم يب ممم 
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ع 1ن 


 ةداهشلا‎ 


الصوم 


الصلاة 


الزكاة 


لك 


ش جدول رقم )1١4(‏ 
يوضح النسب المئوية والتكرارات لاستجابات أركان الإسلام 
لدى عينئة الإسكندرية 


من هذا الجدول يُلاحظ أن أكثر الأركان ذكرأ هي الصلاة والزكاة وآن أقلها 
الصوم . كما يلاحظ فرق جنسي في جميع الأركان لصالح الذكور وأكبر فرق يلاحظ 
في «الصوم) ويصل إلى حدٌّ الدلالة الاحصائية نلعا لقيمة النسبة الحرجة عند مستوى 
ثقة يفوق ال 44/. 
الأنبياء والرسل والشخصيات الدينية: 

كعنصر من عناصر المعرفة الديئية تضمن الاستخبار سؤالاً حول الأنبياء والرسل 
والشخصيات الدينية التي يعرفها أو سمع عنها المفحوص . وأمكن تحليل استجابات 
أفراد العينة ككل وكل جنس على حدة وأفراد عيئة المحلة في مقارئة عينة الإسكندرية 
وذلك في كل تكرارات للشخصيات ونسب مثوية من مجموع أفراد كل عينة 
على حدة. 


* » لمذا الفرق دلالة إحصائية تفوق مستوى 49/. 


ردنا 


جدول رقم )١8(‏ 
يوضح استجابات أفراد العيئة ككل وكل جنس على حدة) نسب مئوية من 
مجموع أفراد العيئة وتكرارات والفرق الجنسي في تحديد أسماء الأنبياء 
والشخصيات الدينية 


أ 
51 
0 
١‏ 
١‏ 
١‏ 
31 
0 
١‏ 


زن 


سيدنا عاد 
سيدنا الحسين 
سيدنا ذو الكفل 
سيدنا ذو النون 
سيدنا إلياس 
سيدنا لقمان 
سيدنا علي 


سيدنا طه 


سيدنا بنيامين 


متوسط ما يذكره المفحوص من أسماء هو 5 ,0 أي نحو خمسة أسماء ونصف 
بالنسبة للعيئة ككل. ولكن أيهما أكثر إلماما بأسماء الشخصيات الدينية والأنبياء؟ يدل 
المتوسط على تفوق الذكور بفرق قدره 1"5, بين المتوسطين ويوحي هذا بأن الذكور 
أكثر ثقافة من الناحية الدينية عن الإناث ولكن يدل التحليل الجزئي للأسماء على 
تفوّق الإناث في بعض الشخصيات مثل وسيدنا يحبئ» و «سيدنا أيوب» وإن كانت 
الفروق طفيفة جداً في هذه الحالات الجزئية. ويلاخظ أن أكثر الأسماء تردداً هي 
حسب تكرارها كما يلي بالنسبة للعينة ككل: ا 

سيدنا محمد 

سيدنا غيسى 

سيدنا موسى 

سيدنا إبراهيم 


ه66 


سيدنا نوح 
سيدنا داود 
سيدنا يوسف 
سيدنا يعقوب 
سيدنا يونس 


وبالنسبة للذكور وحدهم: 


١‏ - سيدنا محمد 
؟ - سيدنا عيسى 
*'- سيدنا موسى' 
؛ - سيدنا إبراهيم 
0 سيدنا نوح 

؟ - سيدنا داود 
/ا- سيدنا يوسف 
8- سيدنا إسماعيل 
4- سيدنا يعقوب 


وبالنسبة للإناث وحدهن: 
١‏ - سيدنا محمد 

؟ - سيدا عيسى 

٠“‏ سيدنا موسى 

؛ - سيدنا إبراهيم 
سيدنا وح 
5داسيدنا [سماغيل 
سيدنا يعقوب 

8 - سيدنا داود 

4 سيدنا يوسف 


105 


جدول رقم (107) 
يوضم المقارئة بين استجابات عيئة الإسكئدرية 
وعينة المحلة الكبرى فى شكل تككرارات 


المحلة الاسكئدرية 


6/ 


تابع جدول رقم )١7(‏ 


سيدا يحيى 
سيانا خضر > 
سيدنا دنيال 
ميدن زكريا 
سيدنا أيوب 
سيدنا عاد 
سيدنا ذو الكفل 
سيدنا ذو النون 
سيدنا إلياس 
سيدنا لقمات 
دنا علي 
سيدنا طه 

سيدنا بنيامين 
سيدنا ذو النضل 
سيدنا الحسين 


للإجابة على التساؤل أيْهما أكثر إلماما بأسماء الأنبياء والشخصيات الديئية عيئة 
الإسكندرية أم عينة المحلة الكبرى صلفت استجايات العيئة لكل مجموعة ووجدت 
ْ السب المثوية والمتوسطات الحسابية ومنها يتضح أنه بالنسبة لللكور عيئة الإسكندرية 
1 أكثر تفوقاً في هذه الناحية . (متوسط 8ه 5 في مقابل 4 ؛) أي أن فرد الإسكندرية 
يعرف نحو سبع شخصيات بيلما لا يعرف فرد المحلة سوى حمس فقط. وتصدق هذه 


4ع 


الملاحظة بالنسبة لعينة الإناث أيضاً حيث تتفوة إناث الإسكندرية. متوسط حسابي 
قدره 0,54 في مقابل 4,174 . 

بالنسبة لعيئة المحلة الكبرى على حدة يُلاحظ أن أكثر الأسماء وروداً هي حسب 
الترتئيب: 

سيدنا محمد 

سيدنا عيسى 

سيدنا موسى 

سيدنا إبراهيم 

سيدنا نوح 

سيدنا إسماعيل 

سيدنا يونس 

بمتوسط قدره ”4,7 أسماً بالنسبة لكل أفراد العينة. 

أما بالنسبة للفرق الجنسى فيُلاحظ أن الذكور هنا أيضاً أكثر قدرة على ذكر هذه 
الشخصيات عن الإناث. 

(متوسط 4,14 في مقابل 4,"8). 


جدول (18) يوضح تكرار ونسب عدد اختيار أسماء الأنبياء 
لدى عينة المحلة الكبرى كل جنس على حدة والعينة ككل 


تحليل درجات التديّن 

تضمن الاستخبار المستخدم لقياس الاتجاهات الديئيية عدداً من الأسئلة 
صححت وأعطي المفحوص درجة واحدة عن كل استجابة وحسبت الدرجة الكلية 
التى تمثّل اتجاهه نحو التديّن بمعلى أله كلّما ارتفعت الدرجة كلما زاد شعوره الدينى 
وتم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية في درجات التدين للعيئة 
ككل ولكل جنس على حدة ويتضح منها أن المتوسط بالنسبة للعيئة ككل يساوي 
,1 والنهاية العظمى هي ؟؟ درجة وقيمة المتوسط تفيد ارتفاع الشعور الديني 
لدى أفراد العيئة ككل . 

وبالنسسبة للفرق الجنسي فقد لُوحظ أن متوسط الذكور هو ١6‏ ومنوسط الإناث 
5. ويتمشى هذا الفرق مع النتائج السابقة في هذا البحث من حيث زبادة 
الاهتمام الديئي والمعرفة الدينية لدى الذكور عنها لدى الإناث. 


على كل حال تم حساب قيمة ت للفرق بين المتوسطين طبقاً للقانون الآني : 


حيس ' 

ن, - عدد حالات الذكرر. 

ن, ع عدد حالات الإناث, 

ع, > الانحراف المعياري لدرجات الذكور. 
ع - الانحراف المعياري لدرجات الإناث. ٠‏ 


كد 


جدول رقم )١9(‏ 
يوضح التوزيم التكاري لدرجات أفراد عيئة الذكور 
في التدبّن والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
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: جدول رقم (١؟)‏ 
بوضح التوزيع التكراري لدرجات أفراد العينة كلها 
في التدين والمتوسط الحسابي, الانحراف المعياري 
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4. 


الفرق الإقليمي في المعرفة الدينية : 
تكشف الجداول عن الفروق 3 ترجع إلى الاختلاف الجغراني لدى الإناث 
والذكور كل على حدة؛ ومنها عض أن عيئة الإسكندرية أكثر 8 بأركان الإسلام 
الخمسة عن عيئة المحلة الكبرى وأبرز هذه الفروق في جماعة الذكور في «الشهادة» 
(4/) ولدى الإناث في «الصلاة) وفرق (8/). وتتفق هذه النتيجة مع النتائج السابقة 

من حيث تفوق عيئة الإسكندرية . 
جدول رقم (11) يوضّح النسب المئوية والتكرارات في أركان الإسلام الخمس 

لعينة المحلة الكبرى كل جنس على حدة 


ات نا 0 أن 0 الركاة وأقلها الصوم كما يلاحظ أن 


جدول رقم (17) يوضّح النسب المثوية للمعرفة الديئية لدى عيئة الإسكندرية 
وعيئة المحلة الكبرئ والفرق بينهما 
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: ش شكل رقم (148) 
.يوصح النسب المتوية للمعرفة الدينية لدى عينة الإسكتد 
١‏ ٍ 3 3 5 
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ية 


المحلة في الإناث 


ال 


هه 


جدول رقم (14) 
يوضح النسب المئوية والتكرارات لاستجابات أركان الإسلام 
لدى عيئة الإسكندرية 


من هذا الجدول يُلاحظ أن أكثر الأركان ذكرأ هي الصلاة والزكاة وأن أقلها 
الصوم. كما يلاحظ فرق جنسي في جميع الأركان لصالح الذكور وأكبر فرق يلاحظ 
في «الصوم» ويصل يصل إلى حدّ الدلالة الاحصائية تبعأ لقيمة النسبة الحرجة عند مستوى 
ثقة يفوق ال 49/. 
الأنبياء والرسل و الشخصيات الديئية : 

كعنصر من عناصر المعرفة الدينية تضمن الاستخبار سؤالاً حول الأنبياء والرسل 
والشخصيات الدينية التي يعرفها أو سمع عنها المفحوص. وأمكن تحليل استجابات 
أفراد العينة ككل وكل جنس على حدة وأفراد عينة المحلة في مقارئة عيئة الإسكندرية 
وذلك في كل تكرارات للشخصيات ونسب مشوية من مجموع أفراد كل عينئة 
على حذة. 


* # لهذا الفرق دلالة إحصائية تفوق مستوى 49/. 


ودف 


جدول رقم )١8(‏ 


بوضح استجابات أفراد العيئة ككل وكل جنس على حدة؛ نسب مئوية من 
مجموع أفراد العيئة وتكرارات والفرق الجنسي في تحديد أسماء الأنبياء 
والشخصيات الديئنية 


سيدنا محمد 
سيدنا إبرأهيم 
سيدنا عيسى 
سيدنا موسى 
سيدنا إسماعيل 
سيدنا يعقوب 
سيدنا نوح 
سيدنا داود 
سيدنا هود 
سيدنا هارون 
سيدنا يوسف 
سيدنا لرط 
سيدنا إسحاق 
سيدنا يونس 
سيدنا أدم 
سيدنا بلال 
سيدنا مبخائيل 
سيدنا جبريل 
سيدنا إدريس 
سيدنا سليمان 
سيدنا صالح 
سيدنا يوحنا 
سيدثا بحيى 
سيدنا الخضر 
سيدنا دانيال 
سيدنا زكريا 
سيدنا أيرب 


جح | بجا حينم بجما ‏ عا سعا ‏ لجحا ا جد احا 


ب 


سيدنا عاد 
سيدنا الحسين 
سيدنا ذو الكفل 
سيدنا ذو النون 
سيدنا إلياس 
سيدنا لقمان 
سيدنا علي 
سيدنا طه 
سيدنا بنيامين 


سيدنا ذو الففل 


ا ع ل 
لك امد مر سد امك 


متوسط ما يذكره المفحوص من أسماء هو 45 ,0 أي نحو خخمسة أسماء ونصف 
بالنسبة للعيئة ككل . ولكن أيهما أكثر إلمامأ بأسماء الشخصيات الدينية والأنبياء؟ يدل 
المتوسط على تفوق الذكور بفرق قدره 1"0, بين المتوسطين ويوحي هذا بأن الذكور 
0 ثقافة من الناحية الدينية عن الإناث ولكن يدل التحليل الجزئي للأسماء على 
تفوق الإناث في يعن الشخصيات مثل (سيدنا يحيى) واسيدنا أيؤنك) وإن كانت 
الفروق طفيفة جداً في هذه الحالات الجزئية. ويلاخحظ أن كر الأسماء تردداً هي 
حسب تكرارها كما يلي بالنسبة للعينة ككل : 


سيدنا عيسىن, 
سيدنا موسى 


سيدنا إبراهيم 


هه 


سيدنا نوح 
سيدنا داود 
سيدنا يوسف 
سيدنا يعقوب 
سيدنا يونس 


وبالنسبة للذكور وحدهم: 


١‏ - سيدنا محمد 
؟ - سيدنا عيسى 
"'- سيدنا موسى' 
- سيدنا إبراهيم 
6 سيدنا وح 

؟ - سيدنا داود 
-١/‏ سيدنا يوسف 
- سيدنا إسماعيل 
1 سيدنا يعقوب 


وبالنسبة للإناث وحدهن: 
١‏ - سيدنا محمد 

؟ - سيدنا عيسى 
تسدنا مرس 

4 سيدنا إبراهيم 
سيدنا نوح 

5 -سبيدنا إتماعيل 
سيدنا يعقوب 

- سيدنا داود 

4- سيدنا يوسف 
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جدول رقم 110) 
يوضح المقارئة بين استجابات عيلة الإسكندرية 
وعيئة المحلة الكبرى فى شكل تكرارات 


/ا40 


سيدنا يحيبى 
سيدنا حضر 
سيدنا دليال 
سيدنا زكريا 
سيدنا أيوب 
سيدنا عاد 
سيدنا ذو الكفل 
سيدنا ذو النون 
سيدنا إلياس 
سيدنا لقمان 
سيدنا علي 
سيدنا طد 
سيدنا بنيامين 


سيدنا ذو الفضل 


ذا بجما محمد جما 


622 | جما حا حا حمسا حصا ليسي حسدا ا صا 


للإجابة على التساؤل أَيْهما أكثر إلماماً بأسماء الأنبياء والشخصيات الدينية عيئة 
الإسكندرية أم عيئة المحلة الكبرى صلفت استجابات العيئة لكل مجموعة ووجدت 
النسب المثوية والمتوسطات الحسابية ومنها يتضح أنه بالنسبة للذكور عيئة الإسكندرية 
أكثر تفوقاً في هذه الناحية. (متوسط في مقابل 8,74) أي أن فرد الإسكندرية 
يعرف نحو سبع شخصيات بيئما لا يعرف فرد المحلة سوى خخمس فقط. وتصدق هذه 


04 


الملاحظة بالنسبة لعيئة الإناث أيضاً حيث تتفو إناث الإسكندرية. متوسط حسابي 
قدره 0,54 في مقابل 4,54. 

بالنسبة لعينة المحلة الكبرى على حدة يلاحظ أن أكثر الأسماء وروداً هي حسسب 
الترتيب: 

سيدنا محمل 

سيدنا عيسى 

سيدنا موسى 

سيدنا إبراهيم 

سيدنا نوح 

سيدنا إسماعيل 

سيدنا يونس 

بمتوسط قدره 4,17 اسما بالنسبة لكل أفراد العيئة. 

أما بالنسبة للفرق الجنسي فيلاحظ أن الذكور هنا أيضاً أكثر قدرة على ذكر هذه 
الشخصيات عن الإناث. 

(متوسط 4 ؛ في مقابل 4,58). 
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جدول (18) يوضّح تكرار ونسب عدد اختيار أسماء الأنبياء 
لدى عيئة المحلة الكبرى كل جنس على حدة والعينة ككل 


تحليل درجات التديّن 

تضمن الاستخبار المستخدم لقياس الاتجاهات الدينية عددا من الأسئلة 
صححت وأعطي المفحوص درجة واحدة عن كل استجابة وحسبت الدرجة الكلية 
التي تمثل اتتجاهه نحو التديّن بمعنى أنه كلما ارتفعت الدرجة كلما زاد شعوره الديني 
وتم حساب المتوسطات الحسابية والالتحرافات المعيارية في درجات التدين للعيئة 
ككل ولكل جنس على حدة ويتضح منها أن المتوسط بالنسبة للعيئة ككل يساوي 
,7 والنهاية العظمى هي ؟؟ درجة وقيمة المتوسط تفيد ارتفاع الشعور الديني 
لدى أفراد العيئة ككل , 

وبالنسبة للفرق الجئسي فقد لُوحظ أن متوسط الذكور هو ١١‏ ومتوسط الإناث 
5. ويتمشى هذا الفرق مع النتائج السابقة في هذا البحث من حيث زيادة 
الاهتمام الديني والمعرفة الدينية لدى الذكور عنها لدى الإناث. 


على كل حال تم حساب قيمة ت للفرق بين المتوسطين طبقاً للقانون الآني : 


ع + نوع» 


ن +دن, -؟ ك0 ل 


ن؛ - عدد حالات الذكور. 
ن. - عدد حالات الإناث. 
ع, - الانحراف المعياري لدرجات الذكور. 
ع - الانحراف المعياري لدرجات الإناث. 


كه 


اله رقم ا 


في فى التديّن ارا در والانحراف المعياري 


اك لا لك لحن اق 


1١1+‏ م2 ل 
+56م/ ع هم؟ 
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جدول رقم (١؟)‏ 
يوضح التوزيع التكراري لدرجات أفراد العيئة كلها 
فى التدين والمنوسط الحسابي ) الانحراف المعياري: 


1 


جدول رقم (١؟)‏ 
إناث الدين 


4 


السن نسبياً (4؟ سئة) دأن الله تعالى لم يلد ولم يولد, وهو واحد أحد لا شريك له 
وليس كمثله شيء, وهو الذي خلق الإنسان». 
ويؤكد بعض أفراد العينة أن الله خالق كل شيء وخالق السموات والأرض وما 
بينهما. وبشير صغار التلاميذ إلى قدرة الله تعالى على حساب الناس يوم القيامة «قادر 
أن يحبي الموتى» وعلى أن يطبق الأرض على السماء» انه يحاسب الناس 
على أعمالهم. 
0 أحد أفراد العيئة «لا يمكن تصور الله تعالى لأنه موجود في كل مكان, 
أن نتخيل الكون؛ ومخلوقات الله العجيبة فقط). ومن وظائف الله تعالى ما 
يقرره 0 الأطفال» أنم يحتفظ بسجل كبير يكتب فيه أعمالنا الصالحة وأعمالنا 
السيئة). ويقول أحد طلاب كلية الزراعة اليس لله تعالى شيعا من صفات الكائن 
الحي). ومن صفات التجريد القول «بأن الله قَوة جبار مهيمنة على كل شيءا. 
وأجاب بعض أفراد العينة على التساؤل كيف تتصور اللّه. بالإشارة إلى الوسيلة 
ان عم بها تصورقم أو كرف لله تدان ليقو اح الاب الجامة «اتصورة عا 
عندما أرى الدنيا زالطيية واليكلق حيعاً بعلن عان هرقن الألرهية سير الكرن» والد 
يدرك كل تفاصيل الكون ولا يخفىئ عليه شيء ما وهو الذي يراقب الناس . على حين 
هناك أفراد يرفضون تشبيه الله بي من التشبيهات الحسية أو غير الحسية ويقولون ليس 
له شبيه. ولا يمكن وصف جلالته سبحانه وتعالى . 
وعبّر قلة صغيرة عن حيرتهم في مشكلة وصف الله تعالى وقالوا أنها دمشكلتهم؛ 
والمعروف أن الفرد يتخطى مرحلة المراهقة يصل | إلى بر الأمان فيما يختص بالمشكلة 
الدينية ويقرر قبول الإيمان أو رفضهء لقد وجد كثير من أفراد العينة» العامة صغار 
السن صعوبة في تقرير وظائف الألوهية» ولكنهم أدركوا بسهولة أن الله تعالى يوجد 
ني 0 مكان في هذا 0 ويصف .طفل ذ في المرخملة الابتدائية الوظيفة الإلهية 
من التفصيل فيقول أنه المنعم ل كل شيء. يجاسب الكافرين 
ْ 0 وأنه نور في تور. ٠‏ انه يراقبنا في السر والعلانية) ويتوقفم الشعور الديئي 
:على النضج العقلي فيقول طفل ١7‏ سئة) «أتخيله أنه بتبي, ولا" يشتغل في 'اللببل 
والنهار. . . ويوجد في كل مكان». : وبقول آخر (؟١‏ سنة). “وأتخيله أله أبيض. جميل 
ويظل يشتغل في الليل والنهار» انه. يراني في كل مكأل؛ زيكتب العسببات والبيئاث 


لك 


ليحاسبني يوم القيامة, اتدخيل أنه عادل. , . ا وأله تعمة. . اله رس 
العالمين. ويصفه طفل (؟١‏ سلة) بالتجسيم الصريح (أنه رجل 3 ويشير طفل 
صغير أنه الوحي الإلهي للأنبياء «انه يوحي للأنبياء إلى إرشاد الناس». . . انه يوجد 

في كل الدثيا وفي لين . ويذهب آخخر إلى مزيد من التشبيه بالإنسان فيقول «انه على 
شكل إنسان ويرعى الغنم . ويحدّد طفل ١١(‏ سنة) مكان الله «يوجد في السماء 
السابعة ويشتغل في إلزان الذين» ويقول احر أنهي الله تعالى على أنه هو الذي 
لقنا الله يحاسبنا ويجعل .لنا الحياة الحاضرة ليحاسبنا» ويقول شاب ١8(‏ سلة) 
«اتخيل أنه الرحمن من الرحيم خالق الوجود» بينما يقول طفل صغير «أنه هو الذي خلق 
السماء؛ وانه هو الذي يرزق الناس), 

ويدرك طفل صغير (؟١‏ سنة) قدرة الله 0 إدراك الظاهر كله فيقول «اله 
عاو يدانت الاين عا غبليتم الظامن والباطكن بوكرل ماني(" ابس )اجيف 
تتصور المخلوق ‏ اللخالق. ... ولكنه يشنّه بالرحمة والرأفة والعظمة. , 

وتتسم استجابات الأطفال الصغار بالأفكار الحسيّة فيصفون الله 0 إنسان أو 
رجل يشتغل برعي الغنم؛ ويوجد في السماء السابعة وهو يعرف ما في منقلب الإنسان 
من ير وشر, 

أما الشياب الأكثر تعليما فيشيرون إلى فكرة تخيّله تعالى فيما نقوم به من أعمال» 
وأنه حسبنا وعم الوكيل. ويعبر البعض الآخر أنه حساس ١7١(‏ سنة) جميل حلو يحس 
به الإنسان ويصدقه عقله. ويؤمن به قلبه. تربطنا به صلة المحبة. وهو يعمل كل 
شيء. انه نور السموات والأرض. . لم يره أحد ولكنه تعالى يرى الناس ويرى كل 
شيء. وهو الذي يخلق كل شيء وبنظم الكون؛ أنه صاحب الملك ومالك الملك. 
ويقول رجل كبير من أفراد العيئة من ذوي الشهادات الجامعية «ليس كمثله شيء في 
الأرض ولا في السماء بل هو نور ليس كأي نور ورحمة يستشعرها ولا يستطييع 
تحديلهاة وبقول تلميذ في المرحلة الابتدائية «انه مثلنا له عينان ورجلان» وهو الذي 
يكتب ما نفعله من خبر وشرا ويقول آخر (انه تعالى خالق الموت والحياة» ويقول ثالث 
«اتخيل أن له جسم كجسم الإنسان» «أتخيل أنه رجل مثل الرجال وهو هو الذي يراقبنا 
في كل الأوقات) ويعجز البعض من صغار العينة عن تحديد خيال للصورة الإلهية 
فيقولون أنه «مختلف الأشكال وهو الذي يكتب الحسنات والسيئات ويجازي الناس 
عليها) , 


لك 


ويقول تلميذ صغير «أنه مالك السموات والأرض وأنا لا أرى الله تعالى ) ولكني 
أسمع أنه في السماء» ويتضح من ذلك انتقال أثر الثقافة الدينية إلى ذهن التلميل. 


أما أفراد العينة من أرباب التعليم الجامعي فأعطوا اسئجابات (مستطهرة) كما 
يقول طالب (١؟‏ منة) «أن الله سبحانه وتعالى جل أن يوصف فليس كمثله شيء فهر 
الأول والأخر والظاهر والباطن والخالق؛. ولا يستطيع الإنسان الصغير الضعيف 
المخلوق أن يصل في التفكير إلى صورة خالقه. وهو المدير الأعظم زفسير الأشياة 
ويوجد في كل مكان وآن). 

يكرك ميا الؤعداضي ون الله على يتن إلى ريق الخ وهولا يرى بالعين 
المجرّدة, أنه يحاسب الناس على عمل الخير والشر, ويوجد في سابع سماء). 

ويقول زميل له وحلق الله السموات والأرض بغير أعمدة) وخلق الإنسان من 
طين . كما خلق النبات والحيوان والجماد:, وتتكرر فكرة السموات السبع حتى على 
لسان طالب بالثانوية الرراعية «أن ا لت 
وأتخيل أنه تعالى أعظم العظماء وخالق كل شيء ويوجد في السموات السبع. . . 

ويربط طالب (١؟‏ سنة) بين فكرة لا متناهية العالم بعدم إمكان تخيّل الشخصية 
الإلهية: 

«إذا استطاع | إنسان أن يصل إلى نهاية السموات ع فسوف يستطيع أن 
يتخيّل الله تعالى؛ كفى أنه قادر وعالم بكل شيء. . 

وينفي طالب جامعي إمكان وصف الشخصية الإلهية بقوله «أنه تعالى بعيد عن 
الكيفية) أي لا تنطبق 17 صفات الكيف, 

ويوجد بعض التناقفض في استجابات صغار التلاميذ فعلى حين يقرر الطالب أن 
الله تعالى يوجد في كل مكان يقول «أنه انسان كمثلنا؛ ويتضح من ذلك أن الأطفال 
الصغار ياخذون المبادىء الدينية ويحفظونها صيغاً جامدة ويستظهرونها اسنظهاراً 
أصماً آليا دون تفهم معناها الحقيقي , ويدرك الناضجون من أفراد العينة» كما يقول 
أحد الأطباء البيطريين : 

(يوجد الله تعالى في كل شيء ولذلك إذا تأملت نفنسك أولاً فستجد الله على 
يتجلى في خلقك باسمى معانيه» م الرعرفاات د وكاني» : 
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أما الأطفال الصغار فتغلب على أوصافهم صفات الإنسان يقول تلميذ ابتدائي 
«اتخيل أنه رجل جسمه كم دا وضخم ويعمل في حساب الناس). 

وتستمر فكرة التجسيد هذه حتى في فكر الكبار من أفراد العينة حيث يقول موظف 
(18؟ سنة) «يهيأ لى أنه تعالى فوق السموات وأنه لا يغفل ولا ينام». فيحدد مكاناً 
لله ولك ليس فى ,الفا البائعة كماتر ةد ضهان الأطقال» ولكه بتكيل اهاوق أو 
يها ورا ارات . 

ووظائف الله في نظر الأطفال الصغار أكثر تحديداً حيث يقول أحدهم أنه يعمل 
في تعذيب الكفار, ويدخل المؤمنين الجنة. ويقول آخر «انه تعالى المنعم القادر على 
كل شيء وهو الذي يعلم السر والجهر وهو الذي سخلق الحياة والموت والسماء؛ وهو 
الذي يعدب الكافرين ويعطي المؤمنين الثواب العظيم وهو الذي فل المؤمنين على 
الكافرين وهو الذي يغفر الذنوب للتائبين؛ وهو الذي ينزل على الأنبياء) وهنا تعبير 
سطحي عن فكرة الوحي الإلهي . 

وبتكرر تصور الله على «أنه نور في نور في استجابات الأطفال الصغار وهناك 
نسبة كبيرة من الأطفال قرروا أنهم لا يعرفون كيف يتصورون الله فر ماذا يمل 
ولكنهم يدركون أنه تعالى يوجد في كل مكان. ومن الوظائف المنسوبة لله تعالى أنه 
يعمل على إرسال الرسل إلينا ليهدينا إلى الإيمان. 

يقرل شاب (17؟ سنة) «أنه موجود في كل شيء . وهو عليم خبير بكل شيء حتى 1 
ما يجري في القلوب والصدور . . ومن الاستجابات النادرة ما جاء على لسان طفل 
تسع سنوات «لا أعرف للَّه وصفاً ومكان وجوده أنه قاعد في الجبل) ويعتبر بعض أفراد 
العينة أن تخيل الله نوعاً من الشرك به وإنما يجب أن نتخيل فقط ونتأمّل في مخلوقاته 
لأنه تعالى خلقنا فقط لكي نعبده؛ ويقول آخر «انه تعالى لا تدركه الأبصار». 


واعتمد بعض أفراد العينة في الااستجابة على بعض الآيات القرآنية التي تصف 
الله مثل : 

لإفل هو الل أحد الله الصمد لم يلد ولم يولد ولم يكن له كفواً أحد» صدق الل 
العظيم . الله تعالى اتعالى يرفع أقواما ويخفض أقواماً وهو المع المذل ويقول طالب 
الثانوية العامة ولا أستطيع أن أنصوره بعقلي لأنه أعظم من أن يدركه العقل البشري 
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وهو أقرب إلينا من حبل الوريد). 

وفي الوقت الذي ينفي فيه البعض إمكانية تصوّر الله يقول آخرون أنهم بتصورون 
اله بعقلهم في كل لحظة. والتصور هنا كنوع من ذكر اللَّ كضرب من ضروب العبادة 
مدرستك . 2 يوجد معك) . 

يقول طالب جامعي في وصف الذات الإلهية «اللّه تعالى لا يمكن وصفه إلا بهالة 
سس النور والبهاء والله موجود في كل مكان من هذا الكون العظيم». ومن الصفات 
المجرّدة ما يقوله طالب (7؟ سنة) «اللّه قوة جبارة تسيطر على الكون», ومن صفات 
الله الحسسنى التي ترددت (وهو الذي يعلم الغيب وهو قادر وحي وسميع وعليم 
وحكيم) . 

ومن مظاهر التأدّر بالمصطلحات الدينية ما يلي «اللّه الواحد الأحد لا إله إلا هو 
بحي ويميت؛ وهو على كل شيء قدير؛ ومن ذلك أيضاً «سبحانه الخلاق العظيم, .. 
نوره بهدي القلوب. ويدبر كل شيء) وموجود كل زمان ومكان). ومن ذلك أيضا 
«اعبد الله كأنك تراه فإن لم تكن تراه فهويراك». 

وهنا من ينكر فكرة التفكير في صفات اللّه. الله شيء عظيم لا تستطيع تخيّله 
أو وصفه . 

لأنه أعظم من أن نتكلم عنه. وإذا فكرنا فإنناسوف نكفر ولا نجد الحل . 

الله لا يستطيع أن يتصوره البشر). 

ومن الحالات من استعان بالآيات القرآنية في وصف الشخصية الإلهية «اللّه نور 
السموات والأرض مثل ثورة كمشكاة فيها مصباح والمصباح في زجاجة والزجاجة 
كأنها كوكب درّي...» وهئاك حالات أدركت أن إدراك الله يتم عن طريق النظر 
والتأمل فيما حولنا من مخلوقات العالم. ويربط بعض الحالات بين سلوكهم 
ومصائرهم وقدرة الله وإدراكهم إياه «اتصور الل تعالى في كل شيء يحيط بنا وانخيله 
عندما أنجح في شيء ما بأنه سبحانه وتعالى سبب نجاحي . . وهو يتصف بالعدل. 
ومن التأئر بالآيات أيضاً «اللّه لا إله إلا هو الحي الفهوم. . . القدوسء, السلام المؤين 
المهيمن» . وهناك من قرر أن الله تعالى يوجد في كل ذرة من ذرّات البيئة وهناك من 
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فهم من هذا السؤال كيفية ضور الله فيقول «أتخيله أمامي فير كل عمل» وأتصوره 
كقائد كبير». من,الإشارات إلى عجز الإنسان عن إدراك الله ما يقوله طالب 
519 سلة): 


«أنه تعالى شيء عظيم دا بحرك الكون ولا يمكن تخيله لأن عقل الإنسان 
المحدود لهو أصغر من أن يتخيله والله هر القوة الخارقة والجبروت الأعظم المسيطر 
على هذا الكون والمحرك له بقوانين وحقائق لا يعلمها إلا هو ولا يعرف أسرارها 
وحكمتها إل هو؛ ويعبر البعض عن حقيقة وصف الله تعالى لنفسه في القرآن الكريم 
والصفات التي يتصف بها لا يشاركه فيها أي مخلوق في هذا الكون. 

ويصف طالباً (71 سنة) الل بأنه روح تجوب كل أنحاء الكون. 


وتقول سيدة 0 سنة) أتصوره سبحانه وتعالى في أجمل صورة «ولا أستطيع 
وصفها أو تعريفهاء وأنه أنزل الات جيل الاين وليؤمنوا به ورسله . ويظل الفكر 
المادي حتى في استجابات متقذّمي السن يقول طالب 7١9‏ سئنة) «اللّه سبحانه وتعالى 
نور شديد لا يستطيع الإنسان أن يراه من شدته؛ أما استجابات طلاب قسم الفسلفة 
فكانت متأئّرة بما يدرسونه يقول أحدهم «أنخيله كائن لا محدود لا يحدّه مكان أو زمان 
ومن صفاته أنه خير محض » مجرد عن المادة» ودوح خالصة. يدير شؤون الخلق في 
الدنيا والآخرة» ويهيمن على كل ما لتعلم وكل مالا تعلم. ٠١‏ 

ويقول آخر «ليس له سبحانه وتعالى صورة محدودة:» وأتخيله سبحانه قدرة وقوة 
وسلطاناً الرحمن على العرش استوى. وهو القادر فوق عباده». 

ويجمع هذا الطالب (١؟‏ سنة) بين تصور الله ووظائفه كالآتي ؛ 


(أتصور الله كهالة من نورء يراقب العباد» ويقرر لكل إنسان حريته في الحياة 
الدنيا وأرسل له كا التصرف ووعده بالجنة إذا أطاع الله بووسلة 
وبالنار إذا عصى .. . 

0000 
منظم الكون بحكمة. يتمنع بصفات تفوق الخيال. يسير الإنسان في بعض الأشياء 
ويخيره في أشياء أخرى. قادر على فناء هذا الكون . ولكن يؤجُل ذلك حتى لا يوجد 
شخص يسبّح له. الله لا يعمل ولكن الملائكة تعمل بأمره وتراقب الناس. لا يوجد 
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في مكان معين. وسع كرسيه السموات والأرض». 

يقول طالب جامعي ينزه اللّه تعالى عن الوصف والتشبيه «اللّه سبحانه وتعالى 
بجل عن الوصف وينزّْه عن التشبيه). 

ومعظم أفراد العيئة يتصورون عمل الله في هدي العباد إلى الطرق الصالح. 
ويدير الخلق ويدبر الكون. 

ويقول طالب جامعي آخر (إنني أنصور الله تعالى كما صور هو تعالى لنا ذاته 
فيذكر 6 أسما متها 'الرجمزة الرحيم الغفور). ويقول آخر دلا أستطيع أن أنصور الل 
الأبقلت طاخر لا ونه الشوالية تب. وعندها يتجسد الله نورأ ساطعاً متمثلاً في إيمان 
الإنسان وحبه لكل من حوله وما حوله). 

ويقول ثالث (؟7 سنة) «ليس له تعالى وصف لأنه فوق جميع الأوصاف». 

وتحدة طالب بجامتي آخر (19 سلة) الرؤية بأنها رؤية قلبية» وليست رؤية حسية 
دان الله تعالى يرق بالعين المجرّدة؛ ولكنه يرى بالقلوب الطاهرة. وله الأمر 
والنهي ) . ومن صنفات الله الحسنى ما ورد على لسان طالب ( ١‏ سنة) (أتصوره تعالى 
بأنه الخالق العليم القدير الوهاب الغفور المهيمن السبّار الذي يعلم الخفايا وهو 
الحكيم العظيم؛ ومن صفات التجريد «اللّه تعالى طاقة عظيمة لا حدود لها . وبربط 
طالب جامعي بين القدرة على رؤية ة الله وبين إيمان الفرد «الله تعالى نور في القلب لا 
بحس به إلآ كل ذي إيمان عميق راسخ ؛ لا يصل | إليه الإنسان إلا عن طريق الإيمان». 

تكشف استجابات صغار الشباب عن وظائف محدودة للذات الإلهية يقول طالب 
انوي 1١(‏ سنة) والله هو الذي 56 الحلال من الحرام)؛ وهناك حالات ترى الله 
من خلال نعمائه التي أنعم بها على الإنسان . ومنهم من يراء «كقوة نورانية تسيطر على 
الكون؛ وانه على كل شيء قدير انه نور يملأ أرجاء الكون» العزيز الجبار المتكبر 
الملك القدّوس . وهو اللطيف الخبير). 

والغريب أن تظلٌ فكرة وجود الله في السماء حنى المرحلة الإعدادية حيث يقول 
طالب اعدادي «يوجد الله 2 السماء» يقول آخر (يوجد الله نوق السموات). 

ومن الصور الواردة على لسان طفل (15 سلة) دانه تعالى ملك عظيم يتربع على 
عرش الكون الذي خلقه» «جلّ حلاله. هو الظاهر والباطن. مدبر الأمر ومفصل 
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الآيات له الأسماء الحسنى (موظفة سن 7غ سنة)). 

ومن علامات التجريد في فكر طالب دراسات عليا (أنه تعالى قوة غير منظورة, 
انه يراني في كل زمان ومكان». كما تقول أنثى (؟” سنة) «الله قوة نشعر بها ولا 
نراها. وهو قوة خارقة). 

ويقول طالب ثانوي 10 سنة) (أتصوره تعالى في الكون وفي نفسي وكيف 
وجدت أوكيف نخلقت» يقول آخر «أتخيله ملء ء السموات والأرض إذا قال لشيء كن 
فيكون» ويربط طالب بمعهد السكرتارية بين إقزياكه لله وبين حالات الشدة «أتخيل 
الله تعالى عند الشدة أو في الصعاب والمحن والكوارث فأقول يا رب». ويتفق هذا 

مع الرأي القائل بأن الخبرة الديئية تزداد في أوقات الشدة كما تتفق مع نظرية فرويد 
عر باللجوء إلى السدين نتيجة للشعور بالإحباط استجابات الدراسات العليا 
والفلسفية دان الله تعالى مر اليه الكبرى» يقول طالب بالتعليم التجاري «أتخيل 
الله تعالى في رجمته وعظمته وبره بعباده. لا يمر عليه الزمان هو ربٌ الكون وخالقه 
5 ومدبر أمره) . 

تقول تلميذة بالثانوي ١١5(‏ سنة) «انه تعالى نور يضيء من مصباح موجود في 
مكان عال لا يصل إليه أي إنسان إنما يراه فقط. وأتصور أن هذا النور هو الذي 
سيتكلم في يوم القيامة ويحاسبنا). من استجابات صغار التلاميل ما يشير إلى الحساب 
تقول تلميذة بالسنة الثانية ابتدائي ( سنوات) «يوجد في السماء ولا يستطيع أحد أن 
يراه. يساعد الناس الطيّبين ويحاسب الئاس الوحشين» ومن الصفات الحسية ما ورد 
:على لسان تلميذ (؟١‏ سنة) «هو إنسان له رجلان وبدان ووجه وشعر وهو يحكم كل 
شيء ويعلم ما في الصدور ويوجد في السماء الواسعة)» ويقول طالب ١9‏ منه) 
«أتصوره في قمة الجمال لا يغفل عن الكون». ويقول طالب بكلية التربية وأن الله 
تعالى موجود في كياننا وعقولنا وأفكارنا وقلوبنا. يتسامح ويغفر لعباده». 

ويقول خرّيج جامعي «انه تعالى على كل شيء قدير؛ يعلم ما بين أيدينا وما 
خلفنا) . 

والغربب أن تظل فكرة وجود الله في السماء السابعة حتى في ذهن خرّيجي 
كليات الآداب «انه يخلق كل شيء. ويوجد في السماء السابعة). 

وخلاصة تحليل هذه الاستجابات ان استجابات صغار الأطفال تميل إلى الوصف 
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الجسدي المحسوس للذات الإلهبة وتحديد وظائفه في معاقبة الكفّار ومجازاة 
العؤمين 1 : حسنا وخخلق العالم وإدارته وتدبير شؤونه وكانت الغالبية العظمى 
الساحقة تقرر الله يوجد في كل مكان, وكلما تقدم في السن أو بالأحرى كلما زاد 

نضوجه العقلي لما اتسمت إجاباته ومفاهيمه بالتجريد كالقوة الجبّارة أو الطاقة أو الخير 
المحض وكلما كانت الوظائف أكثر عمومية كالهيمنة على العالم وخلق الحياة 
والموت . 

وتغلت الألفاظ المتعلمة كالآيات القرآنية على كبار العيئة وإن كان هناك من بين 
هؤلاء الكبار من تظل الأفكار المادية الحسية في ذهنه. 

ويكشف هذا الغموض في أذهان الشباب عن ضرورة توجيه العناية الفائقة بالتربية 
الدينية أو الروحية وتوضيح المفاهيم الدينية السليمة» وإعطاء صورة عقلانية عن 
الشخصية الإلهية وتصحيح مفهوم التلاميذ عن أساسيات الدين. 

ولكن تعكس اتجاهات أفراد العينة عن إيمان عميق بالدين والقِيم الدينية لديهم 
فرغم ما يقال عن استهتار الشباب إلا أنهم يؤملون بالقيم الدينية . 

تصور الشباب للدّين ووظيفته النفسية والاجتماعية 


لقد تم .تحليل السؤال مفتوح النهاية «إن الدين في نظري. ...2 في استجابات 
أفراد العينة كلها ويمكن عرض الملخص الآني لهذه الاستجابات: 

من الاستجابات التي توضح دور الدين في إرشاد الإنسان وتوجيهه قول طالب من 
كلية الزراعة «(الدين هو عماد البشرية) وبدونه يصبح الإنسان تائه في ظلمات الكون», 

فقن التعويقات" الوارةة للدية نما شين إلى وطائته الخلدية وندمية اتن النامن 
«إن الدين هو المعاملة؛ والضمير الحي». وهناك بعض الاستجابات التي أعطت 
وصفاً مختصراً للدّين كالقول بأن الدين في نظري يسر وليس عسر وفي هذا المجال 
يقول تلميذ ابتدائى «الدّين عو عمل الخير وقول الحق والمدق والأخلاق» وتشير 
غالبية العيئة الراشدة إلى أن الدّين المعاملة» يقول طالب ثانوي «الدين هو المعاملة 
الطيبة والأخلاق الحسنة». ومن التعريفات العامة يقول طالب آخر «الدين هو أساس 
البشرية وقوامها» ومن هذا القبيل أيضاً «الدين هو أساس إصلاح المجتمع» وبدونه 
يحل الفساد. وهو وسيلة الهداية والإرشاد والصلاح الدنيوي والأخروي». ومن 
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الوظائف النفسية أنه الوسيلة إلى معرفة الله وطاعته «وهو الذي يصمّي النفوس للعباد 
ويطهرهم, وينشر الإخاء ببنهم). ويقول طالب إعدادي «الدين جميل لأنه يهدي 
ومن التعريفات الغامضة «الدّبن هو الحق والإنسانية والتأمّل؛. 
وفي نظر الأطفال الصغار الدين هو الذي ينهي عن السرقة؛ يقول تلميذ ١(‏ 
سنة) «الذين هو الذي برشد الئاس لطريق الخير والسعادة ويعرفهم الشر أيضاً وهو 
الذي يمنع الناس من الكذب والسرقة». 
# يقول المصباح المنير «وإن بالإسلام دين بالكسر تعبد به وتدين به فهو دين). 
ويقول المختار من مضع اللغة الدين بالكسر ‏ العادة والشأن والدّين هد 
الطاعة والجمع الأديان والتدين . ومن التعاريف الأوروبية أن الدين اعتقاد في الله (أو في 


آلهة)؛ وعمادة الله أو نظام دبني يشمل الطقوس والأخلاقيات المؤسسة على الاعتقاد 
في الله أو أنه نه نظرة للحياة وأسلوب للحياة. 


الذين الصحبح هو الدّين الإسلامي : 

كثير من أفراد العيئة عبروا عن رأيهم بالقول بأن الدين الصحيح هو الإسلام 
ومنهم من أعطى تعريفاً علميا للدّين بالقول «إنه القانون أو الدستور الذي ترجع إليه 
الأمم» وفي هذا إشارة إلى تطبيق المبادىء الدينية على الأمور الدنيوية كما هو حادث 
في بعض المجتمعات الإسلامية المعاصرة كالمملكة العربية السعودية. ومن أمثلة 
هذه الاستجابات أيضاً القول بأن «الدين عند الله الإسلام» أو القول بأن «الدين هو 
الإيمان بالله والرسل) هذه بعض. استجابات الراشدين, أما صغار الأطفال فكانت 
استجاباتهم تدور حول الوظائف المدروسة للدين «الدين يعلم الناس الخير وعدم 

عن الشر» ومن قبيل هذا الاتجاه أيضاً قول تلميذ ١0(‏ سنة) «الدين هو الذي يعلّم 
الناس الصلاة والصوم والحج ويعلمهم أن يحترم الأصغر الأكبر؛. ويقول طالب ثانوي 
هو الذي يعلمنا الكف عن الأذى وهو الذي يشفي القلوب وهو الطريق إلى الصراط 
المستقيم. 

وهناك حالات قليلة تقول أن الدين هو السهولة والوضوح. وفي نظر صغار 
التلاميل الدين هو الذي يوضح الحلال من الحرام للعباد. .أما إجابات الأطفال الصغار 


14 


جداً فكانت بسيطة ومختصرة كأن يقول الطفل أن الدين في نظري «قوي» أو «الدين) 
(جميل) ويجب أن يؤمن به كل مسلم. 

أما استتجابات أرباب الدراسات العليا فكان يغلب عليها الطابع الفلسفي حيث 
يقول أحدهم: «هو حير عاصم للإنسان من الزلل وهو شفاء للنفوس وآداء للضبط 
الاجتماعي والتماسك الأخوي وبث روح الإنسانية في العلاقات بين الناس». 

ومن الاستجابات الإجمالية ما يقرّه طبيب بيطري «الدين هو كل شيء في هذه 
الدنيا في هذه الحياة»» ومن بين استجابات طلاب قسم الفلسفة «الذّينَ هر ماد 
يضعها الأنبياء, لهداية الخلق» وقول آنخحر (إن الدين هو الإيمان بالله واليوم الآخر» 
ويصف طالب بالثانوي الدَّين «بأنه العقيدة السليمة التي يمشي على أساسها كل إنسان 
عاقل يفكر في مخلوقات الله . 000 

ويعبّر طالب جامعي عن رأيه في الدين بقوله «هو طريق الرشد والسعادة والنجاح 
والجئة). ويشير طالب جامعي إلى الصلة بين العبد والرب فيقول «الدين هو ما 
للإنسان في هذه الدنيا فهو المنظّم لسلوكه ومعاملاته مع الآخرين وهو وسيلة تقريب 
للإنسان إلى رب العالمين». 

ومن أفراد العينة من رأى «أن الدّين صالح في جميع العصور التاريخية. وهودين 
المحة والإحاء والعدل والمساواة والتسامح وهو دين القِيم والأخلاق» وهناك من يرى 
أن الدين الحقيقي هو عمل الخير «أو هو السعادة العظمى». 

ويعبّر طالب دراسات عليا أن أصل الدين هو التعامل فيقول «منهاج قويم للتعامل 
بين الفرد ونفسه وغيره من الناس» ثم بين الفرد وخالقه). أما الأطفال الصغار فكانت 
تغلب على استجاباتهم الوظائف العملية المحددة «إنه الخلاص من النزاع والشر 
والجريمة. . .» طفل ١١(‏ سنة). يقول طفل (11 سلة) «الدين يعرفنا أصول العبادة 
ويعرفنا الحساب يوم القيامة والطريق إلى الخير وإلى الثسرء ويدعونا إلى عمل 
الخير؛. ويشير شاب ١19(‏ سنة) إلى «أن الدين يبعدنا عن الحقد وإلى السير في 
الطريق المستقيم ويرشدنا إلى الحق ويبعدنا عن الظلم ويدعو إلى السلام1). وثقول 
طفلة (4 سنوات) «أن الدين هو القرآن والإسلام؛ ويقول شاب (1؟ سنة) «الدين هو 
عماد الحياة وأساس كل شيع؛ وهو عظيم ويم في الحياة وأساس تتجتاده الفرد 
والمجموع». ويقصر طفل ١١(‏ سنة) الدين في وظيفة العبادة فقط. ويعبر طفل ١5(‏ 
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سنة) على أن «الدين هو بناء المجتمع١.‏ 

ويقول ثانٍ (سنه )1١‏ «الدين يكون مجتمعاً سليماً قويأ ويخلص الناس من التراع 
والشر والجريمة) ويرف الث أنه تعلمنا الأحلاق الكريمة والحلال والحرام) ٠‏ ؤيبرى 
طفل آخر (؟١‏ سنة) أن «الدين حنّ وعدل وحماية للأسرة». ويعبّر طفل ١4(‏ سنة) 
(أن الدين نور وعلم». 

بينما يقول زميل ل أن «الدين هو الذي يجراء به الرسل» على حين يرى ثالث أن 
«الدين في نظره هو الدين الإسلامي والدين المسبحي والدين اليهودي؛ . ويكشف 

ومن الاستجابات الغامضة قول طفل (17 سنة) «أن الدين يعرف الناس الأنبياء» . 


ويعبر تلميذ ابتدائي عن رأيه بأن «الدين يعلّم الناس الصبر والتحمل) وتعبر غالبية 
العينة الصغيرة السن عن رأي مؤداه أن الدين هو الذي يخلص الناس من الشر 
والجرائم ويشيع المحة بينهم) . . ويشير طفل 1١‏ سلة) إلى وأن الدين عبادة وإثقان 
للعمل). ويقول آخر (أنه يعلم الناس الإخللااص والتراخم والنفس الطيبة» . ويدعوهم 
إلى الإحسان. ويرى شاب ١5(‏ سنة) أن الدين فلحض في : 

)١‏ العمل الصالح . ؟) الإيمان. ") عمل الخير. 

ويرى طبيب بيطري أن الدين تنظيم للمجتمع يداف على الأخلاق اليم 
ويرى طالب جاني أن الدين هو الاخاء والمساواة والعطف ومعرفة الحقوق 
والواجبات , ويؤكّد طالب بكلية التربية «أن الدّين هو طريق الهداية» والصراط 
المستقيم» وهو مفتاح السعادة في الدنيا والآخرة». ويقول طالب فلسفة «أن الدين 
0 الحياة فهر الذين ينظّم حياة الناس ومعاملاتهم من أجل إيجاد مصدمم مسلم 

يعمل فيه الجميع من أجل دينهم ودنياهم». 

ومن الوظائف المحددة للدين ما يعبر عنه طفل و سه وله :وان الذيق بعلم 
الصبر والعطف على المساكين» ويعلّمئي الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر). 
ويقول موظف جامعي (3: سنة) «الدين هو السلوك الباطني والظاهري السرّي 
والعلني المنكر». ويقول شاب (0 سنة) «الدين دستور الحياة ومرجع في كل 
الأمرر . ريرق طفل 1١1١‏ سنة) رأن الدين هو السبيل إلى الل . ويدرك شاب )م18 
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سنة) ط لضن لحي رك في نا لفون اا فوت لمحا ريتاري 
0 ويفضل القول في الدين شاب (؟1؟ سلة): 

«الدين هو المعاملة والإخلاص في العمل وتأدية الصلاة وصراعاة حقوق الله 
وتقواه). 

ويقول رجل (41 سنة) من أفراد العيئة «الدين الصحيح هو الرجوع إلى عهد 
الخلفاء» 


ويقول آخر (08 سنة) «أن نتبع مع أمرنا به الله ونتهي عما نهانا عنه». 

ويقول شاب صغير (10 سنة) عن الدين «أنه دين العلم والأخلاق» ٠‏ ويعبر بر 
عن «أن الدين رعنة للد العدعين .يعرف النات 119 سلة) الذين تعرينا حامعاً 
«الإيمان باللّه وملائكته وكتبه والرسل والأنبياء وإقامة العبادات على خير وجه ومعاملة 
الناس معاملة حسئة). ويرى آخر «أن الدينٍ هو الاستقامة» وهو تسامح وتكامل 
وتعارف وأمانة والويمات باليوم الآخرا. ٠‏ ويقوم شاب (58 م «الدين عند الله 
الإسلام) ا شاب (75 ب عن رأيه بالقول «الدين قو الععام الوحيد للإنسان 
وهو الذي يهدينا إلى وجود اللّهه. ويقول طالب جامعي عن دور الدين في علاج 
الأمراض الاجتماعية «الدين حير طريق لعلاج الأمراض الاجتماعية والنفسية اليوم ؛ 
وهو الطريق إلى معرفة الل والوصول إلى اليقين المطلق والوصول إلى الجنةم. ويرى 
آخران «الدين هو الإيمان الراسخ بوحدانية الله تعالى) . وبالمثل يرى ثانٍ أنه القانون 
السماوي الذي يجعل السلام في كل البشر وهو مراعاة الله في كل أعمالنا». . ومن 
التعاريف العامة أنه عقيدة يسام بها العقل . ديرى شاب (19 سنة) «أن الدين مذرسة 
يتعلم منها الإنسان الأشياء التي تجعله محبوباً في الدئيا والآخرة» . ويلاجظ طفل (16 
سئة) ضعف أثر الدين في حياة بعض الناس في أيامنا هله فيقول «الدين عقيدة قيمة 
ولكنه للأسف الشديد لا قيمة ة له عند بعض الناس اليوم) . ويقول شاب آخر لا حياة 
بدون دين ولا دين بدون حياة . ويدعو شاب 7١(‏ سنة) إلى التمسك بالدين فيقول (هو 
مبادىء وقوانين تنظم المجتمع وتعمل لصالحه لذلك ب يجب التمسك بالدين» فهو خير 
مرشد لنا في حياتنا) . 
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ويرى شاب (١؟‏ سلة) أنه الغذاء الروحي لكل إنسان. ويرى آخر (14 سنة) أنه 
الأداة التي تخلق الطبيعة الإنسانية. وهنا إشارة إلى دور الدين في التنشئة الاجتماعية , 
ريرى الث أن الدين هو دين الفطرة السليمة الخيرة. ويرى شاب (؟؟ سنة) «أن 
الدين هو عماد الحياة وعصسودها الفقري وهو الضمير الإنساني المحرك الهادي إلى 
طرين الحق وهو الذي يعرفنا ويمنعنا عن سلوك الشر) . 

يسهم الدين في بناء الإنسان وأنخلافياته وفي بناء الدولة؛ ومن الناحية الروحية هو 
طريق النور والهدى والايمان الله تعالى, والدين في غالبية الآراء هو المعاملة بل أنه 
كل شيء من علم وتكنولوجيا وفك وقِيم ومبادىء . وفي ذلك إشارة إلى التأمل والنظر 
في مخلوقات الله والبحث في العلم والفكر والتبضر. 


وللدّين أكثر من وظيفة فهو طريق الحلال والنور والمساواة بين العبد الفقير 
والغني؛ وهو الذي بجعل الإنسان يحب أخاه الإنسان ويجعله يكره الظلم والطغيان. 
ومن أفراد العيئة من بقصر الدين على الضمير فيقول أحدهم «الدين هو الضمير؛ 
ويقول البعضص (أنه دستور للحياة الدنيا والآخرة»)» ويعبر آخر بأنه (إرحمة للعالمين 
ويقود إلى بر الأمان» ويعين المحتاج ويساعد على الصلاح) . ومعظمها وظائف, نفسية 
ويقول آخر «أنه يهب أخلاق الناس ويحكمهم ويحميهم من ارتكاب التعاني) 
ومنهم من يقنول «أن الدين جوهرة ثميئة لا يعرف الإنسان قيمتها» ومنهم من يقول «أنه 
خير مدرسة تعلم الإنسان». وفي الدين حماية من الأمراض النفسية» وصراعات 
المجتمع المادية الحديثة وهو الذي يرشد الئاس ويهذب نفوسهم ويمنحهم الطمأنينة . 
كانت إجابات الكبار من أفراد العينة تنسم بالعمومية والشمول وسرد المبادىء الفلسفية 
العامة» أما صغارهم فكانت محدودة كالقول طفل ١7(‏ سنئة) «الدين 5 الصوم 
والصلاة» أو «أنه طريق الخير يعرفنا طريق الخير من الشر). 


و«أنه يخلص الناس من الخطايا». ويقول طفل آخر (1 سنة) «أنه يعرّفئا يوم 
القيامة) , ويقول ثالث «أنه يمنع الناس من السرقة). أو أن الدين هو العبادة. وتتردد 
كثيرا فكرة الخلاص من الشر وعمل الخبرء وفكرة الحلال والحرام في استجابات 
صغار الأطفل أو الفضيلة والبعد عن الرذيلة والاستتجابات التي تشير إلى الوظائف 
النفسية المباشرة (أن الدين يريح الأعصاب») والخلاصة من سرد نماذج من هذا 
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الاستجابات أن استجابات صغار الأطفال تدحصر في تحديد وظائف محدّدة للدين 
كالصوم والصلاة والزكاة والاهداء إلى طريق الخير والابتعساد عن طريق الشرء أما 
استجابات الكبار فإنها تنصف بالعمق والتفلسف وسرد المبادىء التي ينادي بها الدين 
كالمساواة والعذل الإخاء وتلظيم -حياة الفرد والمجتمع والإرشاد | إلى التمسك بالمثئل 
العليا والقِيم الخلقة وتكشف الإستجابات في جملتها عن اتحجاهات إيجابية وصحية 
عن الدين في .عقول الشباب. 
000000 

تضمن الاستخبار المستخدم في هذا البحث سؤلاً مفتوح النهاية عن رأي 
الشباب في الأخلاق في عصرنا هذا «الأخلاق في عصرنا هذا في 
رأي 0000 

ولقد تم تحليل الاستجابات الحرة ووجد أن هناك 864 طالياً وطالية منهم اللا 
من الذكور و14 من الآاناث أغطوا تقويماً للأخلاق المعاصرة في نظرهم أمكن 
تصئيف هذه الاستجابات على مقياس مكون من خمس نقاط هي : 

١‏ أخلاق سيّئة جداً: وتتضمن اتجاهات مثل القول بأنها «زفت أو منعدمة أو 
منهارة أو متدهورة تدهوراً مستمراً أو منحظة جدأ في الحضيض في الحدار مستمره. 

أخلاق سيلة : وتتضمن اتجاهات مثل «منحلّة: منحدرة»؛ مش قوي)» مش 

كريسة» ضعيفة» هزيلة, لا توجد أخلاق. مادية وليست روحية). 

 "‏ أخلاق متوسطة: وتنضمن اتجاهات مثل «البعض لديه أخلاق والبعض مجرد 
منها أو أنها أخملاق مقلّدة ومستوردة من الخارج أو أن فيه ناس كويسين وناس 
وحشين. 0 الخ). 

؛ ‏ أخلاق جيّدة : وتتضمن وصفاً لفرد بأنها «حسنة أوجميلة أو كويسة أو حلرة». 

أخلاق ممتازة: وتعرف بأنها وأخلاق مثالية فاضلة وعظيمة وطيبة جدأه. 

وبئاء على هذه الاتجاهات أمكن تصئيف. 44" استخباراً وكانت الننائج كما 

يجيا العدرل الأنن؛ 


6 


5 


/ 


شكل رقم )٠١(‏ 
يوضّح النسب المئوية للحكم على الأجلاق لدى العينة 
كلها والذكور والإناث كل على حدة 


يتضح من هذا الجدول بالنسبة للعينة كلها أن هناك /5١‏ يعتبسرون الأخلاق 
المعاصرة سيئة جدأ و 9؟/ يعتبرونها «سيئة) ومعنى ذلك أن هناك /5١‏ يعتبرونها سيئة 
جداً وسيئة وهي أغلبية ساحقة و /7١‏ فقط يعتبرونها متوسطة و19/ يحكمون عليها 
بأنها جيدة و١/‏ فقط يحكم بها ممتازة. 

ويكشف هذا الجدول أن غالبية أفراد العينة يعتبرون الأخلاق في عصرنا هذا سيئة 
ددا وسيئة (58/ بالنسبة للذكور و /5١‏ بالنسبة للإناث) دل هذا على عدم رضًا 
الشباب على مستوى الأخلاق المعاصرة ورغبتهم في تلمية الشعور الخلقي وتقويته فلا 
يوجد من يعتبر الأخلاق ممتازة إطلاقا من بين الذكور وهناك ”/ فقط من بين الاناث 
يعتبرونها ممتازة. أما الأخلاق الجيدة فليس هناك سوى ؟77/ من الذكور /1١‏ من 
الإناث يحكمون على الأخلاق بأنها «جيدة» وتؤكد هذه النتيجة ضرورة الاهتمام 
التربوي والاجتماعي والروحي بالجوانب الخلقية في حياة الشباب ابتداء من المنزل 

حتى التعليم الجامعي وما بعده من المجالات العملية حيث ينبغي ضرورة أخذ 
السلوك الخلقي للمواطن في الاعتبار عند تقويم عمله حتى يعود أفراد المجتمع إلى 
حظيرة الأخلاق ويتحقق نوع من الشعور بالرضا عن المستوى الخلقي . فالشباب نفسه 
غير راض على مستوى أخلاقه , 

وبالنسبة للفرق الجنسي يلاحظ أن الذكور يعتبرون الأخلاق أسوأ مما يعتبرنها 
الإناث وللتحقق من هذه الملاحظة إحصائياً تم تحويل نقاط المقياس الوصفية إلى 


يم عددية على النحو الأتى : 
الوصف القيمة العددية 
سيئة جدا ١‏ 
سيئة 1 
متوسطة ١‏ 
جيدة 
ممتازة 0 
وتم بناء على ذلك حساب المتوسط الحسابي لكل من الذكور والإناث كل على 
حدة ووجد الأنى : ١‏ 
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متوسط تقويم الذكور للأخلاق ع 4 


متوسط تقويم الإناث للأخلاق - اه" ١:‏ 
الفرق الجنسي 0 


وتعني الديفقة نهنا انه كلها زأفت النرعة قلهادراة تقد الاشتادق هوا ومع 
ذلك أن الإناث أخلاقياً يعتبرون أحسن مستوى من الذكور وإن كان الفرق ضئييل 
١١(‏ ,) وفي ضوء النسب المئوية هناك 08/ من الذكور يعتبرونها سيئة جدأ وسيئة في 
مقابل 7+٠‏ من الإناث ويمكن افتراض التساوي في اتجاهات الإناث والذكور نحو 
الأخلاق. 

إلى جانب هذا التحليل الإجمالي للاستجابات الحرّة كان هناك كثير من الأفراد 
الذين لم يعطوا تقويماً معنا ولكنهم كتبوا عن ملاحظانهم عن الأخلاق وتطلعاتهم 
وفيما يلي ملخص لأهم الاتجاهات التى ظهرت في جميع الاستجابات. 
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عمتطصمت 111 برط لماع اومن 


قائمة المراجع العربية 


د. أحمد عزات راجح , أصول علم النفس. المكتب المصري الحديث الإسكندرية. 
د. السيد محمد خيري , الإحصاء في البحوث النفسية والتربوية والاجتماعية دار الفكر 
العربي ) القاهرة /19401 . 

د. رمزية الغريب» القياس والتقويم في المدرسة الحديثة, دار النهضة العربية القاهرة 


؟كوا. 
د. عبد الرحمن عبسوي » علم النفس والإنسان؛ منشأة المعارف الإسكندرية, 
ا/ا19: ش 


د. عبد الرحمن عيسوي» دراسات سيكولوجية؛ منشأة المعارف الإسكندرية 191 , 
د. فؤاد البهي السيد, الإحصاء وقياس العقل البشري, دار الفكر العربي» القاهرة؛ 
١ , 4‏ 

د. كمال دسوقي ‏ علم النفس ودراسة التوافق» دار النهضة العربية ‏ بيروت 141/4 . 
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والإانجليزية 


0سا .20 كلق غلط م اقهصه ,'إاال ترمو ن8 .0لا 0 أتوماام 

0 اتقطعصتلة 5غله1! ,تاأعقئوعع أقعأعه املع لزكم ها مواوةآ المع اتمءط ,سامخ ,دل كلكا 
0 نا 

-116 830 امعتطفوعوقخ 'زاللقدمومع" أعمة عأطقاعة/ (ا اال مئزقوط لواعوة علطا ,اق ,قل مم80 
1057 101 /3 .]1 رلع”معة 
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